ANEXO V

CONDICOES E CRITERIOS DE AVALIACAO PARA IMPLANTACAO /
IMPLEMENTACAO DE CENTROS DE REFERENCIA EM DIREITOS HUMANOS

| — AREAS DE INTERESSE

A Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, por meio da Secretaria
Nacional de Promocdo e Defesa dos Direitos Humanos avaliara propostas para
implantacédo de Centros de Referéncia em Direitos Humanos.

Il - CARACTERISTICAS DAS PROPOSTAS

GERAL: S&o proponentes: Administracao Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal,
Municipal e Entidade Privada sem fins Lucrativos e Instituicbes Federais de Ensino.

ACAO: Mobilizar, em torno de uma unidade fisica baseada em desenho universal de
acessibilidade, Instituicbes Governamentais, Nao Governamentais e particulares com o
objetivo de gerar conhecimento, propor politicas publicas e desenvolver acdes de
Promocdo e Defesa dos Direitos Humanos de modo a efetivar o PNDH Ill. Desenvolver
capacidades, promovendo o empoderamento daqueles que fazem parte do publico alvo,
incentivando o sentimento de pertencimento a uma comunidade e o exercicio da cidadania.
Os Centros de Referéncia, ao implementar acfes que tem como base a cultura dos Direitos
Humanos, como direitos adquiridos que devem ser assegurados plenamente na linha de
dar condicbes para que as pessoas, em todas as fases da sua vida, possam estar
resguardadas e desenvolver as suas potencialidades humanas e sociais, pretendem levar
as pessoas encontrarem projetos de vida, visbes de mundo, praticar sociabilidades
diferentes daquelas apontadas naturalmente pela vida cotidiana. Essas ac¢bes devem
apontar valores e linguagens capazes de atrair aqueles que sdo o publico alvo, para uma
realidade marcada pela auto-estima, pertencimento, dignidade e valorizacdo individual e
coletiva.

PUBLICO-ALVO: Criancas e Adolescentes, Idosos, Lésbicas, Gays, Bisexuais, Travestis e
Transexuais (LGBT), Populacdes quilombola, ribeirinhos, , pessoas em situacdo de rua,
pessoas com deficiéncia, pessoa atingida por hanseniase, catadores, vitimas de
intolerancia religiosa, de preconceito racial, indigenas, mulheres vitimas de violéncia e
preconceito, trabalho escravo, ciganos, pessoas em vulnerabilidade social e econémica,
atores de governos e publicos, educadores e profissionais do sistema educacional,
beneficiarios de programas sociais, liderancas em Direitos Humanos e movimentos sociais,
egressos do sistema prisional, profissionais do sexo, refugiados ambientais, vitimas de
xenofobia, vitimas de conflitos agrarios, pessoas em sofrimento psiquico, populacéo
carceraria e familiares, ou seja, todas as vitimas de preconceito, discriminacao,
intolerancia, desrespeito, abusos e maus tratos, negligéncia e abandono.

2. SERVICOS PRESTADOS E ASPECTOS METODOLOGICOS




Os Centros de Referéncia em Direitos Humanos prestam, fundamentalmente, os seguintes
servicos:

- informacao sobre direitos e servicos  — consiste na disseminacao de informacdes junto
a populagdo sobre seus direitos e deveres enquanto cidaddo, sobre os respectivos
instrumentos de defesa, bem como sobre a legislacdo que assegura esses direitos e 0s
servicos publicos a eles relacionados com a distribuicdo de materiais produzidos pela SDH
e conveniados. Receber e encaminhar denuncias sobre violagdo dos Direitos Humanos.
Consiste, também, no fornecimento e facilitacdo no acesso aos documentos civis basicos,
por meio da distribuicdo dos formularios necessarios, da informacéo ao cidadédo quanto aos
locais e horarios de funcionamento dos 6érgdos responsaveis, além do fornecimento da
legislacdo especifica quanto a gratuidade de alguns documentos. Para tanto, articular
parceria com 0Orgaos responsaveis pela emissao dos documentos basicos para que se
garanta a posse efetiva do documento pelo cidadéo.

- atendimento juridico, social e psicolégico — consiste na prestacdo de servigos de
assisténcia, orientacdo, encaminhamento e acompanhamento juridico, social,antropolégico
e psicolégico — compreendendo desde uma simples orientacdo até a propositura de acao
judicial, buscando, sempre, a resolutividade.

Mantera articulacéo freqliente com o Disque Denuncia 100 da SDH.

A prestacdo desses servigos sera feita por corpo técnico composto por profissionais e
estudantes com capacidade e conhecimento da rede publica de atendimento e servicos.
Sera estruturado um banco de dados a partir das informacdes coletadas nesses servicos,
que irdo permitir avaliar a realidade sdcio-econémica-cultural daqueles que vivem na area
de abrangéncia onde o Projeto esta sendo implementado.

- capacitacdo em direitos humanos - consiste na formacdo e capacitacdo em Direitos
Humanos e Cidadania de liderancas locais, agentes publicos e estudantes, capacitando-as
como “agentes de cidadania” . Consiste ainda, na capacitacdo de membros e participantes
dos Conselhos de Direitos em atividade na area de abrangéncia do Projeto. A Capacitacdo
e Formacao se darao através de Cursos, Seminarios, Oficinas, Encontros e Palestras.

- producdo de conhecimento — consiste na geracdo, producdo, difusdo, fomento e
disponibilizagdo de conhecimento em Direitos Humanos, através de Revistas, Cartilhas,
Livros, Monografias, videos, cartazes, banner’s, folderes, midias digital, etc. A acdo de
capacitacdo em Direitos Humanos estard direcionada a Produgcdo de conhecimento e tera
interface com as instituicées publicas de ensino.

- mediacdo de conflitos - consiste na busca de solu¢des pacificas como forma de
resolucdo dos conflitos, com o objetivo de obter um acordo satisfatorio entre as partes. A
partir da interacdo com agentes locais capacitados, a mediacdo faz com que pessoas
tradicionalmente excluidas pelo sistema juridico, passem a recuperar a confianga na justica
e, em funcdo disso, reduzam as praticas violentas como forma de resolucdo desses
conflitos. Quando nédo for possivel uma solugdo amigavel, os advogados dos Centros de
Referéncia encaminharéo para o ambito do Poder Judiciario.

- apoio — consiste na assessoria da formulacdo e desenvolvimento de projetos locais,
articulando entidades, 6rgdos publicos e instituicdes conveniadas na area de abrangéncia
do Projeto.

- articulacdo — consiste na articulacdo dos diversos atores publicos e dos movimentos
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sociais na construcdo de uma rede que permitira trocas de experiéncias e conhecimentos.
*CENTRO DE REFERENCIA COMO ESPACO DE CONVIVENCIA*

Os Centros de Referéncia em Direitos Humanos deverdao ser uma Casa de Encontro, de
Convivéncia entre pessoas. Um espaco fisico onde sdo implementadas acfes que visam a
defesa e a promocao dos Direitos Humanos. Nas acdes de promogé&o pretende-se buscar a
integridade dos processos formativos, considerando a vida humana e social nas suas
diferentes dimensdes (econdmica, social, politica, cultural, ambiental, afetiva e cognitiva),
abordadas de maneira inter e transdisciplinar, e na apropriacdo do conhecimento
historicamente acumulado na perspectiva critica de que o conhecimento é histérico e,
portanto, esta em constante construcao.

Portanto, a equipe envolvida no Projeto tomara como ponto de partida que as atividades a
serem desenvolvidas, visam a humanizacdo, a emancipacdo do ser humano, a
transformacdo social, construindo realidades mais justas e igualitarias, desenvolvendo
valores. Atividades que concebem o ser humano como sujeito da sua propria histéria, como
um ser capaz de analisar o seu “estar sendo no mundo”, de compreender a realidade vivida
e de agir sobre a realidade, transformando-a para melhor. Nestes processos todos 0s
envolvidos ensinam e aprendem. Nos projetos de Centros de Referéncia em Direitos
Humanos, a quantificacdo das metas e a mensuracdo de resultados estdo focadas nos
eixos atendimento e pessoa atendida .

*ASPECTOS METODOLOGICOS*

A metodologia a ser utilizada devera se basear no ideario dos Direitos Humanos,
especialmente no desdobramento do principio da igualdade, compreendido a partir das
necessidades humanas e possibilidades de sua satisfacdo, através da distribuicdo justa de
bens e servigos disponiveis. A nogdo da indivisibilidade entre os direitos — individuais,
sociais, coletivos, econémicos e culturais — e o principio da igualdade, associado a
diversidade, em perspectiva interdisciplinar, sdo as bases para a metodologia que se
pretende adotar.

Considerando o0 acesso a Justica como pressuposto e garantia dos demais direitos a
saude, a educacéao, ao trabalho, a seguranca, a participacao politica, etc — associa-se na
metodologia proposta, a compreensao pluralista do Direito e da Justica.

Em todas as acdes a serem desenvolvidas deverdo ser articuladas parcerias técnicas e
politicas visando assegurar a sustentabilidade as acgdes.

Il — CRITERIOS DE PONTUACAO

Critérios/Descritores PESO NOTA | PONTUACAO




RELACIONADOS A PROPOSTA

1- Compatibilidade entre a proposta
enviada para analise e o Edital e 0
Anexo.

A proposta/projeto enviada para

. X ; 0-5 5
analise devera ser compativel com o
ao Edital e o respectivo anexo no que
se refere & clareza e coeréncia dos
objetivos, e metas e objeto.
2- Servigos a serem prestados
conforme Edital.
Na proposta/projeto a proponente
devera especificd-los conforme o 0-5 15
edital e anexos respectivos,
@) considerando a integragcdo e sua
’Z‘; quantificacio.
g 3- Consonéancia da proposta ao
o PNDH II1.
'-5 A proposta/projeto proposta devera
< estar em consonancia com as
diretrizes do PNDH3 observando-se 0-5 5
observados 0s principios da
universalidade, indivisibilidade e
interdependéncia dos Direitos
Humanos.
4- Atividades a serem
desenvolvidas.
A  proposta/projeto  devera ser
desenvolvida obedecendo a seguinte 05 15
sequéncia: programa, acdes, metas,
etapas observando-se a coeréncia da
cronologia de cada fase.
1- Quanto ao foco de atuacao:
abrangéncia territorial/social
Na proposta/projeto a proponente
deverd, apresentar  delimitacao,
0-5 15
estudos e outros elementos que
demonstram a efetiva necessidade e
< 0 posicionamento estratégico da
@) proposta nesse territério/segmento.
pd = —
< 2- Relacgao custo X beneficio
2 levando em conta as condicdes e
i caracteristicas regionais.
a4 A proposta/projeto devera conter
justificativa com relacéo 05 10

custo/beneficio que garanta a correta
aplicacdo do  recurso  publico
observada a equidade e razoabilidade
entre a contratacdo de pessoal e
servicos prestados.




3- Quanto ao publico beneficiado.

A proposta/projeto devera apresentar
uma justificativa baseada em estudos
elou outros elementos que
identifiquem e  quantifiquem a
populacdo a ser atendida em relacéo
a sua diversidade.

0-5

15

A

CONSISTENCIA

1- Quanto ao trabalho articulado

em rede.

A proposta/projeto devera apresentar
clareza da estratégia de trabalho em
rede indicando sua diversidade e os
parceiros que a compde.

0-5

2- Especificacao de resultados
esperados.

A proposta/projeto devera apresentar
projecdo do conjunto de resultados
guantitativos e qualitativos esperados
bem como as estratégias de
diagnostico, monitoramento e
avaliacdo que serdo aplicadas no
decorrer da execucéo do convénio.

0-5

3- Especificacdo quanto a
contrapartida.

A proposta/projeto devera indicar
detalhadamente a contrapartida
oferecida e sua aplicacdo, seja em
recursos financeiros e de bens ou
servicos, se economicamente
mensuraveis.

0-5

10

4-Acessibilidade

A proposta/projeto devera contemplar
aspectos diversificados de
acessibilidade quanto a infra-estrutura
fisica (rampas, elevadores, banheiros
adaptados, pisos tateis, etc.),
materiais (recursos de tecnologia
assistiva, materiais didaticos e
equipamentos adaptados) e prestacéo
de servicos (intérprete de libras,
intérpretes repetidores e outros.)

15

5- Sustentabilidade da proposta
(legado e continuidade)

A proposta/projeto devera indicar as
possibilidades de continuidade do
Centro apo6s o final da execucédo do
convénio. Para proporcionar o0
empoderamento do publico
beneficiado.

0-5

10




6- Comunicacédo da proposta

A proposta/projeto devera apresentar
estratégia de divulgacdo junto ao
publico alvo informando ac¢bes que 0-5 10
serdo adotadas para esse fim com
previsdo de estratégias, materiais e
canais de comunicacao.

1- Quanto a experiéncia.

A proponente ao enviar para analise a
proposta/projeto, devera comprovar
documentalmente  experiéncia da 2 0-5 10
proponente na promogéao e defesa de
Direitos Humanos e execucdo de
convénios.

2- Corpo Técnico
Na proposta/projeto, a proponente
devera comprovar a qualificacdo do

L 3 0-5 15
corpo  técnico permanente  da
mE: instituicdo que atuara na execucao do
= 2 convénio.
a) E Q 3- Localizacéo e Estrutura Fisica do
2z = Centro de Referéncia
Oa| < Na proposta/projeto a proponente
&38 E devera dispor de local adequado,
T L independente e com autonomia de 3 05 15
o g g acesso para a execucdo do projeto
n atendendo  aos  requisitos  de
seguranca, acessibilidade e
localizacéo.
4- Quanto ao trabalho articulado
em rede.
Na proposta/projeto, indicando a
Proponente participagao em 1 05 5

processos democraticos, 0rgaos
colegiados e afins, devera comprovar
mediante documentos comprobatorios
a referida participacao.

TOTAL 180

Critérios para fins de desempate:
1. Melhor pontuacao no quesito relevancia;
2. Melhor pontuagao no quesito sustentabilidade.

Notasde O a5

0 — ndo atende
1- atende muito pouco
2- atende pouco




3- atende parcialmente
4- atende bem
5- atende completamente

IV - VALOR DE REFERENCIA

Cada Centro de Referéncia deve ser no valor de até R$ 350.000,00 (trezentos e cinquienta
mil reais).

V - DISTRIBUICAO DE RECURSOS

Para atender as propostas apresentadas pelos érgaos das trés esferas da administracéo
publica (federal, estadual e municipal), a distribuicdo de recursos, para cobrir despesas de
cada um dos projetos, sera feita na proporcdo de 90% para custeio e 10% para capital.
Para as instituices da sociedade civil sem fins lucrativos, somente custeio.

VI - PRAZOS

O cronograma deve prever atividades a serem desenvolvidas em, no maximo, 12 (doze)
meses.

VIl — ABRANGENCIA

Nacional




