PROPOSTA DE AUTOAVALIAGAO DO PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM
EDUCAGAO - PPGEdu/UNEMAT/Céceres

A auto- avaliagao como instrumento auxiliar do planejamento

A iniciativa de implantacdo da autoavaliacdo do Programa de Mestrado em Educacdo
da UNEMAT surgiu a partir das reflexdes coletivas sobre a necessidade de consolidar uma
cultura de gestdo sustentada pelo planejamento participativo. Nesse sentido, fez-se
imprescindivel construir um autoconhecimento sobre o Programa, as agdes que estdo sendo
desenvolvidas, buscando os pontos positivos, as fragilidades e as proposicées para
melhorias, a partir das opinides dos docentes, mestrandos, funciondrios e gestores que
compbdem o quadro de pessoal. Este autoconhecimento deve ser construido a partir da

autoavaliacdo participativa.

Nesse contexto, a implantacdo da autoavaliacdo no Programa de Mestrado em
Educacdo proporcionard a busca da qualidade da producdo do conhecimento que se efetiva
nos espacos dos projetos, grupos e redes de pesquisas, bem como, nas atividades
desenvolvidas no ensino e suas relagdes com a pesquisa e a extensdo. Avaliar é promover
reflex6es sobre “quem somos” e “quem seremos” frente aos desafios que a sociedade nos
apresenta. Nesse sentido, é premente consolidar uma gestdo participativa sintonizada com

as demandas da comunidade académica.

O processo de avaliacdo se integra e se sustenta pelas perspectivas tedrico-
metodoldgicas do Programa de acordo com o APCN-2009 que compde o Projeto Pedagdgico
do Curso de Mestrado e Educacdo da UNEMAT. Assim, essa proposta de avaliacdo tem como
parametro o Projeto do Curso, levando em consideracdo a Politica da CAPES para a Pds-

Graduacdo e, como principio norteador, a democracia participativa.

Os resultados desse processo de avaliacdo subsidiardo o planejamento estratégico
do Curso e a constante busca pela qualidade. A concepc¢do de qualidade que sustenta esta
proposta estd referenciada na perspectiva da negociacdo e ndo na perspectiva
mercadoldgica. Nesse sentido, tomamos o conceito de qualidade de Bondioli (2004, p. 14-
17), dentre outros, que apresentam a qualidade como “qualidade negociada” para sustentar
a funcdo social da educagdo. A qualidade é de natureza transacional, participativa, dialética,

contextual, plural, processual e transformadora. “O processo com que se faz, se assegura, se



verifica, se contextualiza, se declina a qualidade é uma “co-construcdo” de significados em
torno da instituicdo e da rede, uma reflexdo compartilhada que enriquece os participantes,
uma troca e uma transmissdo de saberes”. (p. 17). Qualidade é transacdo, isto é, debate
entre individuos e grupos que tém um interesse em relagdo ao curso e responsabilidade para

com ele e trabalham para explicitar e definir metas e objetivos.

N3o existe, portanto, qualidade sem participacdo. A qualidade negociada significa
entender que cada ator no processo tem uma concepc¢ao de qualidade, o mais importante é
negociar pontos de vistas diferentes. Significa reconhecer a natureza ideoldgica e valorativa
e considerar o embate entre pontos de vistas, ideias e interesses como um recurso, uma

estratégia para proposi¢es e ndo uma ameaga.

A educacdo, nesta perspectiva, esta comprometida com a transformacao social, com
a humanizacdo da sociedade e tem como prioridade os principios éticos, sem deixar de
trabalhar com os principios técnicos. A ciéncia, a técnica e a ética se integram na busca de
produzir conhecimento que contribua para a humaniza¢do e construcdo de uma sociedade

justa.

A avaliacdo deve ser um processo em constante construgdo, que evite comparagées
competitivas e ndo deve constituir ranking de professores, alunos e nem comparacdes com

outros cursos.

Os resultados da avaliacdo devem permitir o conhecimento e discussao da realidade
e a implementacdo de ac¢les que visem melhorar as atividades que estdo sendo
desenvolvidas. O processo avaliativo deve ser gestado e construido junto a comunidade
académica, garantindo co-participacdo e co-responsabilidade de todos no processo. “Nao
sdo os resultados que emergirdo mudancas, mas a possibilidade de discuti-los em conjunto
buscando alternativas e compromisso de todos com as tomadas de decisdo e

implementacdo de a¢Ges na pratica” (Lima, 2010).

O processo técnico-metodoldgico esta sustentado na abordagem quanti-qualitativa,
porém a énfase é na abordagem qualitativa, buscando os sentidos e os significados para os

dados coletados. Os resultados devem ser considerados pelo gestor e Conselho do Programa



para as tomadas de decisdo e para implementacdo das acdes e replanejamento das

atividades.

A partir dessas concep¢bes podemos dizer que os principios fundamentais da
avaliacdo sdo: ética, transparéncia, justica, democracia, participacdo, ndo puni¢cdo, nao

premiacdo, respeito a identidade do curso.

Nesta perspectiva estamos elaborando esta proposta de avaliacdo enquanto caminho
para concretizacdo de um Curso de Mestrado em Educacdo que esteja sintonizado com a
Politica da Pdés-Graduacdo em nivel nacional e internacional, mas que, também, atenda as

necessidades regionais, histdricas e sociais.
OBJETIVOS DA AVALIAGCAO

- Produzir um autoconhecimento sobre o Programa de Mestrado em Educacdo da
UNEMAT, compreendendo e analisando suas dimensdes regional, histérica, cultural e social,
ampliando suas rela¢gdes com a comunidade, a partir de um diagndstico do Curso na

percepc¢ao da comunidade interna e externa.

Para alcancar com éxito o que se propfe tracamos os objetivos especificos que

norteardo a operacionalizagdo do processo:

a) Instituir uma comissdo de avaliagdo para coordenar o processo com
representacdes dos segmentos (professor, aluno, gestor e funciondrio);

b) Elaborar a proposta e os instrumentos de avaliacao;

c) Discutir com os diversos segmentos a proposta de avaliacdo;

d) Sensibilizar a comunidade académica sobre a importancia do envolvimento de
todos no processo.

e) Implantar um banco de dados contendo o registro das informacées coletadas;

f) Coletar as opiniGes dos professores, alunos, gestor e funcionario sobre as a¢des
desenvolvidas no Curso;

g) Analisar e discutir as opiniGes e informacgdes coletadas;

h) Elaborar relatérios que contemplem os pontos fortes e fracos e as sugestdes para
melhorias do Curso;

i) Promover espacos de discussGes com a comunidade académica;



j) Implantar a avaliagdo enquanto processo permanente, que serd retroalimentada
anualmente.

VARIAVEIS E INDICADORES DA AVALIACAO

Para desencadear o processo de avaliagdo trés perguntas sao fundamentais, O QUE
AVALIAR, QUEM AVALIAR, QUEM AVALIA e COMO AVALIAR. Respondendo a estas
perguntas estamos construindo os indicadores, as varidveis, as dimensdes, as categorias de

analises e os instrumentos de coletas de dados.

Quando respondemos a pergunta o que avaliar, estamos construindo os indicadores
ou categorias de andlise. Segundo Crema (1996, p. 50), os indicadores significam o
desdobramento, a decomposicdo da varidvel ou indicador global, indica o que queremos

avaliar na variavel escolhida.

Os sujeitos da avaliagdo sdo: os mestrandos, 0os mestres egressos, os professores, 0s

gestores e o funcionaria, assim respondemos as perguntas quem avaliar e quem avalia.

Quando operacionalizamos a avaliacdo, ja definidas as variaveis ou indicadores

globais, pensamos nas categorias de analises, o que avaliar em cada variavel.

A seguir apresentamos o quadro sintese que apresenta algumas varidveis, que
também podem ser chamadas de dimensdes, a serem avaliadas e os indicadores que

compdem as categorias de analises para essas variaveis.

DIMENSOES E/OU INDICADORES
VARIAVEIS

Proposta do Programa - Objetivo do Programa;

- Contextualizagao histérica do Curso;

- Linhas de pesquisa ofertadas e articulagdo existente entre elas;

- Politica de credenciamento, recredenciamento e descredenciamento de
docentes;

- Demandas regionais e contexto histdrico, social e econdmico predominante na
regido em que o curso estd inserido.

- Organizacao Curricular.

- Atuacdo do Conselho de Curso.

- Indice de reflex3o e trabalho coletivo dentro do Curso.

- Projetos (enfatizar a existéncia de projetos de pesquisa em andamento,
especificando a participacdo e coordenacdo dos professores nos mesmos)

- intercambios e redes existentes entre o Programa de Mestrado em
Educacdo/UNEMAT e outras instituicées;




- Proposta de avaliacdo dos alunos;
- Proposta de avaliagdo do Programa.

Estrutura administrativa,

organizacional e
estrutura existente.

Infra-

-Estrutura Fisica (estado de conservacdo do prédio, iluminagdo, acustica, etc;)

- Recursos financeiros recebidos pelo Mestrado;

- Numero de alunos;

- Numero de funcionarios técnico-administrativos;

- Numero de afastamentos para qualificacdo;

- Numero de salas: coordenacdo, secretaria, salas de aula, sala de pesquisas
para docentes e alunos, salas para atendimento e orientagdo;

- Condicoes de funcionamento das salas de aula;

- Limpeza dos espacos;

- Estado e conservagao dos equipamentos do Programa;

- Biblioteca: com amplo e pertinente acervo bibliografico incluindo textos
classicos da area e bibliografia atualizada que atenda as linhas de pesquisa;
-Laboratério de pesquisa com estrutura adequada para a demanda.

- Pagina web atualizada, com todos os dados do programa: do processo de
selecdo a dissertacao.

Docente

- Quantidade de professores credenciados;

- Quantidade de professores permanentes no Programa;

- Perfil do docente (idade, género, renda familiar, etc)

- Nivel, drea e tempo de Formacao;

- Tempo de servico na UNEMAT e no Programa;

- Grau de participagdo nas decisdes do Curso;

- Relagdo entre os profissionais do Curso e os alunos (grupos, redes e projetos
de pesquisa);

- Trabalho conjunto entre comunidade-curso-UNEMAT (atividades com a
graduacdo, escolas publicas e sociedade em geral).

- Rendimento do professor em sala de aula na dtica do aluno.

- Freqiéncia do professor.

- Trabalho complementar em outras atividades nacionais e internacionais;

- Instrumentos e Critérios utilizados para avaliar o desempenho dos alunos
-Nivel de comprometimento com o Programa;

- Disciplinas ministradas;

-N¢ de orientandos (mestrado, IC e TCC);

Discente

- Critérios de selecdo para o PPGEdu/UNEMAT;

- Perfil do discente (idade, género, renda familiar, etc);
-Rendimento discente

-Fluxo académico (evasdo, qualificagdo, defesa, etc);

- Cumprimento do tempo estipulado para conclusdo do Curso;

- Participacdo de membros doutores internos e externos nas bancas de defesa;
- Uso da biblioteca pelo aluno;

- Freqiiéncia de leitura dos alunos;

- Tipo de acompanhamento que o aluno ja dispde no Programa.
- Participacdo em projetos, grupos e redes de pesquisa;

- Numero de bolsas concedidas;

-Participacdo em conselhos, Colegiados, comissdes....

- Producdo académica (analisar a partir dos critérios da CAPES)




Funciondrio - Perfil do funcionario (idade, género, renda familiar, etc)
- Titulacdo
-Qualificacdo
-Desempenho
-Relagdo com professores, alunos e Coordenacao.
Gestdo -Perfil da gestdo ( idade, género, renda familiar, etc)

- Procedimentos e formas de distribuicdo das disciplinas do Curso
-Acompanhamento das atividades do Programa

-Orientacdo académica para os ingressantes

- Incentivo a qualificacdo e a producdo académica

- cumprimento dos critérios CAPES

-Encaminhamento dos processos e documentos do Programa
Atendimento a comunidade académica

-Acdo para solucdo dos problemas do Programa

-Promove ag¢des que possibilita a participacdo da comunidade nas tomadas de
decisdo do Curso.

- Avaliacdo da Gestdo na 6tica do aluno, do professor e do funcionario
-Tempo dedicado ao Curso

Producdo Bibliografica

-Publica¢bes qualificadas do Programa por docente permanente.

Inserc¢do Social

- Captacdo de recursos para as pesquisas tendo em vista a contribuicdo social
destas (financiamento para pesquisa).

- Apoio aos docentes e discentes em eventos educacionais/académicos a fim de
socializar os resultados finais ou parciais.

METODOLOGIA (COMO AVALIAR?)

A avaliacdo deve iniciar com o estudo da Proposta do Programa que serda o

parametro para as analises. E necessdrio conhecer previamente os objetivos do Programa,

os fundamentos conceituais, a matriz curricular, dentre outros, questdes que ja estdo

definidas no APCN — Proposta do Programa.

O levantamento e coleta de dados se dardo em forma de pesquisa, procedendo-se a

uma avaliacdo baseada nos aspectos quanti/qualitativos, com énfase no qualitativo. Serdo

adotadas como técnicas de pesquisa: analise documental e aplicagdo de questionarios.

Andlise documental — Serdo analisados os seguintes documentos: APCN- Proposta do

Programa, Regimento do Programa, Leis, Pareceres e Instrucdes Normativas. Construcdo de

um banco de dados contendo o cadastro geral do Programa conforme os indicadores

descritos no quadro acima. As informacdes para compor o banco de dados serdo coletadas

na Secretaria do Programa.




Aplicagdo dos Questionarios - A coleta de opinides serd realizada a partir da
aplicacdo de questiondrio aos alunos, professores, gestores e funciondrios. Os questiondrios
serdo elaborados para cada segmento com a participacdo dos mesmos e serd aplicado para o
universo da populagdo, uma vez que ndo se trata de uma populacdo grande. As questdes do
guestionario devem contemplar as dimensdes e os indicadores previstos nesta Proposta de

Autovaliacdo.

Tabulagdo e Sistematizacdo das informagdes — Sera construido um banco de dados
no Programa Microsoft Office Excel, no qual serdo transcritas todas as informacdes dos
guestionarios de forma bruta. As questdes fechadas serdo tabuladas a partir da frequéncia
das respostas e as questdes abertas, serdo transcritas para posterior categorizacdo. A

Comissdo analisard todos os dados e construira um relatério preliminar.

Apresentacdo dos Resultados a Comunidade Académica - De posse do relatério
preliminar de avaliagdo, a comissdo apresentard os resultados que serdo disponibilizados
para discussdes em um semindrio que contard com a participacdo de todos os segmentos

envolvidos.

Elabora¢do do Relatério Conclusivo — A partir das discussdes do seminario sera
elaborado um documento analitico que contemple os pontos fortes e fracos do curso
precedido de sugestbes que visem melhorias qualitativas em cada dimensdo. Desse
documento saird um acordo das mudancas que serdo implementadas para os préximos trés

anos, traduzidas em metas e acdes que serao integradas ao planejamento do Programa.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES



2012 2013
Atividades a serem desenvolvidas A |S 0 A
Encaminhar proposta para aprovacdo no Conselho e nomeara |X
Comissdo de Avaliacao
Elaboracdo dos instrumentos para coleta de dados X
Discussdo e apresentacdo da proposta aos professores e X
mestrandos.
Aplicacdo dos instrumentos de pesquisa - coleta de dados X
Organizacdo, sistematizacdo, analise das opinides/dados X
coletados.
Elaboracdo do relatério preliminar de avaliacdo
Organizac¢do de debates para discussao dos resultados e
encaminhamentos de sugestdes (organiza¢cdo do seminario de
avalia¢do)
Elaboracdo do relatério conclusivo
Elaboracdo das metas e a¢des necessarias as tomadas de X
decisdo
Retroalimentacao da avaliagcdo (Nova coleta de dados) MAIO/2013
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