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RESUMO

Os avancos tecnoldgicos, em particular a utilizacdo dos computadores e 0 aparecimento da
internet, propiciam varias possibilidades de desenvolvimento para a sociedade, pois as
informacdes sdo transmitidas de pessoa a pessoa quase que instantaneamente. Atualmente,
pessoas de diferentes idades e classes sociais do mundo inteiro recorrem a internet para
pesquisar, comunicar-se, trabalhar, estudar, e as novas geragdes utilizam esses novos
mecanismos para ensinar e aprender. Assim, vemos como possibilidades o uso das
Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicacdo no estudo de Geometria. Nesse contexto,
esta pesquisa tem como objetivo identificar e analisar as possibilidades de uso da plataforma
Khan academy e da Rede social Facebook como ambientes virtuais para o estudo de
Geometria, em um grupo de alunos do Ensino Médio. A pergunta que norteou a producdo dos
dados e o desenvolvimento desta pesquisa foi: Quais possibilidades sdo identificadas em
relacdo ao uso da plataforma Khan academy e da rede social Facebook como ambientes
virtuais para o estudo de Geometria com um grupo de alunos do Ensino Médio? Ao buscar
respostas para essa pergunta nos guiamos por ideias e procedimentos da metodologia de
pesquisa qualitativa, pois buscamos compreender os fendmenos sociais e o0s significados que
os alunos podiam produzir. Com o intuito de buscar respostas para nossa pergunta,
fornecemos um curso de 30 horas em dois momentos: presencial e online, com dez alunos da
Escola Estadual Jalio Miller de Barra do Bugres — Mato Grosso. Os dados foram recolhidos
por meio de observacges, questionarios e entrevistas. Embasamo-nos em Kenski (2012); Tajra
(2000); Valente (2011); Menegais (2015); Moran (1997); Scherer e Brito (2014); Souto
(2013); Borba, Silva e Gadanidis (2014) para dialogarmos com os dados produzidos e apds
analisarmos esses dados, verificamos que o Facebook juntamente com a plataforma Khan
academy como ambientes virtuais podem motivar os estudantes nos estudos dos contetdos de
geometria e, ainda, podem promover interacdes e colaboracdes entre os estudantes.
Consideramos com esse estudo, que esses ambientes virtuais foram “parceiros” no estudo de
Geometria, pois os resultados indicaram que os alunos se sentiram motivados para estudar e

compreender os contetidos propostos.

Palavras-Chave: Matematica; Interacdo; Motivagdo; Areas de Figuras Planas.



ABSTRACT
The technological advances, in particular the use of computers and the emergence of the
internet, provide multiple opportunities for development to the society, because the
information is transmitted from person to person almost instantly. Currently, people of
different ages and social classes around the world using the internet to search, communicate,
work, study, and new generations are using these new mechanisms for teaching and learning.
Thus, we see as possibilities the use of digital technologies of information and communication
technologies in the study of geometry. In this context, this research aims to identify and
analyze the possibilities of use of the Khan Academy platform and of the social network
Facebook as virtual environments for the study of geometry, in a group of high school
students. The question that guided the production of data and the development of this research
was: What possibilities are identified in relation to the use of the Khan Academy platform and
of the social network Facebook as virtual environments for the study of geometry with a
group of high school students? When seeking answers to this question in the guide for ideas
and procedures of qualitative research methodology, because we seek to understand social
phenomena and the meanings that students could produce. With the intention of seeking
answers to our questions, we provided a course of 30 hours in two moments: in person and
online, with 10 students from the Julio Muller State School of Barra do Bugres - Mato
Grosso. The data were collected through observations, questionnaires and interviews. We
based upon in Kenski (2012); Tajra (2000); Valente (2011); Menegais (2015), Moran (1997);
Scherer and Brito (2014); Souto (2013); Borba, Silva and Gadanidis (2014) to talk with the
data produced and after analyzing these data, we found that the Facebook along with the Khan
academy Platform as virtual environments can motivate students in studies of the content of
geometry and, yet, can promote interactions and collaborations among them. By way of this
study, we think these virtual environments were "partners™ in the study of geometry, because

the results indicated that students felt motivated to study and understand the proposed

contents.

Key words: Mathematics; interaction; motivation; Areas of flat figures.
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1. Introducéo

Fatos, escolhas, oportunidades, sonhos, objetivos, decepcOes e outros fatores guiam a
trajetdria de vida das pessoas, assim aconteceu e acontece na minha vida. No que se refere a
trajetéria académica lembro-me de alguns fatos, oportunidades, acontecimentos que me
influenciaram na escolha pela carreira docente.

No final do ano de 2005 tive a oportunidade de finalizar o Ensino Bésico na Escola
Estadual Jalio Muller de Barra do Bugres/MT. Nesse mesmo ano tive de fazer uma escolha
muito dificil, ou seja, eu precisava escolher qual curso superior eu concorreria a uma vaga,
assim, optei pela licenciatura plena em Matematica nessa mesma cidade, pois eu trabalhava
nos periodos matutino e vespertino em uma empresa € eu precisava escolher um curso
noturno. Depois da aprovacdo no vestibular, iniciei o curso no ano de 2006 (2006/2), sendo
assim, foi preciso me esforcar e estudar muito nas madrugadas e nos finais de semana para
alcancar meus objetivos.

No ano de 2008, tive a oportunidade de participar nos dois primeiros meses do ano,
como voluntario do projeto de pesquisa intitulado “Tecnologia e formagdo continuada de
professores: um estudo sobre o uso dos softwares educativos para o ensino de geometria” sob
orientacdo da professora Dra. Daise Lago Pereira Souto, e no terceiro més me tornei bolsista
de iniciacdo cientifica nesse projeto de pesquisa, com 0 subprojeto “O uso dos softwares
educativos como proposta metodologica para o ensino de geometria”, sendo que esse projeto
tinha como proposta investigar a aplicabilidade dos softwares educativos no ensino de
geometria; explorar os softwares educativos como proposta metodoldgica, auxiliando os
professores na busca de alternativas para a realizacdo da transposicdo didatica; promover um
curso de formacdo para os professores utilizando os softwares (Geogebra, Cabri-Geometry e
Régua e Compasso), contribuindo para a formacao académica dos professores.

Nesse projeto tive a oportunidade de conhecer e manusear softwares de geometria
dindmica, ler vérios artigos, dissertacOes e teses a respeito do uso das Tecnologias Digitais
nas praticas pedagodgicas, e ainda me proporcionou conhecer escolas, professores de
matematica, e juntamente com eles, construir uma sequéncia didatica para o ensino das
conicas com o auxilio dos softwares. Também foi possivel estabelecer didlogos calorosos nos
momentos de estudo, fatos esses que contribuiram para a minha formacéo académica.

No ano de 2009, o projeto foi finalizado, mas continuei nessa mesma linha de pesquisa

para desenvolver e escrever meu Trabalho de Conclusdo de Curso, e percebi o quanto é
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importante a utilizacdo de Tecnologias Digitais nas praticas pedagdgicas. Assim, finalizei a
minha pesquisa e meu curso de graduagdo no ano de 2010.

No ano seguinte, iniciei minha carreira docente assumindo o concurso publico da
Secretaria de Estado da Educacdo de Mato Grosso (SEDUC/MT) na Escola Estadual Julio
Muiller de Barra do Bugres/MT, escola esta onde eu havia realizado o Ensino Fundamental e
Médio, ou seja, estava novamente na escola que eu tanto amava, mas agora como professor.

No ano de 2012 concorri a uma vaga de docente no processo seletivo na Universidade
do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) e iniciei uma nova experiéncia, ministrando
disciplinas de Geometria (Plana e Espacial) no ensino superior, e percebi o quanto é diferente
0 ensino e a aprendizagem dos estudantes do Ensino Médio para o ensino superior. Finalizei
essa experiéncia no ano de 2013, e no inicio do ano de 2014 surgiu uma nova experiéncia: a
de supervisor no Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo Docéncia (PIBID).

O Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo Docéncia (PIBID)/UNEMAT/Barra do
Bugres/Matematica coordenado pela professora Dra. Edinéia Aparecida dos Santos Galvanin,
proporcionou-me uma experiéncia maravilhosa. Esse projeto permitiu um contato direto com
professores e académicos do curso de Licenciatura Plena em Matematica, e possibilitou que
eu pudesse contribuir com a formagé&o inicial dos académicos.

As leituras, conversas, participacbes em eventos, elaboragdes de artigos me fizeram
refletir sobre a pratica docente e sobre o uso das Tecnologias Digitais nas praticas
pedagdgicas. Nesse contexto, questdes tedricas e metodoldgicas me desafiaram a buscar
novas leituras que me dessem respaldo para lidar com a realidade da escola atual.

Nessa perspectiva, aprofundei minhas leituras em busca de me qualificar, buscando
uma oportunidade em um mestrado académico. Em meados de 2015 alcancei um sonho
almejado ha muito tempo, ingressei como aluno do Programa de P6s-Graduacado Stricto Sensu
em Ensino de Ciéncias e Matematica na UNEMAT campus de Barra do Bugres-MT, sob a
linha de pesquisa Tecnologias Digitais no Ensino de Ciéncias e Matematica, exatamente o
enfoque que eu almejava hd muito tempo, a fim de suprir uma necessidade de formagéo
profissional e pessoal.

Em agosto de 2015 iniciei 0 mestrado académico sob a orientagdo da professora Dra.
Edinéia Aparecida dos Santos Galvanin e hoje (data de defesa) finalizo com muito orgulho
essa etapa na minha formacdo profissional e pretendo continuar me qualificando e em um
futuro proximo, iniciar um doutorado com foco no estudo do uso das Tecnologias Digitais da

Informacdo e Comunicacdo nas praticas pedagogicas, pois as Tecnologias Digitais estdo
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evoluindo a cada dia e nos, seres humanos, podemos utilizad-las em nosso favor como
abordaremos a seguir.

Atualmente, o avango tecnoldgico tem propiciado varias possibilidades de
desenvolvimento para a sociedade, com a utilizacdo dos computadores e 0 aparecimento da
internet, as telecomunicagdes tiveram um grande avanco, pois as informacgdes que antes
demoravam dias e meses para chegar ao seu destino, agora sdo transmitidas quase que
instantaneamente para qualquer lugar do planeta. Desse modo, pessoas de diferentes idades e
classes sociais do mundo inteiro recorrem a internet para pesquisar, se comunicar, trabalhar,
estudar, entre outras finalidades.

No inicio do século XXI, os avangos tecnoldgicos e 0 aumento de usuarios da internet,
fizeram com que o mercado de comunicacdo e servigos sentisse a necessidade de promover
uma maior interacdo entre o sistema e o usuario, oportunizando, entdo, a uma maior facilidade
nas comunicacfes e minimizacdo do tempo. Surge ai uma preocupacdo por parte das
empresas em desenvolver novas tecnologias para deixar a internet mais agil e de féacil
manipulacdo, com sites dinamicos e com interface amigavel, os quais atendam a todos 0s
anseios do usuario (MOREIRA; DIAS, 2009).

Nessa perspectiva, a empresa americana O’Reilly Media, no ano de 2004, designou o
termo Web 2.0 a uma segunda geracdo de comunidades e servigcos, sendo baseados na
plataforma Web, tornando o ambiente online mais dindmico e permitindo que 0s usuarios
colaborem para a organizagao de contetidos (O’REILLY, 2005, p.3).

Nos dias atuais, a sociedade experimenta 0 auge desse avan¢o com o0s sistemas de
comunicacgéo, em especial os telefones celulares conhecidos popularmente como smartphones.
Essa tecnologia converge em mdltiplos usos, tais como radio, televisdo e computadores, todos
em um Unico dispositivo. Todo esse avango ainda provocou a emergéncia das chamadas redes
sociais virtuais. Esses sdo enderecos eletrénicos nos quais as pessoas podem trocar
mensagens, fotos, videos e outros tipos de contetdos. As redes sociais ja fazem parte da vida
das pessoas e sua utilizacdo ndo se limita @ comunicacdo. Ndo ha como ignorar a influéncia
gue as redes sociais exercem sobre a vida das pessoas, bem como o tempo diario que elas
navegam nesses ambientes. De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia (BRASIL, 2015),
37% da populacéo brasileira utiliza a internet diariamente, entre esses internautas, 92% estdo
conectados por meio de redes sociais e sendo a mais utilizada, o Facebook.

O Facebook é uma plataforma de rede social visitada e apreciada por milhdes de
usuarios no mundo todo, por meio da Internet. Por meio dessa plataforma de rede social,

especificamente, podemos estabelecer uma nova forma de relacdo social, realizando tarefas



15

como: compartilhamento de videos, divulgacdo de produtos, fatos, noticias, textos, ideias,
fotos, imagens etc.

A plataforma Rede Social Facebook agrega recursos que permitem aos internautas
promover acdes interativas na Web como: criar e filiar-se a grupos, compartilhar imagens,
links, videos, inserir e/ou criar textos coletivos, ou seja, 0s textos podem ser construidos por
todos os internautas participantes do grupo.

De acordo com Khan (2013) uma plataforma educacional chamou atencdo de varias
pessoas ao redor do mundo, a Khan academy, uma plataforma educacional desenvolvida pelo
norteamericano Salman Kahn, cujo objetivo é “oferecer uma educacdo gratuita, universal,
para todo mundo, em todo lugar” (KHAN, 2013, p. 206).

A plataforma Khan academy é uma organizacdo sem fins lucrativos que disponibiliza
gratuitamente uma colecdo de videos e atividades online para o ensino de matematica,
ciéncias e engenharia, computacdo, economia e financas, artes e humanidade,
disponibilizando, se necesséario, dicas e videos para contribuir para a aprendizagem dos
estudantes. Com a utilizacdo da Khan academy, o professor da turma tem o diagnostico
individual do aluno, as dificuldades e as habilidades dos mesmos, cabendo, assim, ao
professor dar énfase nas dificuldades de cada aluno, de forma individual. Essa tem atendido,
atualmente, milhdes de estudantes e educadores em todo o mundo (KHAN, 2013, p. 206).

O fato é que as plataformas tém desempenhado um papel muito importante para a
educacdo presencial e, especialmente, a distancia. Nesses espagos sdao compartilhados clipes
de musica e todos os tipos de videos e textos como 0s que buscam explicar determinados
contelidos relacionados a cursos e areas de conhecimento diversas. S8o encontradas
videoaulas gravadas por professores e videos de apresentacdo de trabalhos de alunos e muito
mais. Mais que um espaco de compartilhamento de textos videos, esses espacos tém se
convertido em poderosas ferramentas de propagacéo de informacGes.

Na perspectiva de compreender a nossa proposta de pesquisa, localizamos algumas
pesquisas de mestrado e doutorado no banco de teses da capes relacionadas a utilizacdo de
plataformas como ambientes virtuais. Utilizando as palavras “Khan academy”; “Khan
academy como ambientes virtuais”; “Khan academy como ambientes virtuais para o estudo de
Matematica”; “Facebook como ambientes virtuais para o estudo de Matematica”; “Facebook
como ambientes virtuais para o estudo de Geometria” na grande area de conhecimento
“CIENCIAS EXATAS E DA TERRA” ¢ Area Concentracio “ENSINO DE
MATEMATICA”.
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Com essas buscas, encontramos algumas pesquisas relacionadas a nossa pesquisa,
como a de Corréa (2016) em sua pesquisa de mestrado profissional descreve uma experiéncia
de ensino hibrido realizada com turmas de 8° anos do ensino fundamental com o auxilio da
plataforma Khan Academy. Ha dois anos, o pesquisador trabalhou alguns contedos de
Matemaética com estudantes de duas turmas de 8° ano (em 2014 e 2015) da Escola Municipal
de Ensino Fundamental Rio Grande do Sul, no municipio de Canoas — Grande Porto Alegre -
no estado do Rio Grande do Sul.

O recurso tecnologico utilizado na pesquisa foi a plataforma educacional Khan
Academy e o trabalho relaciona recursos de funcionamento da plataforma com descobertas da
Neurociéncia Cognitiva, com base nas leituras dos livios Um Mundo, Uma Escola: a
educacdo reinventada de autoria de Salman Khan, criador da plataforma Khan academy; e do
livro Aprendendo a Aprender: como ter sucesso em matematica, ciéncias e qualquer outra
matéria de autoria de Béarbara Oakley. Na pesquisa citada, os pesquisadores possibilitaram
estabelecer algumas relagdes entre 0 modo como opera a plataforma, e 0 modo como opera o
cérebro humano em processos de aprendizagem.

Na pesquisa, Corréa (2016) identificou algumas vantagens da plataforma Khan
academy em relacdo ao ritmo e tempo proprio de cada individuo em seu processo de
aprendizagem, na imensa e variada quantidade de problemas a serem resolvidos pelos
estudantes, com feedback imediato dos resultados obtidos em direcdo ao dominio das
habilidades pretendidas, além da possibilidade de acompanhamento - pelo professor-tutor do
processo, ao invés da centralizacdo no produto, permitindo uma avaliacdo continua e
personalizada do estudante com intervengdes pontuais em suas atividades auxiliando-o na
busca de autonomia intelectual.

Nessa perspectiva, com o avanco das Tecnologias Digitais, os professores precisam
inseri-las em suas préaticas pedagogicas. Menegais (2015, p.3), em sua pesquisa de doutorado
intitulada “A Formacao Continuada de Professores de Matematica: Uma Inserc¢do tecnologica
da Plataforma Khan Academy na Pratica Docente” analisou como os professores de
Matematica da Educacgdo bésica, em processo de formagdo continuada, podem aprimorar sua
pratica docente, levando em consideracdo a realidade da nova cultura digital e o
conhecimento do processo de desenvolvimento da inteligéncia e do raciocinio do estudante.
Tendo como objetivo especifico “incentivar a reflexdo dos professores de escolas publicas
estaduais de Bagé/RS sobre a prética pedagogica, bem como a producdo de novos saberes,
com o apoio da plataforma Khan Academy” (MENEGALIS, 2015, p.8).
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Em sua pesquisa, a pesquisadora ofereceu cursos em duas edigdes a professores da
area de matematica, sendo todos da rede publica. Esses cursos tiveram como objetivo
familiarizar os professores participantes com a plataforma Khan academy, visando a sua
aplicacdo na pratica docente, além de aprimora-la, levando em consideracdo a realidade da
nova cultura digital.

Em nossa pesquisa, optamos por estabelecer alguns momentos em um curso para
alunos do ensino médio da Escola Estadual Julio Miller da cidade de Barra do Bugres/MT,
utilizando a plataforma Khan academy e a rede social Facebook como ambiente virtual para
estudar os contetdos de “Area e Perimetro”, “Volume e Area de Superficie” utilizando essas
plataformas para resolver atividades, assistir videoaulas e possibilitar uma interacdo entre os
envolvidos.

Desse modo, Kenski (2012, p. 95) relata que os ambientes virtuais permitem uma
“flexibilidade de navegacdo e as formas sincronas e assincronas de comunicacdo oferecem
aos estudantes a oportunidade de definirem seus proprios caminhos de acesso as informacdes
desejadas, afastando-se de modelos massivos de ensino e garantindo aprendizagens
personalizadas™.

Nessa perspectiva, a utilizagdo das TDIC nos ultimos anos tem aumentado e as redes
sociais tém influenciado nessa utilizagdo. De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia
(2015) a rede social Facebook € a mais utilizada pelos internautas brasileiros, o que pode ser
importante a utilizacdo dessa rede social pelos professores em suas praticas pedagdgicas.
Assim, optamos em utilizar essa rede social em nossa pesquisa, e também fizemos pesquisas
no site da capes em relacdo a rede social aqui citada e obtivemos algumas pesquisas como
estdo descritas abaixo.

Rovetta (2015), em sua pesquisa de mestrado intitulada “Interagdes em Sala de Aula e
em Redes Sociais no Estudo de Solidos Geométricos no Ensino Médio”, analisou as
habilidades dos pensamentos geométricos construidos por alunos do ensino médio por meio
de interlocucdes propiciadas pela interacdo em sala de aula e em redes sociais durante o
estudo de sélidos geométricos e desenvolveu préatica pedagdgica utilizando a rede social
Facebook como um espago complementar a sala de aula. Sendo a proposta integrar esses dois
ambientes - presencial e virtual- de forma que o conteido estudado em um deles tenha
continuidade no outro (ROVETTA, 2015).

Em sua pesquisa de mestrado Gallana (2013) teve como objetivo analisar o tipo de
interacdo que ocorria em uma rede social com um grupo de professores de matematica de

varias regides do Brasil, durante a realizacdo de um curso de formacdo EaD (Educacdo a
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Distancia) intitulado "Utilizac&o de Objetos de Aprendizagem em Sala de Aula Mediatizado
pelas Tecnologias Digitais".

O curso aos quais 0s sujeitos da pesquisa estavam inseridos foi realizado no periodo de
setembro de 2011 a outubro de 2012, e oferecido pelo Laboratério de Inovacdo Tecnoldgica
Aplicada na Educagdo — LANTEC pertencente a Faculdade de Educagdo da Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP). Este curso integra o projeto ‘“M-learningl: uma
implantacdo inovadora” financiada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes). Tendo como publico-alvo professores de matematica do ensino
fundamental, sua proposta foi a utilizagcdo de objetos de aprendizagem, visando ampliar 0 uso
de novas tecnologias em sala de aula, promovendo uma reflexdo sobre novos processos de
ensino.

A identificacdo da colaboracdo entre os membros do grupo elabora o construto
principal da investigacdo e da analise deste estudo, com foco na observagdo e moderacao
deste grupo no Facebook. Também foram examinados como ocorreu esta interacéo, baseados
na construcdo de um quadro referencial tedrico, norteados pelas cinco etapas apontadas e
sugeridas por Salmon (2000) para se construir um ambiente em rede social, e verificando
como esta vivéncia social e colaborativa contribuiu para a melhoria de suas préticas
pedagogicas em sala de aula, construindo novos processos, no uso de novas tecnologias em
sala de aula.

Dessa forma, verificamos que os pesquisadores de diferentes areas do conhecimento
estdo utilizando o Facebook como ambiente virtual de ensino e aprendizagem. E, em nossa
pesquisa, utilizamos essa rede social como ambiente de comunicacdo e interacdo entre oS
participantes da pesquisa para o estudo de Geometria. O uso das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) proporciona uma interacdo entre professores e alunos
criando novos espacos de troca de informagbes ndo se limitando a sala de aula (SOUZA,
SOUSA, 2009).

Assim, em nossa pesquisa procuramos utilizar o Facebook para interagcdes entre
alunos-alunos e alunos-professor, a fim de termos um didlogo continuo, ou seja, procuramos
criar um novo espaco (grupo do Facebook) de troca de informagdes, ndo se limitando aos
momentos presenciais. De acordo com Borba; Silva e Gadanidis (2014) o Facebook pode ser
utilizado na educacdo presencial, em combinagdo com softwares. Em nossa pesquisa é
possivel ampliar essa afirmacdo para a combinacdo do Facebook com diferentes plataformas,

como a Khan academy.
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Nessa perspectiva € que se desenvolve essa pesquisa de mestrado, que tem como
objetivo, identificar e analisar possibilidades de uso da plataforma Khan academy e da rede
social Facebook como ambientes virtuais para o estudo de Geometria, em um grupo de alunos
do Ensino Médio e responder nossa pergunta diretriz: Quais possibilidades sdo identificadas
em relacdo ao uso da plataforma Khan academy e da rede social Facebook como ambientes
virtuais para o estudo de Geometria com um grupo de alunos do Ensino Médio?

Logo, procuramos estabelecer em nossa pesquisa uma relacdo entre ambiente
presencial (sala de aula) e ambiente virtual (plataformas), para propiciar interacdo entre 0s
envolvidos.

Diante disso, optamos em utilizar a metodologia qualitativa, pois a mesma permite que
0 pesquisador tenha a oportunidade de interatuar com os dados coletados, objetivando a
deducdo sobre determinadas situacfes que possam surgir do contexto pratico da pesquisa.
Finalizamos essa introducao apresentando os capitulos da nossa pesquisa.

O primeiro capitulo descreve a introdugdo e apresenta as pesquisas relacionadas a
plataforma Khan academy e a rede social Facebook.

O segundo capitulo refere-se as Tecnologias Digitais, sendo abordada nesse capitulo
a Internet, a Web 2.0, os Ambientes Virtuais e as plataformas online utilizada nessa pesquisa
como ambientes virtuais (Khan academy e Facebook).

Seguindo, no terceiro capitulo temos a metodologia de pesquisa e da proposta, sendo
abordados os instrumentos utilizados para coleta de dados e qual metodologia utilizada para
anélise dos dados.

Ja no quarto capitulo, apresentamos e discutimos os principais resultados da pesquisa
juntamente com os referenciais tedricos utilizados.

E, por fim, no quinto capitulo apresentamos algumas consideracdes sobre a pesquisa

desenvolvida.

2. Tecnologias Digitais

Numa interacdo via internet é possivel integrar audio e video, sendo que a oralidade e
a escrita desempenham papéis importantes nessa interacdo. Com o advento dos chats e e-
mails, surge uma nova forma de escrita, que € uma caracteristica marcante das préaticas de
educacdo a distancia. Desse modo, por meio de uma comunidade que pensa determinados
problemas coletivamente, é possivel superar, em alguns aspectos, a distancia fisica. Sendo

assim, procuramos neste capitulo, descrever a evolucao das Tecnologias Digitais por meio das
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quatro fases descrita por Borba, Silva e Gadanidis (2014), os avangos das Webs juntamente
com a internet e as plataformas utilizadas em nossa pesquisa.

Para entendermos o significado de tecnologia nos embasamos em Kensky (2012, p.
24), tecnologia ¢ “o conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, & construcdo e a utilizacdo de um equipamento em um determinado tipo de
atividade”. Assim, para construir um equipamento — seja um computador, um Iapis, uma lanca
— @ preciso o pesquisar, planejar, construir 0 equipamento, 0 processo e o servi¢o. O conjunto
de tudo isso € chamado de tecnologia. Nesse intuito, verificamos que a tecnologia, ndo é
apenas o produto final de um processo, mas sim, todo o processo que resulta no produto final,
gerado por necessidades de um ser humano, assim com o passar do tempo, 0 ser humano foi
evoluindo socialmente e suas ferramentas foram sendo aperfeicoadas (KENSKY, 2012).

A partir dessa perspectiva, € possivel verificar que as tecnologias estdo presentes em
todos os lugares e em todas as atividades praticadas pelos seres humanos. Altoé e Silva (2005,
p. 15) lembram que para executar qualquer atividade “[...] necessitamos de produtos e
equipamentos, que sao resultados de estudos, planejamentos e constru¢des especificas”.
Nessa perspectiva € importante atentarmos para a educacao, pois um dos grandes desafios é
adaptar-se aos avangos das tecnologias e orientar o caminho de todos para o dominio e a
apropriacdo critica desses novos meios (KENSKY, 2012).

Desse modo, para falar Tecnologias Digitais em Educacédo, especificamente, na area
da matematica, apresentamos as quatro fases descritas por Borba; Silva; Gadanidis (2014). A
primeira fase é caracterizada pelo uso dos computadores e das calculadoras simples e
cientificas, também, pelo uso do software LOGO'; a segunda é caracterizada pela
popularizacdo dos computadores, pelas calculadoras gréficas, pelo uso dos softwares de
geometria dindmica e sistema de computacéo algébrica; a terceira por computadores, laptops e
internet em cursos a distancia; a quarta pelos telefones celulares, tablets e internet rapida que
democratiza a publicacdo de material digital.

A primeira fase iniciou-se em 1985 e foi marcada pelo uso do software LOGO, sendo
gue cada comando nesse software determinava um procedimento a ser executado por uma
tartaruga, como passos e giros, possibilitando, assim, a construgdo de objetos geométricos

como segmentos de reta e angulos, formando as figuras geométricas. Esse software permite

! Em informatica, Logo é uma linguagem de programacao interpretada, voltada para criancas, jovens e até

adultos. E utilizada com grande sucesso como ferramenta de apoio ao ensino regular e por aprendizes em
programagdo de computadores. Ela implementa, em certos aspectos, a filosofia construcionista, segundo a
interpretacdo de Seymour Papert, co-criador da linguagem junto com Wally Feurzeig.
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uma aprendizagem por descoberta e rompe com 0 modelo de educagéo centrada no professor,
propondo, entdo, uma nova metodologia, transformando o processo de ensino e
aprendizagem. Nessa fase a expressao ‘“Tecnologias informaticas” (TI) ou tecnologias
computacionais comecgaram a ser utilizadas pelas pessoas para referir-se ao computador ou
software (BORBA,; SILVA; GADANIDIS, 2014).

De acordo com Borba; Silva e Gadanidis (2014, p. 20), “A primeira fase é também o
momento de surgimento da perspectiva de que as escolas poderiam ou deveriam ter
laboratorios de informatica”. Todavia, a utilizagao da informatica com finalidade educativa ¢
caracterizada por algumas mudancas na relagdo entre aluno-professor. “A informatica
comecou a disseminar-se no sistema educacional brasileiro nos anos 80 e inicio dos anos 90,
do século XX, com uma iniciativa do Ministério da Educacdo, com o financiamento do
projeto EDUCOM” (ALMEIDA, 2004, p. 711-712). Sendo assim, o principal objetivo dessa
insercdo era o desenvolvimento de pesquisas e metodologias com o uso do computador como
recurso pedagogico, e tal projeto concentrava-se no uso de tecnologias na formacdo de
professores.

A segunda fase teve inicio na primeira metade dos anos 90 com a populariza¢do do
computador como um objeto pessoal. Também nessa fase, segundo Borba, Silva e Gadanidis
(2014), foram produzidos diversos softwares educacionais, e 0s professores viram a
necessidade de buscar em cursos de formacdo continuada, alternativas para utilizar as
tecnologias informaticas em suas aulas.

Nesse contexto, ganharam espaco os softwares voltados as multiplas representacdes de
fungdes e de geometria dindmica, possibilitando aos alunos uma melhor visualizagdo e
experimentacdo das figuras, permitindo que esses construam conceitos por meio de atividades
investigativas.

Dessa forma, “em geometria dinamica (GD), o dinamismo pode ser atribuido as
possibilidades em podermos utilizar, manipular, combinar, visualizar e construir virtualmente
objetos geometricos, permitindo tracar novos caminhos de investigagdo” (BORBA; SILVA;
GADANIDIS, 2014, p. 23). Tecnologias como régua e compasso, tdo utilizados em desenho
geométrico, ndo foram abandonadas, porém a utilizagdo dos softwares de GD possibilita a
utilizacdo da ferramenta arrastar, o qual permite que o aluno arraste elementos de uma figura
preservando suas propriedades. I1sso permite que os alunos descubram diante das tentativas,
dos erros e da observagéo, o levantamento e a verificagdo de conjecturas e as diversas formas
de representacdo do objeto em estudo (BAIRRAL, 2009).
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A terceira fase teve inicio em 1999 com o advento da internet. A internet comeca a ser
utilizada como fonte de informacdo e comunicacdo, ganhando destaque na realizagdo de
cursos a distancia para a formagao continuada de professores. Nessa fase, além do termo “TI”,
surgem expressdes como ‘“Tecnologias da Informagdao” e “tecnologias da informacao e
comunicagdo” (TIC) (BORBA; SILVA; GADANIDIS, 2014). Nesse contexto, emergem
discussdes concernentes & comunicacdo e interacdo entre alunos e professores em ambientes
de aprendizagem online, como o TELEDUC.

As tecnologias digitais propiciam essas interacGes virtuais e proporcionam aos Seus
participantes uma relacdo de proximidade, diminuindo, assim, esse espaco entre professor e
aluno, possibilitando uma ampliacdo de troca de conhecimento, mesmo que o0 aluno e o
professor ndo estejam presentes em um mesmo espaco fisico. Bairral reforca a ideia de que
“ambientes virtuais de aprendizagem podem ser vistos como amplificadores cognitivos uma
vez que, multifacetados e potencializadores, integram uma variedade de artefatos midiatico-
representacionais” (BAIRRAL, 2009, p. 32).

Nos cursos a distancia a comunicacdo so é viabilizada gracas aos meios tecnoldgicos,
tendo como exemplos as plataformas, Rede Sociais, Ambientes Virtuais de Aprendizagem
entre outros (AVA), sendo que as possibilidades de comunicacdo dependem de recursos que
eles dispdem. Em ambientes virtuais como chat, forum, por exemplo, a comunicacao pode ser
feita pela escrita, por &udio ou até mesmo por video. Independentemente de como a
comunicacdo se realize, as interacbes é que configuram a aprendizagem, assim Borba,
Malheiros e Amaral (2011, p. 27) vém reforgando a ideia de que “[...] a interagdo diferencia
qualitativamente a natureza da aprendizagem”.

A quarta fase teve inicio em 2004 com o advento da internet rapida, caracterizada de
Web 2.0. Nessa fase, tornou-se comum o termo “tecnologias digitais” (TD). A ampliagdo e a
qualidade da conexdo a internet melhoraram, os materiais disponibilizados em rede
aumentaram consideravelmente e as quantidades de ambientes virtuais cresceram
admiravelmente e continuam crescendo. Dessa forma, a produgdo de conhecimento a
distancia continua ganhando espaco e qualidade.

Junto com esse crescimento, estdo as tecnologias moveis, como telefones celulares e
tablets. Elas ganham cada vez mais espaco, pois com esses aparelhos é possivel ter acesso a
rede de qualquer lugar, de forma que o computador deixa de ser o Unico recurso para conexao
com a internet.

Na ultima década, na educacdo, pesquisas apontam um crescimento quanto a

utilizacdo de redes sociais, plataformas online, softwares e a internet na pratica pedagogica
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dos professores, pois a internet tem possibilitado que o profissional aumente seu repertério e,
consequentemente, desenvolva mais estratégias metodoldgicas para o ensino, favorecendo a
aprendizagem.

A internet rapida e o crescimento das tecnologias moveis impulsionaram o aumento
das redes sociais, possibilitando, entdo, a troca de informagdo quase que instantaneamente,
permitindo que aluno e professor troquem conhecimentos a qualquer momento, ndo ficando
restrito a sala de aula.

As fases aqui descritas apresentaram mudancas na comunicacgdo ao longo do tempo,
assim, entendemos que com essas mudancas a relacdo entre professor-aluno-conhecimento
teve uma evolucdo a respeito das interagdes, assumindo entdo um papel colaborativo. Dessa
maneira, com a evolucdo da informatica, foi possivel que ocorresse essas interacdes entre
professor e aluno, assim devemos entender a informatica como:

[...] uma nova extensdo da memoria, com diferencas qualitativas em relacdo
as outras tecnologias da inteligéncia e permite que a linearidade de
raciocinios seja desafiada por modos de pensar, baseados na simulacdo, na
experimentagdo e em uma “nova linguagem” que envolve escrita, oralidade,
imagens e comunicacéo instantdnea (BORBA; PENTEADO, 2010, p. 48).

Nessa perspectiva, o conhecimento matematico é construido por meio de
experimentacdo, visualizacdo e comunicacdo, podendo assim, ter uma aprendizagem
colaborativa.

E importante destacarmos que as fases descritas por Borba; Silva e Gadanidis (2014)
se integram, ou seja, cada fase ndo exclui ou substitui a anterior, elas se “sobrepdem”, se
interagem. Ao progredirmos, podemos afirmar que agregamos novos recursos tecnoldgicos
aos ja existentes, portanto, cada fase € uma amplificacdo da anterior, porém, com suas
particularidades. Assim, segue esse capitulo, descrevendo o progresso das tecnologias

digitais, como esta descrito no item a seguir “internet”.
2.1. Internet

Conforme Pinheiro (2010, p.63) “o avango tecnoldgico na comunicagdo sempre
perseguiu o objetivo de criar uma Aldeia Global, permitindo que todas as pessoas do mundo
pudessem ter acesso a um fato de modo simultdneo”, ou seja, por meio da internet pessoas
podem exercer seus direitos como cidaddos, sendo a liberdade de expressao a manifestacao do
pensamento e o desenvolvimento de conhecimento de forma ampla e irrestrita.

Em relacdo a internet, “a estrutura que deu base a criagdo da Internet tem sua origem

num sistema de interligacdo de redes de computadores nos Estados Unidos, para fins de
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protegdo militar, no final dos anos 60” (SILVA, 2002, p. 11), porém, nos dias atuais, €
possivel verificar que a “sociedade digital” ¢ o resultado de uma experiéncia tecnologica bem
sucedida. E por meio do interminavel avanco tecnoldgico que surgem as mudangas Nnos
habitos sociais que, por sua vez, tem como consequéncias as alteragdes no convivio social,
provocando, assim, uma reordenagdo, um alinhamento desta nova sociedade digital.

Nessa perspectiva, “a sociedade atual vive uma revolucdo cultural acelerada pelas
inovacOes tecnologicas de informacdo e transmissdo globalizada das comunicacdes, havendo
uma extrapolagdo sem limites geograficos e fisicos entre os individuos de varios paises”.
Assim, a sociedade é transformada, pois as racas, etnias e qualquer ajuntamento humano que
faca uso dos recursos disponibilizados pela informatica e disseminacdo das informagdes sdo
agrupadas. Com essa revolugdo, as “relagdes dessa nova sociedade serdo permeadas pelo
dinamismo e pelas multiplas transformagbes aceleradas através das redes digitais”
(OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2011, p. 3).

As tecnologias digitais podem promover mudangas significativas na sociedade e,
consequentemente, nas relacdes educativas. Com a utilizacdo da internet, os individuos
podem se comunicar o tempo todo, pois a distancia deixou de ser um obstéaculo e a quantidade
de informacd@es disponibilizadas é cada vez maior. Nesse momento, é fundamental o papel do
professor como orientador e como mediador na apropriacdo de informagdes pelos alunos. No
entanto, é necessario que ocorram algumas mudangas nas praticas pedagdgicas, de forma que
os profissionais insiram o uso dessas tecnologias digitais em seu dia-a-dia, permitindo uma
interacdo constante entre aluno-aluno, aluno-professor e aluno-TDIC.

Em contraponto, de acordo com (SCHMITT ZANELLA, 2012, p. 2) “a tecnologia foi,
por muito tempo, desconsiderada, e ainda permanecem no universo educacional resquicios de
sua desvalorizacdo, transformando-se numa barreira as novas metodologias de ensino e
concepcdes de aprendizagem”. Dessa forma, a capacitacdo pedagogica para docentes torna-se
fundamental para que se possa utilizar com éxito as TDIC.

Nesse contexto, o dominio pedagdgico das TDIC na escola é complexo e demorado,
pois as insercdes das TDIC nas praticas pedagdgicas dos professores sdo feitas gradualmente,
ou seja, os educadores costumam, no inicio, utiliza-las para melhorar seu desempenho dentro
dos padrbes existentes e, mais tarde, animam-se a realizar algumas mudancgas pontuais e
somente depois de algum tempo € que os professores e as instituicdes sdo capazes de propor
inovagcdes e mudangas mais profundas em relagdo ao que vinham fazendo até entdo
(MORAN, 2007).
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Nessa perspectiva, a internet configura-se como o grande avanco das transformacdes
sociais, econdmicas, culturais e educacionais. “Cresce o numero de usuarios, diversificam-se
as aplicacOes e expande-se o tempo que cada um dispende no uso do computador”
(SARAIVA, 2010, p.13). Assim, na educacdo também a internet proporcionou pesquisas de
conteldos, realizagdo de cursos de graduacdo e poOs-graduacdo semipresenciais, e também
totalmente virtuais.

A internet possibilita que “o presencial se virtualize ¢ a distdncia presencialize”
(MORAN, 2007, p.89). Desse modo, a internet permite que a troca de conhecimento entre
aluno e professor amplie-se, ou seja, essa troca ndo fica restrita a sala de aula, mas passa a ser
continua, seja por meio de redes sociais, email, blogs etc. Ela também permite que o aluno
deixe de ser passivo e receptor, mas assuma seu papel ativo, participante e sujeito de acoes.

Com o aprimoramento do acesso a rede, o0 melhoramento do sinal e a expansdo da
internet possibilitaram melhorias na educacdo a distancia, potencializada pelos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA). Esses sdo, “[...] sistemas baseados em tecnologia de
Internet que funcionam por meio de um servidor e sdo acessados por um navegador web”
(FERREIRA, 2010, p.60). Neles, ha ferramentas de aprendizagem que permitem a autonomia
e 0 automonitoramento das atividades a serem desenvolvidas, pois possibilita a interacdo
efetiva entre professores e alunos.

Mas o acesso a Web, nem sempre foi como temos hoje. Com o surgimento da internet
também surgiu o termo (Web 1.0) vista por muitos como um momento de apari¢do e
utilizacdo da internet por pessoas, de modo que, com esse surgimento, houve uma grande
motivacdo de varias empresas em apresentarem seus produtos. No ano de 2001, uma crise
afetou a Web e grande parte das companhias perdeu destaque e popularidade. “A partir deste
fato, surgiu a necessidade de mudancas, algumas empresas, que sobreviveram a tal crise,
encontraram uma nova forma de criagdo, um novo modelo de desenvolvimento, nomeado de
Web 2.0” (MOREIRA,; DIAS, 2009, p. 202).

Com o grande aumento de usuarios da internet, empresas tiveram de se enquadrar
nesse mercado virtual possibilitando que pessoas interajam entre si e com 0 mundo real sem
precisar sair de casa, podendo, dessa forma, fazer compras, pagar e movimentar contas
bancérias, dentre outras atividades que antes sO era possivel dentro de um estabelecimento
fisico.

Atualmente, uma das grandes exigéncias do mercado € que exista uma maior interacéo
entre o sistema e 0 usuario, e que este permita uma maior facilidade para encontrar o que

necessita com 0 menor tempo possivel. Surge uma preocupacgdo por parte das empresas em
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desenvolver novas tecnologias para deixar a internet mais agil e de facil manipulacdo, com
sites dindmicos e com interface amigavel, os quais atendam o0s anseios do usuério
(MOREIRA; DIAS, 2009).

No ano de 2004, a empresa americana O’Reilly Media designou o termo Web 2.0 para
uma segunda geragdo de comunidades e servigos, sendo baseados na plataforma Web,
tornando o ambiente online mais dindmico e permitindo que os usuérios colaborem para a
organizacao de conteudo (O’REILLY, 2005, p.3).

Nessa perspectiva, a Web 2.0 propbe o uso semelhante de aplicativos para desktop,
frequentemente fazendo uso de uma combinagdo de tecnologias surgidas no final da década

de 1990,

[...] que incluem Web Services APIs (1998), AJAX (1998), Web Syndication
(1997), entre outras. Estas tecnologias aumentaram a velocidade e a facilidade de
uso de aplicativos Web, sendo responsaveis por um aumento significativo nos
conteidos colaborativos ou meramente expositivo, existente na Internet
(MOREIRA; DIAS, 2009, p. 197).

Com a Web 2.0 passa-se para uma estrutura integrada de funcionalidades e contetdo
(PRIMO, 2006, p.2). E possivel ressaltar cinco principios fundamentais dentro da Web 2.0, os
quais sdo: simplicidade, foco no conteldo, colaboracdo, compartilhamento e por fim, web
como plataforma (BRANDT, 2006, p.4).

A Web 2.0 se caracteriza

[...] em grande parte, pelo carater gratuito (da maioria) dos sites e ferramentas, e
ainda pela criagdo e disponibilizagdo de API’s (ApplicationProgramming Interface,
Interface de Programacdo de Aplicativos) que permitem a comunicagcdo com outros
sites. Estes tém, ultimamente, resultado na criagdo de maultiplos plugins,
desenvolvidos essencialmente pela comunidade de utilizadores, e que permitem
estender a funcionalidade basica de um determinado site (ou aplicacdo) (MOREIRA;
DIAS, 2009, p. 198).

A Web 2.0 tem como objetivo facilitar o manuseio por parte dos usudrios e fazer dele
parte do sistema, portanto, € necessario que haja simplicidade na apresentacdo de conteudo,
bem como se atentar a cinco pontos primordiais: a objetividade, escopo, minimalismo,
usabilidade, e acessibilidade (BRANDT, 2006, p. 4).

Em relacdo a objetividade, é indispensavel que o site direcione o usuério ao que ele
deseja; quanto ao escopo, este deve delimitar a atuacdo do usuario no sistema de forma que
evite certos erros; o minimalismo esta relacionado ao “menos ¢ mais”, ou seja, quanto menos
etapas 0 usuario precisar percorrer para alcancar seu objetivo, melhor é o sistema; com a
usabilidade, o sistema deve ser de facil uso e aprendizado; j& a acessibilidade permite que a
informacdo esteja disponivel e acessivel a todo tipo de usuario, inclusive portadores de
necessidades especiais (MOREIRA; DIAS, 2009, p. 201).
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Embora o termo “Web 2.0” tenha uma conota¢do de uma nova versdo da web, ele néo
se refere a atualizacdo nas suas especificaces técnicas, mas a uma mudanca na postura dos
usuarios e como ela é utilizada por esses e os desenvolvedores. O quadro a seguir apresenta
algumas dessas mudancas:

QUADRO 1 - COMPARATIVO WEB 1.0 x WEB 2.0

Web1.0 Web2.0
Usuério produz contetido e/ou altera
informacdes com facilidade.

Usuario é consumidor de informacdo.

Producdo de paginas por especialista Producéo de paginas acessivel para quem
(dominio pago). quiser criar (blogs-dominio gratuito).
Programas especificos, software Programas livres, que agem diretamente
proprietario. nas paginas (templates).
Producéo individual. Producéo conjunta, colaborativa (wikis).

Dados indexados segundo categorias e Dados indexados segundo palavras-chave
subcategorias (taxonomia —em pastas e | (folksonomia “tags” - como faz o cérebro-
subpastas). humano).
Biblioteca Britannica Online. Wikipédia.
Fonte: Baseado em What Is Web 2.0 (O’REILLY, 2005).

De acordo com o Quadro 1, identifica-se mudancgas com o aparecimento da web 2.0 e
ndo resta duvidas que as caracteristicas da web que temos hoje é muito diferente das
caracteristicas que tinhamos para a web de anos atras. Assim, torna-se fundamental os
educadores conhecer e aproveitar essas novas Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo que abrem novas possibilidades para o campo educacional, pois Carvalho
(2008) defende que um dos principais beneficios destas novas tecnologias é a cooperacdo
entre os pares, e ainda essas ferramentas podem estimular a experimentacéo, a reflexdo e a
geragdo de conhecimentos individuais e coletivos. (BRANCO, 2010).

Na Web 2.0, o contetido “contentisthe kingz” ¢ o foco principal, seja texto, imagem,
audio, video etc. Nela, o contedo ndo pode ser estatico, ou seja, deve possuir um contetdo
participativo e democratico, de forma que exista uma realimentacdo de informacéo. Também,
a colaboracdo do usuario € um dos pontos principais, na qual ele que produz o contetdo
deixando de ser apenas consumidor de informacgdo e passando a ser o agente construtor
(MOREIRA; DIAS, 2009, p. 5).

A web, como plataforma, vem selando os principios basicos da web 2.0, fazendo com

que a internet seja uma espécie de rede peer-to-peer (par-a-par) que antes se limitava a usar

2 Contetido é a Chave.
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alguns softwares instalados no computador. Na web 2.0, as informagdes sdo armazenadas em
nuvens, ou seja, na propria web, deixando, assim, de ser armazenadas apenas no computador
pessoal do usuério.

Nessa perspectiva entendemos que a

Interatividade, colaboragéo, cooperacdo, participagdo sdo termos que caracterizam as
atividades em tempos de Web 2.0. No que se refere ao processo educacional,
podemos dizer que essas caracteristicas da Web 2.0 favorecem a construcdo do
conhecimento de forma colaborativa e o professor ndo é mais o Gnico detentor do
conhecimento. Professores e alunos caminham juntos criando novos espagos de
troca de informagfes ndo se limitando a sala de aula. Ha uma descentralizacéo e
distribuicdo de contetdos. (SOUZA; SOUSA, 2009, p.1042)

Desse modo, a utilizacdo das plataformas online permite que o tempo e o espaco de
troca de informac6es sejam prolongados, pois ndo fica restrito a sala de aula e a presenca do
professor. A troca de informacéo pode ser feita a qualquer momento, basta que os individuos
tenham dispositivos com acesso a internet. Por esses fatores expostos aqui, optamos em
utilizar duas plataformas online em nossa pesquisa sendo a Khan academy e o Facebook
como ambientes virtuais, e para nortearmos o0s leitores sobre ambientes virtuais, descrevemos

0 proximo topico.
2.2. Ambientes Virtuais

A partir da ultima metade do século XX, os avangos tecnoldgicos impulsionaram e
estdo transformando a maneira de ensinar e de aprender. Além disso, o ritmo do mundo
globalizado e a crescente complexidade de atividades que exige e envolve informacdo e
tecnologia, faz com que o processo educativo ndo possa ser considerado uma atividade trivial.

O grande avanco em relagfes a educacdo e tecnologia da-se, no entanto, com as
possibilidades de comunicagdo entre computadores e o surgimento da internet, possibilitando
0 acesso a informacBes em qualquer lugar do mundo e a qualquer hora do dia, permitindo
assim, que a sala de aula se abre para o restante do mundo e busca novas parcerias e processos
para ensinar e aprender. Comunicag6es entre alunos e professores se tornam comuns fora da
sala de aula, esses sdo contatados via e-mail, chat, blogs, redes sociais etc. em qualquer lugar,
a qualquer hora do dia. As aulas se deslocam dos horarios e espacos rigidos das aulas
presenciais e comegam a criar vida de forma cada vez mais intensiva nos espagos virtuais
(KENSKI, 2012).

De acordo com Almeida (2004), Ambientes Virtuais sdo sistemas computacionais
disponiveis na internet destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de

informacdo e comunicacdo. Esses ambientes permitem integrar maltiplas midias, linguagens e
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recursos, ainda apresenta informagdes de maneira organizada, desenvolve interacfes entre
pessoas e objetos de conhecimentos, elabora e socializa produgdes, tendo em vista atingir
objetivos em comuns.

A utilizacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) podem ser em: atividades
presenciais, possibilitando aumentar as interacdes e a troca de informacdes para além da sala
de aula; em atividades semipresenciais, nos encontros presenciais e nas atividades a distancia;
oferecendo suporte para a comunicacdo e troca de informacGes e interacdo entre 0s
participantes, assim possibilitando a troca de informacdes continua. Conforme Moraes (2002,
p.203) “Em qualquer situacdo de aprendizagem, a interagdo entre os participantes ¢ de
extrema importancia. E por meio das interacdes que se torna possivel a troca de experiéncias,
o estabelecimento de parcerias e a cooperacao”.

A proposta de uso do AVA podem oferecer as seguintes vantagens:

* A interagdo entre o computador e o aluno;

* A possibilidade de se dar atengdo individual ao aluno;

* A possibilidade do aluno controlar seu proprio ritmo de aprendizagem, assim como a
sequéncia e o tempo;

» A apresentacdo dos materiais de estudo de modo criativo, atrativo e integrado,
estimulando e motivando a aprendizagem.

Os Ambientes Virtuais permitem uma interagdo (sincrona e assincrona) permanente
entre seus usudrios, assim oferecendo uma troca de informacdo continua entre alunos-
professor. A conectividade garante o acesso rapido as informagdes e a comunicacdo
interpessoal, em qualquer tempo e lugar. No ambiente virtual, a flexibilidade da navegacao e
as formas sincrona e assincrona de comunicagdo oferecem aos estudantes a oportunidade de
definirem seus préprios caminhos de acesso as informacdes desejadas (KENSKI, 2012).

As caracteristicas tecnologicas do ambiente virtual garante ao usuario o sentimento de
telepresenca, ou seja, mesmo que 0s Usuarios estejam distantes e acessem o0 mesmo ambiente
em dias e horarios diferentes, eles precisam se sentirem como se estivessem fisicamente
juntos, trabalhando no mesmo lugar e a0 mesmo tempo (KENSKI, 2012).

Nessa perspectiva, utilizamos em nossa pesquisa as plataformas Khan academy e o
Facebook como ambientes virtuais, pois essas sdo disponibilizadas na internet, permitem que
0S usuarios acessem o0 mesmo ambiente em dias e horéarios diferentes, e possibilita a interagdo

entre o aluno-computador, aluno-aluno e a aluno-professor.
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2.3. Plataforma Khan Academy

A Khan Academy é uma plataforma que permite aos estudantes terem acesso a um
amplo acervo de videos. Neles, sdo abordados conceitos de ciéncias e engenharia,
matematica, computacdo, economia e financas, artes e humanidade. Nesses videos sao
abordados resolucdes de atividades e explicages de conceitos e demonstracéo de contetdo.

Com a plataforma, um professor pode criar turmas, convidando os alunos para
participar das atividades, respondendo questdes de varias areas da ciéncia e matematica. A
plataforma também permite que o professor tenha acesso a um relatério especificado de cada
aluno que acessou a plataforma, ou seja, quando o professor acessa a plataforma, é
disponibilizado um relatério especificado das dificuldades; avango dos alunos; quanto tempo
ele acessou a plataforma no dia, semana e més; quais as habilidades matematicas que ele
domina e tem dificuldade; e quais os videos que ele assistiu.

Diante da preocupacdo do criador dessa plataforma “Salman” com sua prima Néadia,
relacionada as dificuldades que ela tinha no aprendizado dos contetidos de matemaética, este
procurou ajuda-la explicando contetidos matematicos. Com o passar do tempo, Nadia obteve
éxito em suas avaliacdes, entdo, diante desse feito, a noticia se espalhou entre a familia e
Salman Khan comegou a ensinar outros parentes. Como alguns desses parentes moravam em
outros estados americanos, Khan comecou a ter encontros via Skype com os familiares o que,
segundo ele, “era uma logica complicada, e as aulas propriamente ditas ndo eram tao
eficientes quanto sessdes individuais” (KHAN, 2013, p. 33). Com a inten¢do de acompanhar
como cada estudante chegava as suas respostas, Khan criou um software.

Com esse avango, comegaram a surgir mais alunos interessados pelos seus
ensinamentos, porém, com esse software, ndo foi possivel atingir o seu objetivo. Um amigo
Ihe sugeriu que gravasse aulas dos conteudos pretendidos e publicasse no Youtube,
possibilitando o acesso dos estudantes a qualquer momento, assim, estes poderiam ver e rever
as videoaulas, parar o video nos momentos oportunos, e aprender no seu préprio ritmo. No
primeiro momento, Khan ndo achou a ideia pertinente, mas depois decidiu aceitar a sugestéo e
comegou a produzir os videos.

ApOs as postagens dos videos, estes comegaram a ser acessados por milhares de
pessoas, 0s quais faziam comentarios sobre como os contetdos eram abordados, pois a
explicagdo dos conteudos era simples e compreensivel, fazendo sucesso no mundo todo. Por
conta desse sucesso, Khan resolveu dar origem a Khan academy em 2006. Em seguida,

abandonou o seu emprego e passou a dedicar-se integralmente a elaboracdo dos videos. Esse
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sucesso chegou ao conhecimento do fundador da empresa Microsoft, Bill Gates, e ao
presidente do Google, Eric Schmidt, os quais fizeram uma parceria juntamente com o criador
da plataforma Khan academy e disponibilizaram amplo acesso a essa plataforma.

Com sede em Mountain View, California, U.S.A, a Khan Academy é uma organizacao
sem fins lucrativos que disponibiliza gratuitamente, em uma plataforma, uma enorme colegéo
de videos online e mais de 300 mil questbes para 0 ensino e aprendizagem relacionada as
areas de ciéncias e engenharia, matematica, computacdo, economia e financas, artes e
humanidade. Atendendo, atualmente, a milhdes de estudantes e educadores em todo o mundo,
a plataforma permite que os educandos assistam aos videos e respondam as questdes praticas
relacionadas ao contetido pretendido (KHAN, 2013, p. 33).

A plataforma Khan Academy ja ultrapassou as fronteiras dos Estados Unidos, pais de
origem, e hoje é disponibilizada em vérios paises do mundo. Esta disponibilizacdo, segundo
Khan, € o maior desafio atualmente, pois é necesséria a traducdo dos videos e questdes para
outras linguas.

No Brasil, em 2012, a Fundacdo Lemann, em parceria com o Instituto Natura e o
Instituto Peninsula, firmaram convénio para a traducdo das videoaulas e das questfes para o
portugués, facilitando o acesso a plataforma Khan Academy pelos estudantes brasileiros
(KHAN, 2013, p. 33).

2.3.1. Khan Academy e suas propostas

A Khan Academy fornece videoaulas e atividades nas quais os estudantes podem
escolher assuntos por tema, assistindo aos videos e praticando as atividades de acordo com
suas dificuldades ou facilidades. Uma das facilidades da plataforma é que ela permite ao
aluno trabalhar individualmente, e ao professor, monitorar em tempo real o desempenho de
cada estudante, orientando-o quando necessario, identificando as principais dificuldades e
reforcando assuntos especificos.

Em relacéo a disponibilidade de videoaulas e atividades pela plataforma, entendemos
que o professor pode orientar os estudantes a assistir aos videos e resolver atividades em
momentos extraclasse, cada um no seu ritmo, para que 0S momentos presenciais sejam para
conversas relacionadas aos conteidos e exercicios praticados. Portanto, a sala de aula passa a
ser um lugar para discutir os assuntos e tirar possiveis duvidas, deixando de ser apenas um
ambiente de aulas expositivas e sim um local onde os estudantes trazem as duvidas que
surgiram nos momentos extraclasses para interagir com o0s colegas e professores, assim se

possivel solucionar essas davidas.
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De acordo com a proposta da plataforma, os estudantes ndo precisam ser separados por
idade ou por seus interesses, pois cada um estard no seu computador, seguindo o proprio
ritmo, e sendo orientado pelo professor quando necessario. Essa plataforma pode ter a

capacidade de desenvolver a curiosidade e a autonomia dos estudantes.

2.3.2 Acesso a Plataforma Khan Academy

A plataforma disponibiliza o acesso de trés modalidades, sendo a primeira como
estudante, a segunda, como professor e a terceira, como pai. Na primeira modalidade, a
plataforma disponibiliza para o aluno videoaulas sobre varios conteudos de matematica,
atividades relacionadas a esses conteudos, medalhas adquiridas por meio de pontuacdes e
avatar®,

Na segunda modalidade, os professores tém acesso a essas atividades e um relatorio
por aluno e/ou por habilidades. Nesses relatdrios séo disponibilizadas quais habilidades cada
aluno praticou, quais videoaulas cada um assistiu, qual dia da semana e horario o aluno
acessou a plataforma, quais atividades teve dificuldade, o desempenho de cada um na
resolucéo das atividades e, ainda, o professor pode recomendar algumas habilidades para seus
alunos praticarem, portanto, € evidente que professor pode acompanhar o desempenho dos
alunos de forma individual. E, na terceira modalidade, o pai do estudante pode ter acesso a um
relatorio de seu filho indicando os periodos em que ele esteve na plataforma, o que acessou e
0 seu desempenho.

Os professores podem utilizar a plataforma em sala de aula como suporte para o
ensino e aprendizagem, porém, é preciso um planejamento para ocorrer uma inovacao, € isso
exige do professor uma compreensdo da estrutura, da organizacdo da plataforma e dos
contetidos abordados por ela.

A plataforma pode ser acessada de qualquer lugar desde que haja conexdo a internet,
basta o estudante ter um computador, um tablet, um smartphone etc..

% Avatar referéncia a forma de manifestagio corporal de um ser humano para dentro dos mundos virtuais.
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Figura 1 — Pagina inicial da plataforma Khan Academy.
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Fonte: https://pt.khanacademy.org/.

De acordo com a Figura 1, os estudantes podem acessar a plataforma selecionando o
icone “comece aprender agora”, os professores acessam a plataforma pelo icone “Professores,
comecem por aqui” e os pais podem iniciar em “Pais, comecem por aqui”.

Como ilustra a Figura 1, a plataforma disponibiliza trés opc¢bes de acesso, sendo a
primeira opcdo pela conta do Facebook selecionando o icone azul, cadastre-se com o
Facebook, a segunda opcdo pela conta do Google no icone vermelho - cadastre-se com o
Gmail - e a terceira opcdo pode ser acessada com qualquer conta de email, cadastrando-se
com um email na prépria plataforma, no icone - cadastre-se com seu e-mail. Com essas
possibilidades, a Khan Academy amplia a sua acessibilidade, criando uma rede de ensino e
aprendizagem e ainda possibilita que professores e pais oriente aluno e/ou filhos na resolucdes

das atividades disponibilizada pela Khan academy.

2.3.3 Acesso a Plataforma Khan Academy: Caminhos percorridos pelo Professor

A primeira pagina (Figura 2) disponibilizada pela Khan Academy para o professor € a
pagina de gerenciamento de alunos, nela, o professor pode mover os estudantes de turma,
deixar de ensinar algum estudante, se desejar, adicionar novos estudantes e gerenciar
individualmente cada turma, modificando a missdo de cada um.

E definido como missdo, um grupo de habilidades referidas a algum assunto, como

exemplo “missdo de geometria”. Algumas Missdes estao ilustradas na Figura 3.


https://pt.khanacademy.org/

Figura 2 — Pagina de gerenciamento de alunos.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Figura 3 — Pagina de gerenciamento de alunos.

Seus alunos Painel de aprendizade  Gerenciar al unos P sluno  Progresso por habilidade  Grade

@ Grupo de pesquisa
Codige da turma: MBAIDX 10 alunos

Selecionar u
uisa Seus alunos sera

Atividede  Tempo real  Projetos

o para sua turma
os quanda vocé escolh

1Ds (PIBID) Julio Mulle

Mova turma @
focos o3 alunos

Fundamentos de matematica

@

matica Introducso a JavaScript Desen..

Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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Na Figura 3 estdo ilustradas as missdes disponibilizadas pela plataforma, sendo elas

por ano ou por subarea.

Na Figura 4 existem algumas opcGes para acompanhar o progresso dos estudantes,

seja por aluno ou por habilidade. Para gerar os relatorios, o professor precisa selecionar o
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icone “painel de aprendizado” na barra de gerenciamento e, em seguida, escolher a opcao

desejada a direita e selecionar o link.

Figura 4 — Pagina de painel de aprendizado.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na Figura 4 esta explicitado um dos relatérios disponibilizado pela Khan Academy. E
possivel adquirir esse relatorio por meio do link “Progresso por aluno” e, entdo, selecionar o
nome do estudante a esquerda.

Nesse relatorio, o professor pode identificar em quais habilidades os estudantes tém
dificuldades e em quais esses tém mais facilidade, pois nesse relatério é possivel visualizar
em qual nivel o estudante esta em cada habilidade.

No relatorio “progresso por alunos” (ilustrado nas Figuras 5, 6, 7 e 8), no topico
“Habilidade” ¢ disponibilizado o progresso em porcentagem em relagdo aos niveis de
habilidades; no topico ‘recomendagdes’ sdo disponibilizadas as habilidades recomendadas
pelo professor e se o aluno ja praticou ou ndo essas habilidades; no tdpico ‘Video’ ¢
disponibilizada uma lista de videos os quais o estudante assistiu até 0 momento; no topico
‘Medalhas’ ¢ disponibilizada uma lista de medalhas adquirida pelo estudante; no topico
‘Atividades’ ¢ disponibilizado um relatério contendo um grafico relacionando o tempo gasto

(minutos nos videos, minutos nas habilidades) e pontos ganhos de energia; e no topico ‘Foco’

é disponibilizado um gréafico circular com as habilidades praticadas pelo estudante.
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Figura 5 — Progresso por aluno.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Em relacdo aos niveis de habilidades, a plataforma define como: néo praticadas; com
dificuldades; praticadas; nivell; nivel2; dominadas. Para cada conjunto de atividades
resolvidas ou ndo resolvidas existe um nivel, a plataforma considera como alcance de nivel
uma quantidade de acertos de atividades sucessivas sem erros, isto é, se o estudante acertar as

5 (cinco) primeiras questdes sequencialmente, ele alcanga o nivel “praticadas”, em seguida, se
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ele acertar mais 5 (cinco) questBes sucessivamente, ele muda para o nivel 1 e assim por
diante.

Em relacdo ao erro, se o estudante errar alguma atividade no conjunto de atividades
estabelecidas pela plataforma para aquele nivel, ela reinicia a contagem de atividades que o
estudante deve acertar. E, se o estudante utilizou alguma dica, ela desconsidera essa atividade
como certa mesmo que ele acerte. A plataforma néo contabiliza essa atividade como acerto
sucessivo e inicia a contagem novamente. Assim, identificamos que essa plataforma tem
como base a abordagem Instrucionista, pois as informacdes sdo passadas aos alunos na forma
de um tutorial, exercicio-e-prética.

Sé&o consideradas pela Khan Academy como habilidades ndo praticadas, as atividades
relacionadas as habilidades que ndo sdo resolvidas pelos estudantes. E, é considerado como
habilidades com dificuldades, o conjunto de atividades com maior nimero de erros que

acertos, como indicado na Figura 6.

Figura 6 — Habilidade com dificuldade.
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B
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2
= 1 minuto gasto
2 100 0 - -
e 1 més atras
'__-; Precisa praticar — Precisa praticar
&
3
g 50
. H = [
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Problema n®
Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

A Khan Academy disponibiliza ao professor a ferramenta de recomendacdes, ou seja, 0

professor pode fazer uma recomendagéo a um estudante a qualquer momento em que achar

viavel ou que ele identifiqgue alguma dificuldade sobre uma habilidade. Na Figura 7 esta

ilustrada a pagina de relatorios e recomendacdes.
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2

Figura 7 — Progresso por aluno ‘recomendagdes’.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na Figura 7 estdo ilustradas as recomendacdes feitas pelo professor a uma estudante.
Essas recomendacGes sdo necessdrias quando o professor identifica, no relatério da
plataforma, algumas dificuldades do estudante em alguma habilidade. Entendemos que essa
ferramenta facilita o repasse das atividades necessarias, pois mesmo a distancia, o professor
pode recomendar algumas atividades para o estudante praticar. Ao utilizar essa ferramenta, o
professor pode identificar quais habilidades recomendadas o estudante ja praticou e quantas
atividades ele respondeu (como esté indicado pela seta 2), assim, o professor verifica se a
dificuldade foi sanada ou néo.

Para recomendar uma atividade, basta o professor selecionar o icone “fazer uma
recomendacdo” como esta indicado pela seta 1 e selecionar as habilidades desejadas.

No relatorio Progresso por aluno, ‘videos assistidos’ e ‘medalhas adquiridas’, a Khan
Academy disponibiliza uma lista com todos os videos assistidos e medalhas adquiridas como

estdo indicado na Figura 8.
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Figura 8 — Progresso por aluno ‘videos assistido’ ¢ ‘medalhas adquiridas’.

Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na Figura 8 estdo ilustradas as listas de videos assistidos pelo estudante e a lista de
medalhas adquiridas. Na lista de videos esta especificado o dia e o tempo dedicado pelos
estudantes aos videos. E a lista de medalhas especifica quantas foram adquiridas pelos alunos,
os dias de acesso e suas pontuacoes.

Por meio do topico Progresso por aluno e no icone “Atividades”, o professor pode
acessar um gréafico ilustrado na Figura 9 no qual expGe o dia em que o aluno acessou a
plataforma, quanto tempo ele ficou online, qual a pontuacdo adquirida, quantos minutos
duraram o acesso aos videos, quais habilidades ele acessou e quais medalhas ele adquiriu.



gréafico (extremos) com formato circular (Figura 10) com todas as habilidades praticadas pelo
estudante, relacionadas a quantidade de questdes respondidas. E o grafico (interno) representa

a quantidade de videos assistidos e o tempo ‘em minutos’ gastos em videos, relacionados as

b

Figura 9 — Progresso por aluno ‘Atividades’.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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No topico Progresso por aluno no icone “Foco” ¢ disponibilizado para o professor um

habilidades.

Fonte:

Figura 10 — Progresso por aluno ‘Foco’
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Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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E disponibilizado para o professor, o relatdrio titulado “progresso por habilidade”,

como esté representado na Figura 11.
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Figura 11 — Progresso por habilidade
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy..

No relatorio ‘Progresso por habilidade’ disponibilizado na Figura 11, o professor pode
identificar as habilidades da missdo e as habilidades adicionais. Nesse relatorio s&o
disponibilizadas todas as habilidades disponiveis no contetido selecionado, assim, o professor
pode identificar quais niveis (praticada, precisa praticar, nivel 1, nivel 2 ou dominada) os
estudantes estdo em cada habilidade e ainda pode verificar as questdes respondidas pelos
alunos em cada habilidade.

Na Figura 12 esté ilustrado o relatério dos estudantes em formato de grade, sendo os

niveis diferenciados por meio de tom de cores.
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Figura 12 — Grade de habilidades.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na Figura 12 esta ilustrado um relatério disponibilizado pela Khan Academy no tépico
‘Grade’, nesse relatorio o professor pode identificar em qual habilidade cada estudante esta
com dificuldade ou com facilidade. Colocando o cursor do mouse em cima do quadrinho azul
ou vermelho abre-se um quadro especificando qual é a habilidade, nivel que o estudante se
encontra, quando foi o Ultimo acesso nas atividades dessa habilidade e quantas atividades o
estudante respondeu a respeito dessa habilidade.

Na figura a seguir, € mostrado outro relatorio disponibilizado pela Khan Academy, o

relatorio por “atividades”, esse permite ao professor acompanhar o acesso continuamente do

estudante.
. .. . L.
Figura 13 — Atividade dos estudantes por histdrico.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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No relatorio exposto pela Khan Academy no tépico “Atividades”, € disponibilizado o
tempo de acesso (horério, dia, més e ano) do estudante, pois é permitido visualizar quanto
tempo ficou online, quais videos assistiu naquele momento e quais habilidades foram
praticadas, permitindo, assim, que o professor acompanhe o0 acesso dos estudantes,
diariamente.

Nessa perspectiva, os relatérios disponibilizados pela plataforma Khan Academy
permite que o professor acompanhe o rendimento e o acesso dos estudantes continuamente.

Em nossa pesquisa, utilizamos todos esses relatorios disponibilizados pela Khan
Academy para analisarmos o desempenho dos estudantes durante o periodo da aplicacdo da
pesquisa.

2.3.4. Acesso a Plataforma Khan Academy: Caminhos percorridos pelos estudantes

A plataforma disponibiliza a opcdo de acesso como estudante, 0s mesmos podem
acessar a plataforma para assistir as videoaulas e praticar atividades relacionadas aos
conteddos desejados, cada aluno tem a autonomia de escolher qual contetdo quer praticar. Na

Figura 14 ha algumas ilustracdes das paginas disponibilizadas pela Khan Academy.

Figura 14 - Pagina de Perfil da Khan Academy
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

A Figura 14 ilustra a pagina de perfil do estudante fornecida pela Khan Academy,
nessa pagina é possivel encontrarmos as medalhas adquiridas pelo estudante, pontuacgdes,
quantidades de dias no més que foi acessada a plataforma, nome, biografia, cidade, estado,

pais, progresso do estudante e quais seus tutores.
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Logo abaixo, na Figura 15, estdo ilustrados os contetdos disponibilizados pela Khan
Academy.

Figura 15 — Conteudos disponibilizados pela plataforma.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

De acordo com a Figura 15, ao selecionar o item “assunto”, é possivel identificar quais
contetidos sdo disponibilizados pela plataforma, sendo “contetidos de Matematica, Ciéncias e

Engenharias, Economia e Finangas, Computacdo, Artes e humanidades, Desafios”.

Nessa pesquisa, abordamos apenas 0s conteudos de matematica. A Khan Academy
divide a matematica em subérea e anos de estudo de acordo com a grade curricular americana,
assim, os estudantes podem selecionar a subarea pretendida (Aritmética, Geometria,
trigonometria etc.) ou por ano de estudo (Pré-3° ano, 4° ao 9° ano). A partir disso, o aluno
seleciona o contetdo desejado. Em nossa pesquisa selecionamos o conteldo de Geometria

dentro do assunto (Matematica por Assunto) como esté ilustrado na Figura 16.
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Figura 16 — Subarea Geometria.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Como exemplo, selecionamos a subarea Geometria, nela o estudante pode selecionar
0s tépicos disponiveis, conforme a Figura 16. Apds selecionar o topico desejado, a plataforma
disponibiliza uma lista de contetdos relacionados a esse topico. Em cada conteudo séo
disponibilizadas varias videoaulas explicando os conteidos e resolvendo exemplos de
atividades, e a plataforma disponibiliza, também, atividades para o estudante praticar os
conhecimentos ja existentes ou adquiridos com as videoaulas.

Selecionando o tépico Geometria Basica, a plataforma disponibiliza outros tépicos de
conteldos como esta representado na Figura 17.

Figura 17 — Topico de Geometria Bésica.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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Ao selecionar o topico Area e Perimetro a plataforma disponibiliza alguns contetidos

relacionados ao tema, como esté ilustrado nas Figuras 18 a 20.

Figura 18 — Contetdo relacionado a Area e Perimetro.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na figura anterior, no icone @ é disponibilizada videoaulas explicando os contetidos e
atividades do tépico relacionado e no icone O¢ disponibilizada atividades para resolucdo

referente ao contetido selecionado.
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Figura 19 — Contetdo relacionado a Area e Perimetro.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na figura 19, procuramos mostrar alguns contetdos disponibilizados pela Khan

academy sobre os contetidos de Area e perimetro de figuras planas.
A plataforma traz algumas ilustracbes de uma formula utilizada nas resolucdes das

atividades, como esta representada na Figura 20.



Figura 20 — Explicagdo da formula da area de um tridngulo, por meio de imagens.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.

Na Figura 20 estd ilustrada uma explicacdo geométrica da formula da area do

tridngulo, disponibilizado pela plataforma. A opcéo de arrastar possibilita que os estudantes

visualizem 0 que estd acontecendo com as figuras e com 0s conceitos matematicos ali

presentes.

Sdo disponibilizadas, pela Khan Academy, videoaulas e atividades para todos os

contetdos, assim, o estudante pode assistir as videoaulas e resolver as atividades,

possibilitando a troca entre aluno-TDIC. Na Figura 21 esta ilustrada uma imagem capturada

de um video disponibilizado pela Khan Academy.




Figura 21 — Video sobre Raio, Diametro, Circunferéncia e 7.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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Na Figura 21 esta ilustrado o video referente ao conteddo de Raio, Diametro,

Circunferéncia e . Fica visivel nessa imagem a utilizacdo de diversas cores nas explicacoes

dos exemplos, assim tentando facilitar a compreensdo dos estudantes e diferenciar um

elemento do outro.

A Khan Academy disponibiliza atividades dos contetdos abordados e na Figura 22

esta ilustrada uma atividade da area de um circulo.

Figura 22 — Atividades referente a area de um circulo.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador da plataforma Khan academy.
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A Figura 22 ilustra uma das atividades referente ao contetido da area de um circulo.
Nessa figura, podemos verificar algumas ferramentas disponibilizadas pela Khan Academy
para facilitar o desempenho dos estudantes e a comodidade dos mesmos, pois a plataforma
disponibiliza videos relacionados as atividades a serem resolvidas. Na mesma péagina, a Khan
Academy disponibiliza dicas para ajudar os estudantes a responderem as atividades e
disponibiliza uma calculadora cientifica para facilitar a sua utilizacdo na resolucdo das

atividades.

Para assistir aos videos basta o estudante selecionar o icone dos videos
disponibilizados pela plataforma, essa direciona para uma nova aba, na qual facilita a
visualizacéo do video e da atividade.

2.4. Facebook

Atualmente, o Facebook é uma rede social visitada e apreciada por milhdes de
usuarios no mundo todo, por meio da Internet (PBM, 2015). Através dessa rede social,
especificamente, estabelecemos uma nova forma de relacéo social, realizando tarefas como:
compartilhamento de videos, divulgacdo de produtos, fatos, noticias, textos, ideias, fotos,
imagens etc.

A plataforma de Rede Social Facebook foi criada em 2004 por Mark Zuckerberg, um
ex-estudante da Universidade de Harvard nos Estados Unidos para fins sociais de interacdo e
comunicacdo entre os estudantes dessa Universidade. Porém, essa Rede Social evoluiu
grandemente e ultrapassou os espacos da Universidade de Harvard, na qual contagiou outros
estudantes, de outras Universidades e, ainda, estudantes de todo o pais. No més de setembro
de 2006, o Facebook atingiu os limites mundiais, pois o criador permitiu que pessoas de
qualquer lugar do planeta com idade igual ou superior a treze anos acessassem a Rede Social

Facebook.

O Facebook (originalmente chamado The Facebook) foi criado com a ideia de focar
em alunos que estavam saindo do ensino médio e entrando na universidade, visando
criar uma rede de contados para esses estudantes nesse momento particularmente
dificil, que muitas vezes significa mudanca de cidade, perda de contado com
familiares e amigos e certo deslocamento dos grupos de estudantes veteranos. Para
fazer parte do sistema, era preciso ser membro de alguma das instituicGes
reconhecidas, inicialmente disponivel para os alunos de Harvard [2004] e depois
aberto as escolas secundarias [2005] (RECUERO, 2009, P. 172).

Em 2012, a plataforma chegou a marca de 1.060 milhdes de usuérios ativos por més.
Assim, se tornou a rede social com maior nimero de usuarios brasileiros (SOUZA, 2015).

Esse crescimento deve-se ao fato de que o0s usuarios (pessoas fisicas) ndo precisam pagar para



o1

utiliza-lo e permite que os usuarios criem um perfil e obtenham contato direto com amigos e
familiares, com o intuito de estreitar relacbes de amizades ou de trabalho. Até 0 momento,
ndo é permitido empresas criarem contas no Facebook, mas pessoas fisicas podem criar e
gerenciar paginas para empresas, permitindo aos usuarios curtirem, comentarem e
compartilharem publicacdes da pagina.

Para 0 acesso ao Facebook € preciso que o usuério crie uma conta, e para a criacdo
dessa conta € necessario um email valido e, também, que se utilize apenas de nomes reais, isto
¢, ndo é permitida a utilizacdo de simbolos, nimeros, caracteres ou pontuacdes repetidas ou
qualquer tipo de conteudo ofensivo ou sugestivo.

O aperfeicoamento do Facebook deu-se por conta da “API (Interface de Programas de
Aplicacdo) que permite que outros softwares se relacionem com seus servicos principais de
maneira simples e controlada” (SANTAELLA, 2013, p. 316), beneficiando a movimentag¢ao
de informagdes ¢ a “criagdo de ambientes onde a interagdo ¢ constante, implantando uma
cultura de participagéo e convivéncia onde todos colaboram e cuja evolugdo depende das
exigéncias impostas pelos proprios participantes e do uso que estes fazem dela” (SOUZA,

2015, p. 101). Assim,

E uma cultura em que seus membros creem que suas contribuicdes importam e
desenvolvem determinado grau de conexdo social com o outro, de modo que tem
grande relevo aquilo que os demais pensam ou supde gque pensam sobre 0 que cada
um cria, por mais insignificante que seja. Assim, a circulacdo e a polissemia
consolidam-se como caracteristicas basicas dessa sociedade interconectada em redes
(SANTAELLA, 2013, P. 317).

O Facebook funciona em um sistema de perfis e comunidade, os quais permitem
acrescentar aplicativos que possam personaliza-lo, tornando as paginas acessadas pelos

usudrios, mais atrativas, como apresentada na Figura 23.
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Figura 23 - Pagina pessoal de um perfil no Facebook.com.

-

......

v omgmp gy EB, -

gé
4y
i

Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador de sua pagina no Facebook.

Um dos principais recursos disponibilizados pelo Facebook € a inser¢do de fotos e
imagens pessoais na pagina de perfil, como indicam as setas 1 e 2, na qual proporciona uma
pagina mais agradavel de ser visualizada. O usuario do Facebook pode ter acesso a um bate-
papo online, facilitando a comunicacdo entre os amigos. A seta 3 indica o local da lista de
amigos que estéo online no bate-papo.

O local indicado pela seta 4 é o espaco que permite agregar dados pessoais como:
relacionamento, quais instituicdes o usuario ja estudou, autobiografia, local de trabalho, local
onde reside, fotos, links, e interesses. Todos esses recursos Sao opcionais.

O Facebook proporciona aos usuérios a postagem e compartilhamento de fotos,
videos, textos, documentos etc. e, possibilita, também, a op¢do ‘curtir’ em uma imagem, um
video, um comentario, um texto, uma pagina etc. Essa opcdo esta relacionada ao gosto dos
usuarios. Essa rede social ainda permite que o usuario comente uma postagem de um amigo,
bem como o compartilhamento da mesma com seus amigos.

No Facebook, o usuario pode procurar pessoas conhecidas ou que pretende conhecer
e, por afinidade, pode participar de grupos constituidos por varios outros usuarios com o
mesmo intuito, estreitando as suas relages, de forma a se expandir e tornando-se uma
sociedade virtual.

Outra funcdo do Facebook é que ele permite bloquear ou limitar o acesso a fotos,
dados e informagdes pessoais, pois 0 usuario determina quem pode ver seu perfil e acessar
suas informacgdes e/ou estabelecer contato. E possivel, também, filtrar as atualizages dos

contatos, selecionando as postagens que o usuario deseja visualizar.
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E possivel acompanhar, por meio da pagina inicial, todas as atualizages dos seus
amigos e, também, realizar postagens direcionadas, bastando marcar as pessoas a quem 0
usudrio deseja direciona-las, e elas receberdo pelo icone de notifica¢des “feed” um alerta de
noticias.

Na plataforma de rede social em questdo, também disponibiliza a ferramenta bate-
papo (chat) para facilitar a troca de informacgdes entre 0s usuérios, essa troca pode ser
individual ou com mais pessoas em uma mesma janela, facilitando a comunicacao entre 0s
participantes. Todas as mensagens ficam arquivadas e podem ser excluidas a qualquer
momento.

Existem outros recursos disponibilizados pelo Facebook que podem ser utilizados

como ambiente de aprendizagem como indica Souza,

Area de arquivos (podem ser carregados do computador do usuario ou diretamente
da web); fotos e videos (executados diretamente na plataforma); enquetes (muito
Uteis para realizacdo de pesquisas de opinido); documentos (que inclui a opgdo de
criacdo de escrita colaborativa — wiki); eventos (permite criar e divulgar um evento
ou algum existente) e pesquisa (SOUZA, 2015, p. 103).

Além desses ambientes, o Facebook disponibiliza a opgdo de criar paginas e grupos,
sejam eles fechados, abertos ou privados. Qualquer usuario pode criar e gerenciar grupos,
esses possuem um ou mais administradores, sendo que todos os membros podem postar,
compartilhar e comentar imagens, videos, documentos, entre outros.

O ambiente “grupo” ¢ um local fechado ou aberto onde os participantes estdo
envolvidos com 0 mesmo proposito, pois esses podem postar imagens, videos, documentos
etc., e trocar informacdes por meio do bate papo ou até mesmo pelos comentarios. De acordo
com Mattar (2013, p. 118), “grupos sao espagos online em que as pessoas podem interagir e
compartilhar recursos e comentarios. E uma maneira de alunos e professores trabalharem em
projetos colaborativos”.

Pé4ginas sdo ambientes abertos ou fechados ‘entre amigos’ que podem ser curtidas e
‘seguida’ por um usuario do Facebook. As paginas podem ser criadas e gerenciadas somente
pelos representantes oficiais de organizacgdes, empresas etc.

Os usuérios que seguem essas paginas podem visualizar e curtir as publicacdes, ndo
sendo permitido postar qualquer tipo de imagens, figuras, documentos etc.

No Quadro 2 ¢é destacado as principais diferengas citadas por Brescia (2013) entre

grupos e paginas.
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Quadro 2 — Diferencas entre grupos e paginas no Facebook.

Grupos

Paginas

Oferecem um espago fechado para
pequenos grupos de  pessoas  Se
comunicarem sobre interesses em

Permitem que organizagBes, empresas,
celebridades e marcas reais se
comuniguem amplamente com pessoas que

Descrigao comum. Os grupos podem ser criados | as curtem. As paginas podem ser criadas e
por qualquer pessoa. gerenciadas somente pelos representantes
oficiais.
Além de uma configuragdo aberta, mais | As paginas e publicacfes da pagina sdo
configuracbes de privacidade estdo | publicadas e geralmente disponiveis para
Privacidade disponiveis para grupos. Em grupos qualquer pessoa do Facebook.
secretos ou fechados, as publicacdes
ficam visiveis comente para os membros
dos grupos.
Os membros dos grupos devem ser | Qualquer pessoa pode curtir uma pagina
_ aprovados ou adicionados por outros | para tornar-se conectado a ela e obter
Publico - alvo

membros. Quando um grupo atende certo
limite, alguns recursos sdo limitados.

atualizacBes do Feed de noticias. Ndo ha
limite de pessoas para curtir uma pagina.

Comunicacgdo

Em grupos, 0os membros recebem
notificacdo por padrdo quando algum
membro publica algo no grupo. Os
membros dos grupos podem participar de
bate-papos, carregarem fotos para albuns
compartilhados, colaborar em
documentos dos grupos e convidar os
membros gque sdo amigos para eventos
dos grupos.

Os administradores podem compartilhar
publicagdes sob o nome da pégina. As
publicacBes da pagina aparecem no Feed
de noticias de pessoas que curtem a
pagina. Os administradores da pagina
também podem  criar  aplicativos
personalizados para suas paginas e
verificar informagGes de pagina para
acompanhar a evolucdo e a atividade da
pagina.

Fonte: Brescia (2013, p. 41).

De acordo com esse quadro, destacamos o ambiente Grupo para fins educacionais e

para uso como ambiente de aprendizagem. Nessa pesquisa, optamos em criar um grupo

fechado para uma melhor comunicacdo entre os participantes. Acessando a pagina inicial de

sua conta no Facebook, basta o usuério selecionar o icone ‘Criar grupo’ como indica a seta 1

na Figura 25, apos, abrird uma janela para o usuario fornecer um nome para esse grupo,

adicionar participantes e selecionar o nivel de privacidade (grupo fechado, grupo publico ou

grupo secreto) e, apds essa selecdo, va em criar grupo, como indica a Figura 24.
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Figura 24 - Pagina inicial no Facebook

Criar novo grupo

Dé um nome ao seu grupo

Usuario

Adicione algumas pessoas

ama

Selecione o nivel de privacidade Saba mais scbre privacidade de grupos

£ Grupo fechado
R

ASIcione €55 Grupo 808 3eus TaVornos Concelar “

Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador de sua pagina inicial no Facebook.

A seta 2 (Figura 24) indica o local e o icone quando é criado um grupo, e na figura 25
¢ possivel ver a pagina inicial do grupo de pesquisa “Prof. Welvesley”.

Figura 25 - Pagina do grupo de pesquisa “Prof. Welvesley” no Facebook

ps//www.facebook.com/groups/652820368205216

m Grupo de pesquisa "Prof. Welvesiey" (=3

B welvesley Santos
# Editar perfil

B carrocenas Santos
FAVORITOS

== Feed de Noticias -
&2 mensagens

[F] Eventos

M savos 1 Srupo de pesquisasiProf.
@ Grupos de compra S Grupo fechado

Grupo de pesquis...
Bl carrocerias Santos Discussao Membros Eventos

™ Lojas >

GRUPOS # Escrever publicagio I8 Foto/Video 2
A2* Pregdo Da Unemat

o Cavalos a Venda Escreva algo

#_. Compra e Venda - g .
€ Moda Primeira Linha
A2* VENDAS - Opala e
€ Criar grupo

ATIVIDADE RECENTE

MAIS ANTIGO

(O Noves grupos Welvesley Santos criou um evento g
AMIGOS = Bl 4 de agost
© | Barra do Bugres =
= UNEMAT - Universi AGO Nosso Ultimo Encontro.
=) UNEMAT - Universt 5 Sex 15:00 - Barra do Bugres
Edivan Silva e Flavy Nascim .
APLICATIVOS
= Vvideo ao vivo # Curtir W Comentar
B8 Jogos =)

© Edivan Silva, Flavy Nascimento e outras 2 pesso:d
O Neste dia

fus onTests Me !
Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador de seu grupo de pesquisa no Facebook.

Na Figura 25, esta representada a pagina inicial do grupo de pesquisa, nesse grupo foi
possivel criar um bate-papo compartilhado para os participantes, possibilitando o
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compartilhamento de imagens, videos, documentos etc. Foram criados, nesse grupo, eventos
relacionados aos encontros semanais como estd indicado na Figura 25 e, com 0 envio,
automatico, pelo Facebook, de um lembrete para todos os participantes do grupo sobre data,

horario e local do evento.

3. Aspectos Metodologicos

Nesse capitulo, apresentamos a metodologia de pesquisa adotada, 0s objetivos, a
pergunta diretriz e os caminhos percorridos na pesquisa, bem como a descri¢cdo da préatica

desenvolvida.
3.1. Metodologia de Pesquisa

De acordo com Bicudo (1993, p. 18) “o pesquisar configura-se em como buscar
compreensdes e interpretacGes significativas da interrogacdo formulada e também como
buscar explicagdes cada vez mais convincentes e claras sobre o questionamento feito”. Ainda,
de acordo com a autora, pesquisar € ter uma interrogacdo e segui-la toda em torno dessa
pergunta, em todos os sentidos, buscando as suas dimensdes.

Nessa perspectiva, 0 questionamento elaborado antes e durante a pesquisa €
fundamental para um trabalho bem estruturado e de boa qualidade. Nesse sentido, a partir de
(ARAUJO; BORBA, 2004, p. 29) “o processo de constru¢do da pergunta diretriz de uma
pesquisa € um longo caminho, cheio de idas e vindas, mudancas de rumos, retrocessos, até
que, apos certo periodo de amadurecimento, surge a pergunta”.

A pergunta da presente pesquisa sofreu algumas modificacGes até o periodo de
amadurecimento em que ela foi estabelecida. Durante o processo, houve uma sintonia entre a
justificativa, objetivos, a pergunta e a pesquisa em andamento, permanecendo a seguinte
pergunta norteadora “Quais possibilidades sdo identificadas em relacdo ao uso da
plataforma Khan academy e da rede social Facebook como ambientes virtuais para o
estudo de Geometria com um grupo de alunos do Ensino Médio?”.

Desse modo, escolhemos uma metodologia que permitisse flexibilidade, entdo
optamos por uma pesquisa qualitativa, pois esperdvamos alcangar 0 seguinte objetivo
“ldentificar e analisar possibilidades de uso da plataforma Khan academy e da Rede
social Facebook como ambientes virtuais para o estudo de Geometria, em um grupo de

alunos do Ensino Médio.”.
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A metodologia qualitativa permite que o pesquisador tenha a oportunidade de
interatuar com os dados coletados, objetivando a dedugdo sobre determinadas situagfes que
possam surgir no contexto pratico da pesquisa. Ainda, essa metodologia permite que o
pesquisador esteja em contato direto com a situacdo; o material obtido € rico em descri¢des e
acontecimentos; a preocupacdo maior ndo estd em dar uma resposta ao problema, mas em
estuda-lo e verificar como ele se manifesta nas atividades.

Nessa metodologia tanto o professor-pesquisador quanto os estudantes participantes da
pesquisa desempenham um papel ativo, visto que todos interagem, de forma colaborativa, a
fim de alcancar os objetivos almejados de forma flexivel, j& que essa metodologia ndo segue
uma “receita pronta”, mas modifica-se de acordo com as necessidades que surgem no decorrer
do processo.

A pesquisa qualitativa pode ser entendida como uma pesquisa em que 0 pesquisador
busca compreender os fendmenos sociais e os significados que as pessoas podem produzir.

Dessa forma, concordamos com Denzin e Lincoln (2006), quando afirmam que:

[...] a pesquisa qualitativa envolve uma abordagem naturalista, interpretativa, para o
mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam as coisas em seus cenarios
naturais, tentando entender, ou interpretar, os fendmenos em termos dos significados
que as pessoas a eles conferem (p. 17).

Portanto, o ambiente natural dos dados é a fonte direta da pesquisa qualitativa e
oferece a oportunidade de um contato direto do pesquisador com o0 ambiente e a situagdo que
estdo sendo estudados. De acordo com Souto (2013); Borba, Malheiros e Amaral (2011) o
ambiente virtual de aprendizagem em contraste com o0 ambiente criado exclusivamente para a
pesquisa pode ser considerado como ambiente natural, pois a internet ja esta impregnada em
nossas vidas como os parques, as escolas ou outros ambientes “naturais”. Souto (2013) ainda
relata que a sala de aula virtual pode, portanto, ser considerada um ambiente natural que
integra este momento educativo, a escola virtual, exposta na tela do computador, se apresenta
pela sua imagem, e que o ambiente virtual de aprendizagem é um local de difusdo de saberes.

De acordo com Borba (2004),

[...] quando falo de pesquisa qualitativa, estou falando de uma forma de conhecer o
mundo que se materializa fundamentalmente através dos procedimentos conhecidos
como qualitativos, que entende que o conhecimento ndo é isento de valores, de
intencdo e da histéria de vida do pesquisador, e muito menos das condi¢Bes socio-
politicas do momento (BORBA, 2004, p.3).

Ou seja, existem aspectos presentes nesse tipo de cenario, nos quais dados
quantitativos ndo sdo suficientes para atingir o objetivo desejado.
Segundo Borba (2004),
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[...] pesquisa qualitativa, prioriza procedimentos descritivos & medida em que sua
visdo de conhecimento explicitamente admite a interferéncia subjetiva, o
conhecimento como compreensdo que € sempre contingente, negociada e ndo é
verdade rigida. O que é considerado "verdadeiro™, dentro desta concepcdo, é sempre
dindmico e passivel de ser mudado (BORBA, 2004, p.2).

Portanto, a pesquisa qualitativa é extremamente importante para nosso trabalho, pois
considera que ndo existem regras ou formas para que os processos formativos ocorram.
Assim, podemos mencionar Goldenberg (2004) ao dizer que ndo existindo regras precisas e
passos a serem seguidos, o bom resultado da pesquisa depende da sensibilidade, intuicdo e

experiéncia do pesquisador.
3.2. Caminhos Percorridos

Quando falamos em Sistema de Ensino, esse esta normalmente atrelado a fala do
professor e ao livro didatico e, apesar das mudancas ocorridas nos ultimos anos no processo
de ensino e de aprendizagem, segundo Bairral (2009), o uso apenas da fala do professor, livro
didatico e o quadro, ainda persiste. No entanto, os estudantes estdo acessando cada vez mais
as tecnologias digitais e usando-as diariamente.

Valente (2007) ressalta que a escola e o professor deveriam incorporar cada vez mais a
utilizacdo das tecnologias digitais para que seus estudantes pudessem aprender a ler, escrever,
compreender e se expressar por meio desses novos instrumentos. Pois, ao integrar as
Tecnologias Digitais ao processo de ensino e aprendizagem, promove-se um entendimento
mais efetivo ao aluno.

A utilizacdo dessas tecnologias nas praticas pedagdgicas rompe com as formas
narrativas circulares e repetidas da oralidade, pois apresenta-se como um fendmeno
descontinuo, fragmentado e, a0 mesmo tempo, dindmico, aberto e veloz (KENSKI, 2012).

Nessa perspectiva, as Tecnologias Digitais ampliam de forma consideravel a
velocidade e a quantidade de acesso as informacGes recebidas e fornecidas pelos usuarios,
precisamente a internet, pois ela permite que os usuarios acessem informacdes em qualquer
momento e em qualquer lugar, de forma que os estudantes possam acessar plataformas online
disponiveis na web para buscar e/ou fornecer informacdes.

A utilizacdo das plataformas online nas praticas pedagogicas, pelos professores, pode
contribuir para o ensino e a aprendizagem. Logo, optamos por utilizar a juncdo das
plataformas Khan academy e Facebook em um curso de 30 horas, pois uma fornece atividades
e videoaulas a respeito dos conteudos matematicos e a outra fornece espagos aos estudantes

para uma comunicacdo continua, ou seja, uma complementando a outra. De acordo com
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Borba, Silva e Gadanidis (2014), “o Facebook pode ser utilizado na educagédo presencial, em
combinacdo com softwares”. Em nossa pesquisa ampliamos esse conceito, destacando a
possibilidade de combinacdo com outros Ambientes Virtuais de Aprendizagem, utilizando o
Facebook juntamente com a Khan academy.

Utilizamos essas plataformas em momentos presenciais e momentos a distancia com o
intuito de colaborar com os alunos para o estudo dos contetdos de Geometria, pois essa area
da matematica amplia a visualizacdo, a representacdo e a interpretacdo das figuras planas e
dos solidos geometricos, de acordo com Lindquist e Shulte (1994, p. 240) “sao cada vez
maiores os indicios de que as dificuldades de nossos alunos em célculo se devem a uma
formagdo deficiente em geometria” e ainda Nacarato e Santos (2014) relatam que, mesmo
ocorrendo algumas mudancas no ensino de geometria, no Brasil, ainda continua deficitario,
pois prevalecem préaticas educacionais nas quais predomina o raciocinio algébrico em
detrimento das atividades que exploram a visualizagcdo. Sendo assim, optamos em contribuir
para o estudo de geometria, sendo abordados inicialmente os contetidos de “Area e Perimetro
de figuras planas” ¢ “Volume ¢ Area de Superficie”.

O momento de campo dessa pesquisa iniciou com o pesquisador visitando a escola no
més de marco de 2016 para apresentar a pesquisa e 0s interesses do pesquisador. Logo ap6s
esse encontro, o pesquisador conversou com o0s professores das turmas de 2° anos e 3° anos
dos trés periodos (matutino, vespertino e noturno) juntamente com 0s coordenadores para
apresentar e realizar a pesquisa. Ap0Os essa conversa, 0 pesquisador visitou essas salas de aula
para apresentar e convidar os alunos a participar da pesquisa, 38 (trinta e oito) alunos
aceitaram participar, desses, foram sorteados 10 (dez) alunos, sendo 5 (cinco) do 2° ano e 5
(cinco) do 3° ano, pois o laboratorio de informatica da Universidade tinha apenas 12
computadores disponiveis, e convém destacar que o sorteio dos alunos se deu porgue ndo
queriamos ter influéncia na selecdo do publico, haja vista que o pesquisador conhecia alguns
alunos.

A escolha da escola a ser aplicado a pesquisa deu-se pelo motivo do pesquisador ter
sido aluno da Escola Estadual Jalio Muller de Barra do Bugres — MT; por ser professor
efetivo nessa Instituicdo; pela localizacdo da escola; por serem utilizadas poucas vezes as
TDIC na escola por parte dos professores; por ser utilizado o Facebook pela maioria dos
alunos; e pelo fato da plataforma Khan academy fornecer um amplo acervo de atividades e
videoaulas a respeito dos contetidos de matematica.

Com o intuito de responder a pergunta diretriz e alcancar os objetivos, optamos por

utilizar a Rede Social Facebook e a Khan Academy como ambientes virtuais para o estudo de
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geometria em um curso de 30 horas, sendo 15 (quinze) horas presenciais e 15 (quinze) horas a
distancia. As 15 horas presencias foram divididas em 10 (dez) encontros de 1h30min no
minimo. Esses encontros presenciais aconteceram no laboratério de informatica da
Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) campus de Barra do Bugres-MT, no
periodo de 05 de julho de 2016 a 05 de Agosto de 2016 das 15h as 16h30min, mas em todos
0s encontros o tempo foi estendido a pedido dos alunos participantes.

Em nosso projeto de pesquisa (inicial), tinhamos como estratégia aplicar a nossa
pesquisa no Laboratorio de Informatica da propria escola, porém, no més de Dezembro de
2015, ocorreu um incéndio, o qual queimou algumas salas, inclusive o Laboratério de
Informatica, o que fez com que mudassemos de local e aplicAssemos as aulas no Laboratério
de Informaética da Universidade aqui citada.

Nos momentos presenciais, 0s participantes se reuniram e cumpriram trés horas
semanais (1,5 horas por encontro), as quais foram distribuidas igualmente em dois dias da
semana (terca-feira e sexta-feira), esses momentos foram importantes para eles resolverem as
atividades, assistir videoaulas utilizando a plataforma Khan Academy e solucionar as duvidas,
pois o0s participantes chegavam ao laboratdrio de informatica com ddvidas que surgiam nos
momentos a distancia e/ou presenciais. Eles utilizavam esses momentos para resolverem
atividades na plataforma, para didlogos sobre os conteldos abordados, para solucionar
duvidas um do outro (aluno-aluno, professor-aluno), fazendo assim, um trabalho em grupo
visando um aprendizado colaborativo, pois entendemos que esses momentos proporcionaram
dialogos entre aluno-aluno, aluno-professor e aluno-TDIC.

Nos momentos a distancia, os alunos acessaram a plataforma Khan Academy no contra
turno dos encontros, utilizando o computador e/ou Smartphone com acesso a internet para
responder atividades e assistir videoaulas relacionadas aos conteddos pré-estabelecidos, bem
como a utilizacdo do Facebook para uma melhor comunicacdo e interacdo entre 0s
participantes.

Na plataforma Khan academy os alunos assistiram as videoaulas relacionadas aos
conteudos selecionados, logo apés assistirem aos videos, eles resolveram atividades
relacionadas aos topicos “Area e Perimetro de figuras planas” e “Volume e Area de
Superficie” pré-estabelecidos pelo professor da turma e os alunos podiam recorrer as
videoaulas a qualquer momento. Contudo, mesmo pré-estabelecendo esses dois topicos de
conteudos, os alunos acessaram mais que esses dois topicos durante a nossa pesquisa, ou seja,
eles acessaram, além dos conteudos pré-estabelecidos, conteldos aos quais eles tinham

duvidas ou que possam ter surgido no decorrer da pesquisa.
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A utilizacdo do Facebook foi paralela ao uso da plataforma Khan academy, pois o
utilizamos para comunicagdo e informacdo, entdo foi criado um grupo fechado nomeado
“INVESTIGANDO OS CONHECIMENTOS GEOMETRICOS”, com o intuito dos
participantes da pesquisa trocarem informacdes, publicarem videos e/ou textos, questdes para
uma melhor compreensdo dos conteddos estudados, informacdes cabiveis a todos e expor
duvidas sobre os exercicios. Dessa forma, foi possivel transformar parte das aulas em um
processo continuo de troca de informacgfes, comunicacdo e de pesquisa. Nessa perspectiva,
optamos em utilizar a Rede Social Facebook pelo fato de termos identificado no inicio da
construcdo do nosso projeto de pesquisa, que a plataforma Khan academy ndo disponibilizava
um espacgo para que ocorresse um didlogo continuo entre 0s participantes da pesquisa, ja o
Facebook disponibiliza esse espaco e muitos estudantes acessam essa Rede Social
constantemente.

No grupo do Facebook quase todos os estudantes participaram dos didlogos
relacionadas as atividades propostas pela plataforma Khan academy, alguns alunos expuseram
suas duvidas e os participantes contribuiram para sana-las, explicando como resolver essas
atividades e/ou até mesmo resolvendo as atividades em uma folha e logo ap6s publicando a
foto da resolugéo no grupo.

Durante esse processo, foi possivel analisar aluno por aluno, e por meio dos relatorios
disponibilizados pela Khan academy, identificamos quais as habilidades e as dificuldades dos
estudantes na resolucdo das atividades, de forma que pudéssemos dialogar sobre essas

dificuldades nas resolucBes dessas nos momentos virtuais e presenciais com o0s participantes.
3.3.  Instrumentos e metodologia de analise dos dados.

Para o desenvolvimento dessa pesquisa, utilizamos diferentes instrumentos e
materiais, sendo eles, questiondrios, entrevistas, observacdes (caderno de campo), cdmera
fotografica e video screencast’ gravado pelo programa Cantasia. Com esse programa
gravamos videos da tela do computador de um estudante diferente em cada encontro para
verificarmos e monitorarmos o acesso dos estudantes aos sites disponibilizados na web, sendo
feita a escolha desse estudante aleatoriamente, sem reposicao.

Em relacdo ao questionério, aplicamos dois questionarios durante a pesquisa, 0
primeiro foi aplicado no segundo encontro presencial para verificarmos o perfil de cada

participante, tal como a idade, sexo, bairro que reside, se eles possuiam conta no Facebook, se

*E uma saida de gravagéo de video digital de uma tela de computador.
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eles tinham acesso a internet em casa, se acessavam o Facebook pelo Smartphone, se
conhecia a plataforma Khan academy, qual era a frequéncia de acesso a internet e qual eram
as expectativas gque eles tinham para 0 nosso curso.

O segundo questionario foi aplicado no penultimo encontro presencial com o intuito
de verificar o ponto de vista dos estudantes sobre a utilizagdo da internet, Facebook e Khan
academy para o aprendizado deles em relacdo aos contetdos de matematica, se esses recursos
facilitaram o ensino e aprendizado a respeito dos conteddos de geometria e qual a analise
sobre o curso ofertado em relacdo as suas expectativas iniciais. Em relacdo aos questionarios,
ressaltamos que os mesmos podem ser classificados como aberto, fechado ou misto.

Os questionarios abertos contém perguntas que permitem ao informante dar respostas
dissertativas. Apresenta como vantagem a obtencdo de respostas com maior teor de detalhes,
mas apresenta como desvantagem a interpretacdo das respostas equivocadas pelo pesquisador.
As perguntas sdo menos objetivas, assim, o respondente pode fugir do assunto perguntado, o
que dificulta a tabulacdo dos dados (SANTOS, 2005).

Os questionarios fechados contém perguntas com respostas objetivas, no qual o
informante escolhe uma ou mais alternativas para assinalar. As vantagens para esse tipo de
questionario € a facilidade do sujeito da pesquisa em respondé-lo e a do pesquisador em
tabular os dados, mas o aspecto negativo esta no fato de ndo se aprofundar nos assuntos das
questdes pesquisadas (GIL et al, 2008).

Ja os questionarios mistos admitem perguntas de respostas abertas e/ou fechadas, isto
é, contém perguntas com respostas dissertativas e/ou objetivas. Esse tipo de questionario
contempla as vantagens dos questionarios abertos e fechados.

Em nossa pesquisa, optamos por aplicar o questionario misto, pois esse facilitou a
tabulacdo dos dados e obtivemos um maior teor de detalhes das respostas. E importante
ressaltar que foi feita a validacdo dos questionarios com um grupo de mestrandos e um grupo
de professores da rede publica.

A entrevista, segundo Liidke e André, “permite correcdes, esclarecimentos e
adaptacOes que a torna sobremaneira eficaz na obtengéo das informagoes desejadas™ (1994, p.
34).

Gill et al (2008) enfatizam que, de um modo geral, existem trés tipos de entrevistas
que podem ser utilizadas na pesquisa, sendo a entrevista estruturada; entrevista
semiestruturada e a entrevista ndo estruturada.

As entrevistas estruturadas, que sdo, basicamente, os questionarios administrados

verbalmente aos entrevistados, a partir de uma lista de perguntas predeterminadas, com pouca
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ou nenhuma variagdo e sem margem para inserir perguntas que meregam respostas com maior
aprofundamento, o que as tornam répidas e faceis de aplicar, mas possuem pouca utilidade
quando é necessario profundidade porque limitam as respostas dos entrevistados (MIGUEL,
2010).

As entrevistas ndo estruturadas que néo refletem qualquer teoria preconcebida ou ideia
e sdo realizadas com pouca ou nenhuma organizacao, podem simplesmente comecgar com uma
pergunta de abertura e 0 seu progresso depende totalmente da resposta inicial, tornando-as
mais demoradas e dificeis de serem gerenciadas, sendo utilizadas quando pouco se sabe sobre
0 assunto ou quando é necessario uma profundidade significativa do assunto, mas corre-se 0
risco dos dados néo relacionarem com 0s objetivos da pesquisa.

As entrevistas semiestruturadas que consistem de varias questdes-chave que ajudam a
definir as areas a serem exploradas, que apresenta a vantagem de possuir certo grau de
flexibilidade para insergéo de novas questdes no decorrer da entrevista, e ainda permitem ao
entrevistador ou entrevistado a divergirem a fim de obter uma ideia ou resposta em mais
detalhes (MIGUEL, 2010).

Flick (2009) ressalta que as entrevistas semiestruturadas tém atraido interesse dos
pesquisadores e passaram a ser amplamente utilizadas, o que esta associado a expectativa de
que é mais provavel que os pontos de vista dos sujeitos entrevistados sejam expressos em uma
situacdo de entrevista com o planejamento aberto do que em uma entrevista padronizada ou
em um questionario. O uso consistente de um guia de entrevista pode também se constituir
como vantagem, porque aumenta a comparabilidade dos dados, tornando-os mais estruturados
como resultados das questdes do guia.

Em nossa pesquisa optamos em utilizar para coleta de dados, a entrevista
semiestruturada, pois as mesmas proporcionaram um aprofundamento nas respostas dos
questionarios e permitiu que surgissem questionamentos importantes durante as entrevistas.

Também utilizamos a “observa¢do” juntamente com o caderno de campo para
anotacOes, a observacdo € o instrumento de coleta de dados em todas as ciéncias, sendo
importante para a construcdo de qualquer conhecimento, sendo considerada cientifica quando:
é planeja sistematicamente; € registrada metodologicamente ou esta sujeita a verificacdo e
controles sobre a validade e seguranca.

Para o tratamento e analise dos dados, nos baseamos na inducdo analitica, pois de
acordo com Deslauriers (2010, p. 339) a mesma, “€ um modo de coleta e analise de dados e
tem por objetivo evidenciar os elementos fundamentais de um fendmeno”. Isso nos permitiu

um olhar nas leituras e releituras dos dados de diferentes fontes (entrevistas, questionarios,
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observagdes e dados fornecidos pelas plataformas), com o intuito de buscar e identificar
argumentos, significados e conceitos que permitissem compreender e estabelecer relagdes e
construcdes de temas de analise.

Bogdan e Biklern (1994, p. 205) argumentam que a analise “envolve o trabalho com
os dados, a sua organizacao, divisdo em unidades manipulaveis, sintese, procura de padrdes,
descoberta dos aspectos importantes e do que deve ser aprendido”. Sendo assim, a indugéo
analitica permitiu que identificassemos os sentidos e significados dos relatos, dialogos,
interacbes e dados das plataformas visando encontrar similaridades e diferencas que
permitissem criar temas e subtemas e agrupa-los. Nessa perspectiva, os temas foram
compostos por meio das articulaces e agrupamentos de ideias oriundas de diferentes fontes
de dados, sendo identificados pontos convergentes nesses dados.

Assim, procuramos em nossa pesquisa utilizar a triangulacdo de dados, pois a mesma
refere-se ao uso de multiplos métodos, técnicas de coleta ou fontes de dados, tentando, assim,
superar parcialmente as deficiéncias que decorrem de uma investigacdo ou de um Unico
método. Para alguns pesquisadores, essa técnica conduz a um retrato mais consistente e mais
objetivo da realidade (AZEVEDO et al. 2014).

“A triangulacdo significa olhar para o mesmo fendmeno, ou questdo de pesquisa, a
partir de mais de uma fonte de dados. Informacdes advindas de diferentes angulos podem ser
usadas para corroborar, elaborar ou iluminar o problema de pesquisa” (AZEVEDO et al.,
2014, p. 4). Desse modo, procuramos olhar para os temas encontrados nessa pesquisa e
objetivos a partir de varias fontes, sendo 0s questionarios, entrevistas, observacdes e

anotacdes, dados das plataformas e video Screencasts.

4. Analise dos Dados

Nesse capitulo, apresentamos e discutimos os dados obtidos pelos questionarios,
observacdes, entrevistas, imagens, video screencast gravado pelo programa Cantasia nos
momentos presenciais e os dados fornecidos pela Khan academy e a rede social Facebook,
sendo que os dados aqui estdo representados por meio de textos (falas dos estudantes) e
figuras. Procuramos criar temas para uma melhor compreensdo e discussdo dos dados e

buscamos triangular os dados adquiridos por meio dos instrumentos aqui utilizados.
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4.1. Perfil dos Participantes e suas reflexdes sobre a internet e as plataformas Khan

academy e Facebook

Para melhor compreenséo do leitor procuramos a seguir fazer uma breve apresentacao

dos participantes, sendo que essas informacdes foram adquiridas a partir dos questionarios.

Estudante A

A estudante A tem 16 anos, estuda no 2° ano do Ensino Médio no periodo noturno,
mora em um bairro préximo a regido central da cidade, ndo possui computador, nem acesso a
internet em sua casa, tem conta no Facebook e ndo conhecia a plataforma Khan academy
antes da pesquisa. Em relagdo a disciplina de Matematica, ela relatou que “gosta da disciplina
e acha interessantes 0s problemas e suas resolucbes”. Em relacdo a disponibilidade para
participar da pesquisa, a estudante tem mais de quatro horas semanais. E 0 que a motivou a
participar da pesquisa foi o “fato de eu gostar de matematica e eu queria aprender mais sobre

os contetidos de matematica”.
Estudante B

A estudante B tem 17 anos, estuda no 3° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora em um bairro afastado da regido central da cidade, tem computador e acesso a internet
em sua residéncia, esta conectada a internet em tempo integral, seja por meio do computador
ou pelo smartphone, possui conta e acessa 0 Facebook todos os dias, porém, a estudante relata
que ndo conhecia a plataforma Khan academy antes da pesquisa. Em relacdo a disciplina de
Matematica, ela relatou que “gosta da disciplina e acha ela interessante e ao mesmo tempo
complicado de resolver”. Em relagdo a disponibilidade para participar da pesquisa, a
estudante tem mais de duas horas e menos de quatro horas semanais. O motivo que a levou a

participar da pesquisa foi a busca do “aprimoramento dos conteidos matematicos”.

Estudante D

O estudante D tem 16 anos, estuda no 2° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora na regido central da cidade, tem computador e acesso a internet em sua casa, utiliza a
internet apenas quando € preciso pesquisar algo relacionado aos contetidos escolares, possui
conta no Facebook e 0 acessa até trés vezes na semana, ndo conhecia a plataforma Khan
Academy antes da pesquisa. Em relagdo a disciplina de Matematica, ele relatou que “gosta da
disciplina porque ela é til para as pessoas”. O estudante tem a disponibilidade de mais de
duas horas e menos de quatro horas semanais para participar da pesquisa. O motivo pelo qual

o levou a participar foi a “vontade de aprender mais contetidos de matematica”.
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Estudante E

O estudante E tem 17 anos, estuda no 3° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora na regido central da cidade, tem computador e acesso a internet em sua casa, portanto,
navega diariamente, possui conta no Facebook e o acessa todos os dias utilizando o
smartphone, mas relata que ndo conhecia a plataforma Khan Academy. Em relagdo a
disciplina de Matematica, ele declarou que gosta da disciplina. O estudante tem a
disponibilidade de mais de quatro horas semanais para participar da pesquisa. O motivo pelo
qual o levou a participar foi a busca de “aprender conteddos matematicos e conhecer coisas

novas que me leva a estudar matematica”.
Estudante F

A estudante F tem 17 anos, estuda no 3° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora em um bairro afastado da regido central da cidade, ndo tem computador em sua casa,
mas tem acesso a internet pelo smartphone, pois navega em periodo integral, possui conta no
Facebook e 0 acessa diariamente. Quanto a plataforma Khan Academy ela relata que nédo a
conhecia. Em relacdo a disciplina de Matematica, ela relatou que “sempre gostei da
disciplina, dés de crianca”. A disponibilidade da estudante para participar da pesquisa é de
mais de quatro horas semanais. O que a motivou a participar foi a busca de “aprender mais
sobre os contetdos da disciplina que mais gosto e buscar conhecimentos em relacdo aos

contetdos de geometria, por que tenho muita dificuldade nesses contetidos™.

Estudante J

O estudante J tem 18 anos, estuda no 3° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora em um bairro afastado da regido central da cidade, tem computador em sua casa, mas
ndo tem acesso a internet, porém, ele acessa diariamente na casa dos amigos utilizando o
smartphone, possui conta no Facebook e 0 acessa até trés vezes na semana. Em relacdo a
plataforma Khan Academy, ele ndo a conhecia. Quanto a disciplina de Matematica, ele
relatou que “eu gosto da disciplina e é a disciplina que mais me saio bem”. O estudante tem
disponibilidade para participar da pesquisa de até duas horas semanais. O que 0 motivou a
participar foi a busca de “aprender os conteudos de geometria, por que tenho muita

dificuldade nesses contetdos”.

Estudante L
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A estudante L tem 16 anos, estuda no 2° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora na regido central da cidade, tem computador e acesso & internet em sua casa, possui
conta no Facebook e 0 acessa até trés vezes na semana. Quanto a plataforma Khan Academy,
ela relata que a conhecia “em uma experiéncia no 1° ano do Ensino Médio que o professor
pediu para nos utilizar”. Em relacdo a disciplina de Matemaética, ela declarou que ndo gosta
da disciplina. A estudante tem mais de duas horas e menos de quatro horas semanais
disponiveis para participar da pesquisa. O que a motivou a participar “é que achei

interessante, uma maneira diferente para estudar matematica”.

Estudante M

A estudante M tem 16 anos, estuda no 2° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora na regido central da cidade, tem computador e acesso a internet diariamente em sua
casa, possui conta no Facebook e o utiliza todos os dias. Em relagdo a plataforma Khan
Academy, ela relata que a conhecia, e “no 1° ano do Ensino Médio o professor pediu para nés
acessara Khan Academy”. Quanto a disciplina de Matematica, ela declarou que gosta da
disciplina. Perguntado a estudante qual tempo ela teria para participar da pesquisa, ela
respondeu que mais de duas horas e menos de quatro horas semanais. O que a motivou a

participar ‘€ que vai me ajudar a aprender os contetidos de matematica”.

Estudante R

A estudante R tem 17 anos, estuda no 3° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora em um bairro afastado da regido central da cidade, tem computador e acesso diariamente
a internet em sua casa, possui conta no Facebook e o acessa todos os dias. Quanto a
plataforma Khan Academy, ela relata que ndo a conhecia. Em relacdo a disciplina de
Matematica, ela relatou que ndo gosta da disciplina, mas entende a importancia dela. A
estudante tem disponibilidade de mais de duas horas e menos de quatro horas semanais para
participar da pesquisa. O que motivou a estudante a participar da pesquisa foi “a dificuldade

em compreender os conteidos de geometria”.

Estudante T

A estudante T tem 16 anos, estuda no 2° ano do Ensino Médio no periodo matutino,
mora na regido central da cidade, tem computador e acesso a internet em sua casa,

diariamente, por meio do computador e, tambeém, pelo smartphone, possui conta no Facebook
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e fica online na rede social em tempo integral. Quanto a plataforma Khan Academy, ela relata
que ndo a conhecia. Em relacdo a disciplina de Matematica, ela declarou que gosta da
disciplina. Perguntado sobre a sua disponibilidade para participar da pesquisa, a estudante
respondeu que tem mais de duas horas e menos de quatro horas semanais, € 0 que a motivou a
participar ¢ “a busca por mais conhecimentos nessa disciplina”.

Analisando os questiondrios e as entrevistas, identificamos que todos os estudantes
participantes da pesquisa tém acesso a internet, sendo que dos 10 (dez), 8 (oito) participantes
tém acesso a internet em suas residéncias, enquanto 2 (dois) ndo possuem, mas acessam a
internet em alguns momentos utilizando o smartphone. Assim, verificamos que a maioria dos
participantes da pesquisa possui acesso a internet em suas casas.

Nessa perspectiva, fizemos um questionamento aos estudantes: “A utilizacdo da
internet em sala de aula atrapalharia o desempenho dos alunos?”. Identificamos que 7 (sete)
estudantes acham que a utilizagdo da internet em sala de aula n&o atrapalharia o desempenho
dos alunos, enquanto 3 (trés) estudantes acham que sim.

De acordo com os relatos deles, a internet possibilita que o:

ESTUDANTE B —

Aluno pesquise os conteudos que tem dificuldades, seja na hora de resolver
atividades e até mesmo quando o professor estiver explicando o contetdo, assim a
internet seria fundamental para o aprendizado (Entrevista realizada em
04/08/2016).

ESTUDANTE F —

Se o professor utilizar a internet para ensinar de forma diferente, ela néo
atrapalharia e sim contribuiria para o desempenho do aluno, ainda o acesso a
internet em sala de aula levaria o aluno a pesquisar mais sobre o assunto abordado
pelo professor (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE T —

Nem todos os alunos usaria a internet corretamente, assim dispersando com outras
coisas disponiveis na internet (Entrevista realizada em 10/08/2016).

Desse modo, a utilizacdo da internet em sala de aula é considerada importante pela
maioria dos participantes, pois eles consideram que a utilizacdo da internet por meio de busca
em sites, contribui para o estudo deles, seja em sala de aula ou n&o.

Ainda quando perguntado aos estudantes se “A utilizagdo da internet em sala de aula
motiva o aluno a estudar conteudos matematicos?”. ldentificamos que 9 (nove) estudantes
acreditavam que a utilizacdo da internet motiva o aluno a estudar conteddos matemaéticos,
enquanto 1 (um) pensa de forma contréaria.

De acordo com os estudantes:
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ESTUDANTE B —

[..] a internet possibilita o aluno procurar outras explicacBes sobre certos
contelidos (Questionario).

ESTUDANTE A-

Afirma que a internet permite que o aluno fique livre para buscar video de outros
professores relacionado ao contetido (Questionario).

ESTUDANTE E—-

Relata que a internet permite o0 acesso a conteidos anteriores que nds deveriamos
saber para aprender um novo contetido ensinado (Questionario).

Desse modo, verificamos que a maioria dos estudantes concorda com o uso da internet
em sala de aula. A partir do exposto, podemos mencionar Kenski (2012) ao afirmar que os
jovens de hoje ndo querem ficar passivos, eles querem interagir, participar, serem ativos, e
com isso é preciso dar ferramentas para esses jovens buscarem informacGes e permitir que
eles se tornem autbnomos na construcdo do conhecimento.

Quanto a utilizacdo da internet, concordamos com (TAJRA, 2000, p. 45) ao relatar
que “[...] os alunos ganham autonomia nos trabalhos, podendo desenvolver boa parte das
atividades sozinhas, de acordo com suas caracteristicas pessoais, atendendo de forma mais
nitida ao aprendizado individualizado”. A partir disso, entendemos que a internet possibilita
aos estudantes certa autonomia, pois eles podem buscar conhecimentos em vérias fontes que
podem facilitar e favorecer a construcdo do conhecimento.

Nos dias atuais, um desafio proposto aos professores é fazer com que seus alunos
utilizem a internet em seus estudos, seja em sala de aula ou em momentos extraclasse e
estabelecam uma ligacdo entre a sala de aula e o espaco virtual, de forma a construirem
conhecimentos que vao além da sala de aula.

A facilidade com que os estudantes lidam com a internet e, principalmente, com as
redes sociais, faz com que os professores repensem suas metodologias, pois de acordo com a
Pesquisa Brasileira de Midia (PBM, 2015), 65% dos jovens com até 25 anos acessam internet
todos os dias e desse percentual, 92% estdo conectados a redes sociais, sendo as mais
utilizadas o Facebook e o WhatsApp, respectivamente. Os jovens del6 a 25 anos ficam
conectados a internet em média de 5h25min por dia, sejam nas redes sociais, jogos online,
websites, entre outros. Assim, entendemos a importancia da utilizacdo da internet e das redes
sociais pelos professores e alunos na construcdo do conhecimento.

Nessa perspectiva, identificamos em nossa pesquisa que todos 0s participantes tém

conta no Facebook, dos 10 (dez) estudantes, 9 (nove) acessam essa rede social diariamente,
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assim ressaltamos a importancia da utilizagcdo dessa rede social pelos professores em suas
praticas pedagogicas.

Com o intuito de verificar qual recurso integrado ao Facebook os participantes
consideram de grande importancia para o seu uso aliado aos contetdos escolar, fizemos esse

questionamento e obtemos as seguintes respostas, as quais estdo indicadas na Figura 26.

Figura 26 — Facebook e seus recursos.

Que recurso integrado ao Facebook vocé considera de grande
importancia para o seu uso aliado ao contetidos escolar?
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Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base nos dados do questionério.

Identificamos que 4 (quatro) estudantes acham o recurso ‘chat’ disponibilizado pelo
Facebook como o mais importante, em seguida, 3 (trés) estudantes entendem que o recurso
mais importante é o de postagens de documentos, videos e imagens, 2 (dois) afirmam que o
recurso de avisos e noticias € o recurso mais importante e 1 (um) estudante acredita que é a
disponibilidade de links. Percebemos, com essas respostas, que dos Varios recursos
disponibilizados pela rede social Facebook, esses 4 (quatro) sdo destaques na opinido dos
participantes.

Desses quatro recursos apontados pelos participantes, trés possibilita que o professor e
o0 aluno estejam conectados constantemente, de forma que permite uma interacdo entre eles,
bem como a contribuigéo para a construcdo do conhecimento dos envolvidos. Valente (2011)

relata que:

[...] o suporte ao processo de construcdo de conhecimento por intermédio das
facilidades de comunicacdo, denominado de “estar junto virtual”, que prevé um alto
grau de interacdo entre professor e alunos, que estdo em espacos diferentes, porém
interagindo via Internet (VALENTE, 2011, p. 25).

A utilizacdo das TDIC pelos professores, em suas praticas pedagdgicas, tem facilitado
a comunicacdo entre professor e aluno, permitindo uma troca de informagdes continua, ou

seja, 0s professores e alunos que utilizam desses suportes ndo se restringem apenas a sala de
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aula para trocar informacgdes, pois a qualquer momento do dia o aluno pode questionar seu
professor a respeito dos conteudos abordados, e o profissional pode sanar essas duvidas
utilizando as redes sociais. Dessa forma, professor e aluno estao juntos virtualmente, e mesmo
que estejam em espacos fisicos diferentes, ha a possibilidade de uma interagéo.

Nessa perspectiva, o recurso ‘chat’ considerado como o mais importante pelos
participantes da pesquisa, tem um papel fundamental nessa troca de informacdes, pois esse
permite que professor e aluno troquem mensagens (texto, imagens, audio, audiovisual) a
qualquer momento do dia por meio de dispositivos, seja pelo smartphone, computador, tablet
ou notebook. Assim, professor e aluno interagem virtualmente.

A troca de informacdes e conteldos deve ser continua no processo de ensino e
aprendizagem, de maneira diversificada, ao passo que tais formas devem se adaptar ao perfil
dos estudantes, priorizando métodos que sejam acessiveis e dindmicos. O uso das TDIC,
nesse processo, € muito importante, pois permite uma flexibilidade em relacdo ao ensino e a
aprendizagem.

Perguntamos aos estudantes se eles conheciam a plataforma Khan academy, e
verificamos que 8 (oito) estudantes ndo a conheciam e duas ja conheciam. Perguntado a elas
como conheceram a Khan academy, elas relataram que:

ESTUDANTE L —

Eu conheci a Khan academy em uma experiéncia no 1° ano do Ensino Médio,
quando o professor pediu para nés utiliza-la (Questionério).

ESTUDANTE M —

Eu vi uma propaganda sobre a Khan academy na televisdo e depois acessei ela para
conhecer melhor (Questionério).

Assim, percebemos pelos excertos, que apenas dois estudantes conheciam a khan
academy, fato que nos motivou a apresentar e utilizar mais ainda essa plataforma juntamente
com os participantes da pesquisa.

Perguntamos também aos estudantes se eles ja tinham utilizado algum site na web ou
softwares para aprender contetdos matematicos, identificamos que 2 (dois) estudantes ja
tinham utilizado softwares para aprender contetidos matematicos, 5 (cinco) utilizaram sites na
web para aprender esses contetdos e 3 (trés) nunca utilizou nenhum dos dois recursos para
estudar conteldos matematicos. Aproveitamos e perguntamos aos estudantes se eles gostavam
da disciplina de Matematica e verificamos que dos 10 (dez) estudantes, 8 (oito) gostam da
disciplina de matematica, das duas participantes que ndo gostavam da Matematica, uma
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(Estudante L) relatou que comecou a gostar dessa disciplina a partir da utilizacdo dessas
plataformas para estudar os conteidos de geometria.

A seguir apresentamos os temas que surgiram durante olhares nas leituras e releituras
dos dados de diferentes fontes (entrevistas, questionarios, observacdes e dados fornecidos
pelas plataformas), com o intuito de buscar e identificar argumentos, significados e conceitos
que permitissem compreender e estabelecer relacfes e construcfes de temas de analise. Desse
modo, procuramos descrever, dialogar, discutir e triangular nossos dados a partir desses

temas.
4.2. Temas: analise e discussdo dos dados

Nos topicos (temas) a seguir, apresentamos os dados e as discussdes desses, sendo
identificados os temas a partir de leituras e releituras dos dados de diferentes fontes.
Procuramos triangula-los, pois entendemos que as informac6es advindas de diferentes angulos

podem contribuir para alcancgar nossos objetivos, retirar e validar nossa pesquisa.

Tema 1: Khan academy e Facebook como motivadores para o estudo da Geometria

Analisando os relatorios fornecidos pela Khan academy, identificamos por meio
desses que a quantidade de habilidades praticadas pelos estudantes na plataforma foram
diferentes, variando de 03 a 27 habilidades referente aos contetdos de matemaética. Ainda
verificamos que a quantidade de videoaulas assistidas por eles também foram diferentes,
variando de 08 a 51 videoaulas assistidas. Por fim, averiguamos que eles responderam a um
total de 629 atividades, entre corretas e incorretas, utilizando videoaulas ou ndo. No quadro a
seguir, procuramos detalhar a quantidade de habilidades praticadas; quantidades de atividades
respondidas e quantidades de videos assistidos por cada participante.

Quadro 3 — Quantidade de habilidades, atividades e videos assistidos pelos

estudantes.
Nome Quant. de Habilidades Quant. de atividades Quant. De Videos assistidos.
praticadas respondidas.
Estudante A 8 33 18
Estudante B 6 32 13
Estudante D 3 28 8
Estudante E 13 69 51
Estudante F 27 205 43
Estudante J 11 85 24
Estudante L 15 87 34
Estudante M 4 22 8
Estudante R 6 52 16
Estudante T 4 26 8
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Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base nos relatorios fornecidos pela Khan
academy.

Constatamos no Quadro 3 que a quantidade de habilidades praticadas pelos estudantes;
quantidade de atividades respondidas e quantidade de videos assistidos por eles variaram, ou
seja, utilizando a Khan academy e o Facebook cada estudante teve seu tempo para estudar e
compreender os contelldos de geometria e ainda identificamos que eles estavam atraidos em
responder as atividades e assistir as videoaulas mesmo com dificuldades para responder-las.

Com o intuito de verificarmos quais motivos levaram os estudantes a acessarem a
plataforma Khan academy, fizemos alguns questionamentos a eles e obtivemos alguns relatos.

ESTUDANTE B —

Aprender os contetidos de matematica, adquiri os avatar me motivou em acessar a
Khan academy, porque quando a gente consegue desbloguear um avatar com uma
alta pontuacdo é muito legal. Entre nos, fizemos até competicBes relacionadas as
pontuagdes e quais avatar desbloquearem (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE E —

Resolver as atividades e verificar se eu sei aquele conteddo me motiva acessar a
Khan academy, se caso eu ndo sei ai eu tenho que aprender e comego assistir 0s
videos, porque eu preciso aprender aquele contelddo. Depois o que € legal é
alcancar certa pontuacdo para conseguir os avatar (Entrevista realizada em
04/08/2016).

ESTUDANTE J -

Aprender os contetidos de matematica proposto pelo professor e adquirir uma alta
pontuagdo sdo fatores que me motivaram em acessar a Khan academy (Entrevista
realizada em 05/08/2016).

ESTUDANTE R —

Resolver as atividades proposta pelo professor de um modo diferente que eu era
acostumada a resolver foi 0 que me fez acessar a Khan academy. Eu ndo sabia que
existia algum site que tinha tudo isso de contelldo de matematica, na verdade de
nenhuma matéria, foi muito legal resolver as atividades assistindo os videos e ainda
ganhando pontos para trocar por avatar (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE T —

As pontuacdes e as medalhas me motivaram a responder as atividades, pois eu ia
respondendo as atividades e ia conseguindo pontos para ganhar algumas medalhas
que eu queria (Entrevista realizada em 10/08/2016).

7

Assim, verificamos que “aprender os conteudos de matematica” ¢ um dos fatores
motivadores mais citados por eles, mas ainda identificamos que as videoaulas, pontuacéo,
medalhas e avatar sdo fatores importantes que impulsionaram os estudantes a acessar a Khan
academy. Também constatamos na pesquisa de mestrado de Corréa (2016) e na pesquisa de
Doutorado de Menegais (2015) que os pontos de energia e medalhas adquiridas pelos

estudantes também os motivaram a responder as atividades e assistir as videoaulas, fatores
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esses que levam os estudantes a estudarem os conteldos de Matematica. Dessa forma,
percebemos que alguns fatores encontrados em nossa pesquisa também foram encontrados nas
pesquisas de Corréa e Menegais.

Nessa perspectiva, identificamos que alguns fatores motivam, estimulam e movem o
comportamento do individuo para chegar a um determinado objetivo (FERNANDES;
MARTINS, 2016) e “a motivacdo possibilita o impulso para comegar a aprendizagem,
tornando-se essencial no processo educativo que muitas vezes € tedioso. Mesmo pessoas com
as habilidades mais notaveis, mas sem motivacao, ndo conseguem realizar objetivos de longo
prazo” (IRION; PELEGRINO; BOTELHO, 2016, p. 3).

Desse modo, 0 uso da gamificacdo® na educacdo é tratado como estratégia de
motivacao e participacdo nos cursos como forma de facilitadores do processo de ensino e
aprendizagem do aluno (FERNANDES; MARTINS, 2016, p. 204). Segundo Mekler (2013) o
uso da gamificacdo pode moldar o comportamento, habilidade ou atitude das pessoas, fazendo
atividades que antes ndo seriam feitas tdo facilmente sem uma motivagdo extra. Assim, de
acordo com os relatos dos estudantes, verificamos que essa gamificacdo utilizada pela Khan
academy contribuiu para estimular os estudantes a resolverem as atividades e assistirem as
videoaulas, motivando-os, portanto, a estudar os contetdos de matematica.

Identificamos, por meio dos dados, que as videoaulas motivaram os estudantes a
estudarem os contetdos de Geometria. Nesse intuito, questionamos acerca do porqué de
assistir as videoaulas, e obtivemos alguns relatos como esta exposto abaixo.

ESTUDANTE J -

As explicacBes dos professores sdo faceis de entender, eles usam figuras para
explicar os contelidos e nessas figuras eles utilizam varias cores para diferenciar
um lado do outro, assim ficando facil de entender as explicacdes. [...] Nos videos
sdo bem faceis de entender os conteldos, ai quando o aluno tem dificuldade em
algum contetido é s6 ele assistir os videos que ele vai entender. A! e é muito legal
que na pagina das atividades tem os videos relacionados aquelas atividades ai ndo
precisa o aluno ficar procurando os videos em outro lugar (Entrevista realizada em
05/08/2016).

ESTUDANTE R —

Os contetdos de geometria sdo bem explicados nas videoaulas, eu consegui
entender bem as explicacgBes e os professores utilizam varias cores para diferenciar
um elemento do outro, como exemplo, os lados iguais de um paralelogramo séo de
uma cor e os outros dois de outra cor (Entrevista realizada em 04/08/2016).

® “A Gamificagdo tornou-se uma parte essencial de qualquer estratégia de negécio como forma de motivar as
pessoas digitalmente e ultrapassar as barreiras de escala, tempo, distancia, conexdo e custo” - GARTNER
GROUP.

A gamificacdo (Gamification) consiste, basicamente, em aplicar conceitos e dindmicas de jogos, como a
superacdo de metas, obtencdo de prémios, interacdo entre jogadores em ambientes digitais (FERNANDES e
MARTINS, 2016).
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Nessa perspectiva, identificamos que os estudantes avaliaram as videoaulas como de
facil compreensdo e as metodologias adotadas pelos professores como muito boa, também
identificamos nos relatos que a utilizacdo de figuras, cores para diferenciar elementos
contribuiram para motiva-los a assistirem as videoaulas. Assim, o video pdde despertar no
aluno a curiosidade e o interesse pela investigacdo, bem como diversas outras competéncias,
desde que seja utilizado adequadamente e adaptado aos objetivos de aprendizagem
(MENEZES JUNIOR, 2013).

Carvalho (1993) relata que a combinacdo de linguagens, audio e visual permite uma
maior retencdo mnemonica e por isso, uma maior facilidade na aprendizagem. Contudo é
importante destacar que sem o devido planejamento por parte do professor ou equipe
pedagdgica, o video pode perder seu intuito formativo, ser usado para uma finalidade
diferente, como preencher tempo livre, completar carga horaria etc.

De acordo com Menezes Janior (2013, p. 31) “o uso de videoaulas torna a aula mais
interessante e dindmica, pois associa com o ludico, facilitando de certa forma a organizagéo e
execucdo do planejamento pedagdgico, proporcionando uma aula diversificada, contribuindo
para uma melhoria do processo de ensino e aprendizagem”.

De acordo com os relatos a seguir, verificamos em nossa pesquisa que 0 mecanismo
de parar, voltar e assistir as videoaulas novamente foi utilizado e citado por eles como
fundamental para a compreensédo dos contetdos.

ESTUDANTE A —

As videoaulas sdo bem explicadas e de facil compreenséo [...] 0 mecanismo de
parar e voltar os videos ajuda muito a compreender melhor os conteddos
(Questionario).

ESTUDANTE R —

[...] a possibilidade de poder assistir uma, duas ou mais vezes facilita muito a
resolver as atividades, porque assistindo uma vez a gente aprende uma coisa ai
quando vai resolver a atividade enrosca em outra coisa ai a gente assisti de novo
até conseguir resolver a atividade (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE E -

Eu achei muito facil o jeito que os professores explicam os contetdos, tinha
algumas vezes que eu ficava com alguma duvida nas atividades, ai dava pra voltar o
video e entender certinho o contelido e tem varios videos explicando o mesmo
contetdo de varias maneiras, assim ficando facil de aprender (Entrevista realizada
em 04/08/2016).

Assim, constatamos nos relatos anteriores que alguns estudantes mencionaram como

importante 0 mecanismo de parar, voltar e assistir novamente as videoaulas, essa ferramenta
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contribuiu para que os estudantes compreendessem melhor os contetdos estudados motivou-
0s a recorrer as videoaulas, sendo que cada aluno tem seu tempo e limite de aprendizagem.

De acordo com Melillo (2011, p. 76) “as videoaulas podem ser visualizadas a
qualquer momento, por repetidas vezes e de forma constante pelos estudantes. Nesse sentido,
possibilita, por parte do aluno, a flexibilidade de seu tempo e de seu espaco de trabalho”, de
modo que com esse mecanismo de “parar, voltar e assistir de novo” as videoaulas, cada
estudante tem seu tempo de aprender.

Nessa perspectiva, constatamos também que as videoaulas permitiram uma
flexibilidade do tempo de estudo dos estudantes, pois notamos que eles assistiram as
videoaulas nos momentos presenciais e nos momentos a distancia, sendo que acessaram a
Khan academy em momentos que eles estavam disponiveis em um ambiente que ndo era o de
sala de aula, pois como as videoaulas sdo disponibilizadas na web pela plataforma, isso
facilitou que o estudante acessasse a qualquer hora do dia, facilitando e motivando o estudo
de Geometria.

O uso das videoaulas tornou-se o estudo dos participantes em relacdo aos conteudos de
Geometria mais interessante e dindmico em nossa pesquisa, pois eles relataram que nas
videoaulas os professores utilizam varios mecanismos para facilitar a visualizagdo e a
compreensdo dos conceitos matematicos e ainda puderam assistir as videoaulas em suas casas,
no seu proprio ritmo, fato que mostrou que as videoaulas os motivaram a estudar os conteildos
matematicos. Desse modo, temos indicios que o professor pode utilizar mais esse recurso em
suas praticas pedagogicas para facilitar o aprendizado dos alunos.

Verificamos ainda em outras fontes de dados, elementos que permitem compreender
melhor a importancia dada as videoaulas pelos estudantes para o estudo dos conteudos
geométricos.

ESTUDANTE F -

Assiste a videoaula sobre introdugdo a area de triangulo que vocé vai entender
melhor sobre essas atividades (Observagdo/caderno de campo).

ESTUDANTE A —

Quando eu tenho divida em alguma atividade primeiramente eu assisto as
videoaulas, se caso eu ndo conseguir responder, ai sim eu pergunto ao colega ou ao
professor (Entrevista realizada em 05/08/2016).

ESTUDANTE B —

Vocé ja assistiu as videoaulas que tem ai do lado? Depois que vocé assistir e ndo
conseguir resolver a atividade vou ai te ajudar (Observagdo/caderno de campo).
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Identificamos que os estudantes atribuiram grande importancia para as videoaulas,
sendo que nos primeiros encontros eles quase ndo as assistiam, pois estavam presos a
presenca do professor, ou seja, quando surgia alguma ddavida, eles perguntavam
primeiramente ao professor, com o passar do tempo eles comecaram assistir as videoaulas e
verificarem a sua importancia para o estudo dos contetdos de geometria. Verificamos no
relato acima da estudante B, que eles assistiam as videoaulas primeiro, para depois perguntar
ao colega e por fim ao professor, fato que passou a mudar no decorrer dos encontros, e que
permitiu aos estudantes tornarem-se autdnomos na busca pelo seu conhecimento, pois esses
buscaram, por meio das videoaulas e explicacbes dos colegas, compreender melhor os
conceitos matematicos ali expostos, ou seja, a utilizacdo das videoaulas motivaram 0s
estudantes a estudar os contetdos de Geometria.

E possivel também verificarmos, nesses relatos e no decorrer dos encontros, o trabalho
coletivo e a colaboracdo entre os estudantes, pois quando eles tinham alguma divida na
resolucdo das atividades, logo eles comecavam a assistir as videoaulas e se caso eles
permanecessem com duvidas, perguntavam aos colegas e/ou o professor. De acordo com 0s
relatos, identificamos que eles antes de ajudar os colegas na resolucdo das atividades,
perguntavam se esses ja tinham assistido as videoaulas, ndo porque eles ndo queriam ajudar,
mas para fomentar a autonomia na construgdo do seu conhecimento, e se caso eles ja tivessem
assistidos as videoaulas e ndo tivessem conseguido solucionar suas duvidas, rapidamente um
ajudava o outro na resolucao dos exercicios, como pode ser ilustrado na Figura 27 (momentos
presencias).

Figura 27 — Momentos de didlogo entre 0s participantes nos encontros presencias.

o 1

Fonte: Imagens capturadas pelo proprio autor nos encontros presenciais.

Podemos identificar na Figura 27 o trabalho coletivo dos estudantes, pois eles

levantavam dos seus lugares e se deslocavam até seus colegas para auxilid-los na resolugéo
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das atividades, explicando e retomando alguns conceitos matematicos. E ainda podemos
verificar na Figura 27 um estudante assistindo uma videoaula nos momentos presenciais
(indicado pela seta vermelha), isso nos da indicativos de que eles gostaram de assistir as
videoaulas, pois mesmo nos momentos presenciais em que eles tinham a presenca do
professor e dos colegas para perguntar e solucionar suas duvidas, eles estavam motivados a
assistir as videoaulas e queriam ser autbnomos na constru¢do do seu conhecimento. Desse
modo, o0s estudantes evitavam perguntar, eles s6 perguntavam ao professor e/ou aos colegas
depois de assistirem as videoaulas algumas vezes, logo, pudemos verificar que os estudantes
estavam motivados a estudar os conteudos de geometria.

Ainda identificamos que a Khan academy fornece videoaulas na mesma péagina das
atividades, sendo que essa plataforma seleciona as videoaulas relacionadas aquela atividade e
as disponibiliza para os estudantes na mesma pagina das atividades, com o intuito de facilitar
a busca. Verificamos a importancia dessa selecdo nos relatos dos estudantes.

ESTUDANTER —

Quando assistimos as videoaulas, a gente acha que ja sabemos, ai quando vamos
resolver as atividades nds temos davidas, ai precisamos assistir outras videoaulas,
como tem os videos ali do lado facilita muito, pois € s6 clicar e assistir as
videoaulas (Questionério).

ESTUDANTE T —

Quando o aluno tem duvida na atividade, basta ele assistir os videos que estdo ali
do lado, [...] assim evita que o aluno procura os videos em outros lugares da Khan
academy (Entrevista realizada em 10/08/2016).

ESTUDANTE D —

[...] se fosse para o aluno procurar os videos relacionados com aquela atividade,
acho que a maioria ndo iria procurar esses videos ndo (Entrevista realizada em
04/08/2016).

Desse modo, identificamos que a ferramenta de disponibilizar videoaulas na pagina
das atividades, facilitou o acesso dos estudantes a essas videoaulas e motivou-os a assisti-las.
Assim, observamos nos momentos presenciais que quando os estudantes tinham duvidas na
resolucdo das atividades, primeiramente eles assistiam as videoaulas para depois perguntar
aos colegas e/ou ao professor sobre o assunto, portanto, identificamos nos relatos acima que
essa ferramenta possibilitou aos estudantes tornarem-se autbnomos na construcdo do seu
conhecimento, pois esses buscaram por meio das videoaulas e atividades compreenderem 0s
conceitos matematicos, interagindo, assim, com as TDIC e com o0s outros colegas
participantes.

Nessa perspectiva, verificamos nos relatérios fornecidos pela Khan academy e nas

observagdes nos momentos presenciais que todos os estudantes responderam as atividades e
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assistiram as videoaulas relacionadas aos conteudos de Geometria. ldentificamos, também,
por meio das entrevistas, que todos os estudantes avaliaram como faceis de compreensao as
explicacbes das videoaulas, porém, o estudante D relatou que “os professores explicam bem
nos videos, mas eu nao consigo aprender muito bem com eles, pra eu aprender, eu preciso de
um professor do meu lado” (Entrevista realizada em 04/08/2016). A partir disso,
identificamos que sdo necessarias outras pessoas, como professores, colegas etc. a disposi¢do
para sanar suas duvidas, pois mesmo com a visualizacdo das videoaulas, surgem algumas
duvidas na resolucdo das atividades. Desse modo, para alguns alunos, é muito importante as
aulas presenciais, bem como a presenca dos professores em sala de aula.

Ainda, a estudante M relata que as explicacdes dos professores nas videoaulas séo

[...]boas, s6 que ndo consigo entender muito bem as explica¢des nas videoaulas,
pois quando os colegas ou o professor explicava no grupo do Facebook eu entendia
melhor. Eu prefiro uma pessoa explicando o que eu perguntar, tirando minhas
duvidas (Entrevista realizada em 10/08/2016).

Verificamos que a estudante teve algumas dificuldades para compreender o0s
conteddos nas videoaulas, de forma que foi importante os momentos presenciais e as
discussGes no grupo do Facebook para solucionar as suas duvidas. Percebemos que essa
estudante necessita de pessoas para interagir e dialogar, com o intuito de ajuda-la a solucionar
suas davidas. Nessa perspectiva, entendemos que o Facebook, por meio do grupo fechado,
proporcionou trocas de informacdes continuas dos estudantes participantes da pesquisa, pois
tal fato possibilitou interacdes e didlogos entre os participantes e 0os motivou a estudar os
contetidos geométricos.

Outra informacdo relevante fornecida pela Rede Social Facebook, foi o fato dos
estudantes acessarem essa Rede constantemente para dialogar com os colegas a fim de
solucionar suas duvidas, de forma que publicavam perguntas e postavam imagens das
questdes disponibilizadas pela plataforma Khan academy e utilizavam-se do recurso
“responder” para explicar aos colegas como era resolucdo da questdo. Nesse momento,
averiguamos que os estudantes estdo conectados constantemente a internet, pois no mesmo
momento que um participante postava as fotos, outros j& comecavam a responder, dialogando
entre eles sobre tal questdo, chegando a um consenso comum a respeito da resolucdo e
resposta.

Observando a Figura 28, averiguamos que o0s estudantes estdo conectados

constantemente ao Facebook e esses participaram efetivamente dos dialogos das resolucbes
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das atividades, isso nos d& indicios de que os estudantes estavam motivados a ajudarem 0s
colegas e, consequentemente, a estudarem os contetidos de geometria.
Figura 28 — Print da tela do grupo fechado do Facebook.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador do grupo de pesquisa no Facebook.

Por meio de entrevista e dialogos no chat do Facebook, identificamos que antes da
Estudante R compartilhar essa atividade no grupo de pesquisa do Facebook, ela estava
juntamente com a estudante F dialogando (chat do Facebook entre as duas) sobre a atividade
em questdo. Apds as tentativas de resolucdo da questdo, pediram ajuda no grupo, entdo nesse
momento o professor juntamente com o estudante E ajudaram a solucionar a atividade,
podendo, assim, contribuir para o estudo dos participantes do grupo. Como foi identificado,
por meio da entrevista, alguns estudantes utilizaram os didlogos anteriores no grupo para
solucionar suas davidas, ou seja, mesmo que ja tenham ocorrido dialogos no grupo, aqueles
que ainda ndo houvesse solucionado a atividade, poderiam utilizd-los em momentos
posteriores, pois esses ficam armazenados no chat do Facebook.

Como esté ilustrado na Figura 28, o estudante E resolveu a atividade em seu caderno

utilizando as propriedades matematicas e fez uso da cdmera do seu celular para tirar foto da
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resolucdo da atividade e publicou no grupo (como esta mostrado na figura 28, indicado na
seta 1), facilitando, entdo, o entendimento dos colegas a respeito da resolugdo do exercicio.
Desse modo, identificamos que a utilizacdo do celular pelos estudantes contribuiu para que
ocorresse essa troca de informacao.

Na Figura 29 é possivel perceber, por meio dos comentérios, a interacdo e a
comunicacdo do professor participante, juntamente com os estudantes na resolucdo dessa
atividade, proporcionando dialogos continuos entre si, e contribuindo para que ocorresse um

aprendizado coletivo.

Figura 29 — Print da tela do grupo fechado do Facebook.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador do grupo de pesquisa no Facebook.

A utilizacdo do ambiente virtual possibilitou que o professor e os alunos criassem
necessidades, motivos que se tornaram importantes, e que mobilizou a participacéo dos alunos
em um ambiente virtual de aprendizagem. Um motivo é a maneira de questionar, de mobilizar
0 grupo, sem dar muitas respostas, deixando o caminho aberto ao dialogo (SCHERER;
BRITO, 2014).

Nessa perspectiva, a utilizacdo do Facebook como ambiente virtual possibilitou que o
professor fizesse questionamentos aos estudantes (Figura 29, indicada pelas setas vermelhas).
De acordo com Scherer e Brito (2014, p. 58) “O questionamento presente na fala do professor

precisa desequilibrar o aluno em relacdo as suas certezas, sendo capaz de gerar novos
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conflitos cognitivos”. Desse modo, a partir dos questionamentos feitos pelo professor, os
estudantes buscaram respostas a eles, de modo que a participacdo do professor contribuisse
para que os estudantes buscassem conhecimentos e se motivassem na constru¢cao do mesmo.
De acordo com Moreira e Januario (2014, p. 78) a utilizagdo do “ambiente virtual possibilita
que o professor reinterprete a forma de ensinar e de aprender num contexto mais interativo e
participativo” e ainda proporciona aos estudantes a oportunidade de (re)construirem o seu
conhecimento.

Nessa perspectiva, Palloff e Pratt (2004, p. 153) relatam que o professor deve dar
exemplo de como ter uma boa participacdo no grupo utilizado, sendo que esse deve se
conectar frequentemente e contribuir para a discussdo e formagdo do grupo, ou seja, no
ambiente virtual é fundamental que o professor apresente uma postura ativa, pois “o que o
aluno virtual quer e precisa € algo muito claro: comunicacdo e feedback, interatividade e
sentido de comunidade, direcdo adequada e capacitacao para executar as tarefas exigidas”.

Assim, verificamos na Figura 29 (setas vermelhas) a comunicacao e participagéo ativa
do professor pesquisador e dos participantes, motivando e orientando os estudantes a
buscarem solucdes para as atividades propostas, pois esses trocaram informacdes e buscaram
definicbes de figuras planas na Khan academy, Google, mesmo sendo em um horério
extraclasse (23h 06min), como mostrado na Figura 29. Ao observarmos os alunos buscando
dialogos e solugdes para atividades no grupo do Facebook as 23h 06min, temos um indicativo
de que eles estavam motivados a estudarem os contetdos de Geometria.

Desse modo, a utilizacdo do Facebook juntamente com a interacdo e comunicagdo dos
participantes nas conversas, 0s motivaram a estudar os contetdos de matematica. E ainda
identificamos na pesquisa de Menegais (2015) que a interagdo, comunicagdo e o trabalho
colaborativo do professor com os estudantes motivam a estudar os contetdos escolares, sendo
gue em “interacdo com 0 meio e com 0s outros sujeitos, os estudantes colaboram e cooperam
entre si, deixando de serem passivos e tornando-se protagonistas dos proprios processos de
aprendizagem” (MENEGALIS, 2015, p. 76).

Tema 2: Khan academy e o Facebook como promotores de interagdo e colaboragédo no
estudo de Geometria

Pesquisas como a de Menegais (2015), Becker (2009) e Corréa (2016) trazem
possibilidades de uso da internet e mais especificamente a utilizagdo de plataformas online
pelos professores e alunos para o estudo dos conteddos de Matematica, logo, percebemos que

a utilizacdo da internet e das plataformas online pelos professores em suas praticas
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pedagogicas, bem como pelos alunos podem colaborar para a constru¢do do conhecimento e

ainda podem proporcionar interac6es entre professor-aluno e aluno-aluno.

Na Figura 30, podemos verificar interacGes dos participantes da pesquisa com a

intencdo de solucionar suas duvidas em uma atividade acerca da area de triangulos.

!-—
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Figura 30 — Print da tela do grupo fechado do Facebook.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador do grupo de pesquisa no Facebook.

E possivel identificar nos comentarios da Figura 30 que varios participantes

dialogaram a respeito da resolucdo dessa atividade e conversaram sobre todas as estratégias

utilizadas para resolvé-la, dando indicativos que eles estavam motivados a ajudarem o colega

nessa resolucéo.

Ainda na Figura 30 podemos observar uma interacdo dos estudantes no final de

semana (30 de Julho, sabado as 17 horas), ocorréncia que nos da a entender que eles estavam

empenhados e motivados a compreender melhor os contetidos abordados e também em ajudar

0s seus colegas na resolucdo das atividades. Outras fontes de dados trazem elementos que

permitem compreender melhor essa interagdo, comunicacgéo e colaboragéo.
ESTUDANTER —
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Eu gosto de postar as minhas dividas no grupo do Facebook porque meus colegas
me ajudam a soluciona-las. [...] eu ndo preciso ficar esperando muito tempo,
porque eles sempre estdo online (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE T —

Eu gosto de postar as minhas dividas no Facebook porque podemos resolver as
atividades em equipe (Questionario).

ESTUDANTE M —

Quando eu tenho ddvidas eu posto no grupo do Facebook, pois meus amigos me
ajudam a resolver as atividades, porque muitos deles ja resolveram atividades
parecidas na Khan academy (Entrevista realizada em 10/08/2016).

ESTUDANTE E —

[...] n6s estudantes interagimos constantemente com os colegas pelo Facebook, pois
estamos online o tempo todo, assim um pode ajudar o outro na resolugdo das
atividades (Questionario).

ESTUDANTE F —

O que me motiva a utilizar o grupo do Facebook é a participagdo dos colegas e do
professor, pois logo que eu posto minhas dividas no grupo, rapidamente eles ja
comecam a me ajudar (Entrevista realizada em 04/08/2016).

Verificamos que a interacdo e a comunicacgdo dos participantes no grupo do Facebook
motivaram o0s estudantes a utilizarem o Facebook como ambiente virtual de aprendizagem
para estudar os conteddos de geometria, pois a utilizacdo dessa rede social promoveu
interacdes entre os estudantes a qualquer dia e hora, facilitando a colaboracdo entre eles.

Moore (2007) relata que a interacdo aluno-aluno é caracterizada pelo aprendizado
colaborativo, que envolve a capacidade para trabalhar em equipe. Enquanto que Anderson
(2003) entende que essa interacdo promove a criacdo continua de novas categorias, abertura a
novas informacgdes e uma consciéncia implicita de maltiplas perspectivas, gerando motivacdo
e atencdo por parte dos alunos, enquanto aguardam o feedback dos colegas.

Concordamos com Moreira e Januério (2014, p. 80-81) ao relatarem que “o Facebook
apresenta um potencial extraordinario permitindo, atualmente, equacionar 0 processo
pedagogico de forma diferente”, pois a rede social, em discussdo, permite uma interacdo
continua entre aluno-professor e aluno-aluno, de modo que aluno-professor troquem
informagdes a qualquer momento, ndo ficando restrito a sala de aula.

Dessa maneira, a utilizagdo do Facebook, em nossa pesquisa, proporcionou aos
participantes a publicacdo de fotos com atividades e suas resolu¢fes, bem como comentarios
das imagens e didlogos de como resolver tais atividades, possibilitando interacdes e

permitindo uma aprendizagem colaborativa.
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De acordo com Gallana (2013, p. 13) a aprendizagem colaborativa com computador,
aqui especificamente por plataformas, pode ser definida como “ag@o educativa em que dois ou
mais sujeitos constroem 0 seu conhecimento, baseados na discussdo e reflexdo de
determinado assunto, sendo que os processos de ensino e aprendizagem sdo mediados por
computadores e outras tecnologias de comunicagdo”. A aprendizagem colaborativa parte do
pressuposto de que a interacdo social € fundamental para a aquisicdo do conhecimento do
individuo.

Para Bohn (2010, p. 67) “a colaboracao ¢ um ato social e requer, portanto, todos os
tipos de interagdo humana” e pode ocorrer em locais diversos do ambiente de ensino. Dessa
forma, a participagdo e interacdo em ambientes virtuais “estd diretamente associada ao
conceito de aprendizagem colaborativa, implicando, por sua vez, relacdo de interacdo entre
membros de uma comunidade virtual de aprendizagem” (BOHN, 2010, p. 57).

Verificamos, também, que todos os participantes acharam importante a utilizacdo do
Facebook para estudar os contetudos de geometria, pois de acordo com a estudante B “eu
posto minhas duvidas e meus colegas me ajuda soluciona-las e eu ajudo solucionar a deles
também” e a estudante F declara que “0 Facebook permite que os alunos aprendam em grupo,
sendo que um ajuda o outro” (Questionario).

Também pudemos notar que a utilizacdo do Facebook, em nossa pesquisa, contribuiu
para o estudo dos participantes a respeito dos conteldos geométricos, para a compreensao do
trabalho em grupo, bem como para a interacdo entre si. Desse modo, entendemos que essa
Rede Social contribuiu para uma aprendizagem colaborativa e interativa, pois cada aluno
assumiu um papel ativo na construcédo do seu conhecimento, conforme vimos na Figura 30.

Verificamos também nos comentérios dos estudantes que eles tinham o grupo do
Facebook como um espaco confiavel e pratico onde podiam utilizd-lo para sanar suas
duvidas, sendo que a qualquer momento do dia, existiria alguém disponivel para ajuda-los a
solucionar suas duvidas. Nessa perspectiva, Scherer e Brito (2014, p. 55) relata que “a0
participar de uma comunidade virtual, se vive junto e ndo sozinho, tendo sempre a
possibilidade de recorrer a alguém, independentemente do tempo, para pedir informacdes ou
para recebé-las, para comunicar, para informar”. Desse modo, verificamos que os estudantes
usavam o grupo do Facebook para estudarem os contetidos de matematica, haja vista que eles
sabiam que se caso houvesse duvidas na resolucdo das atividades, podiam pedir ajuda aos
colegas no grupo, e esses estariam prontamente dispostos a colaborarem um com o outro.

A colaboragdo entre os estudantes permitiu o desenvolvimento de estratégias e

habilidades gerais que favoreceram a solucdo de problemas e isso pdde contribuir para o
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estudo dos contetdos de Geometria. Assim, a colaboracdo vai além da simples troca de
informacdo, estabelecendo uma parceria entre todos, cujo resultado ndo poderia ser alcangado
de maneira individual (SOUZA, 2015, p. 69).

E no processo de buscar pelo equilibrio que o estudante necessita

[...] compreender e apreender a novidade, acomodando o desconhecido ao que é
conhecido, que o sujeito aprende. Ele coopera, opera mentalmente com e sobre as
suas certezas, e com e sobre as certezas de outros e do meio, busca o equilibrio, que
¢ sempre provisorio, pois deixa de existir ao surgir um novo desequilibrio
(SCHERER; BRITO, 2014, p. 58).

Nessa perspectiva, verificamos em nossa pesquisa que a busca pelo conhecimento na
resolucdo das atividades da Khan academy sugem duvidas, ou seja, ocorre um “desequilibrio”
e apos esse desequilibrio, surgem as perguntas, as quais sdo postadas no grupo do Facebook
ou discutidas nos momentos presenciais. A partir delas, surgem as interagdes entre 0s
participantes, sendo que um colabora com o outro e cada estudante, a partir do didlogo, busca
0 equilibrio provisorio.

Assim, quando a aprendizagem se torna o objetivo comum do grupo, a probabilidade
de éxito é muito maior. O respeito, a solidariedade, a motivacéo, as habilidades comunicativas
e 0 espirito colaborativo sdo fatores fundamentais nas relagcdes sociais em rede e quando um
grupo ou comunidade se forma com tal finalidade, funciona como ambiente de ensino, quer
totalmente a distancia, quer como apoio ao ensino presencial (SOUZA, 2015, p. 72).

Corroborando com o pensamento de Souza (2015), em nossa pesquisa verificamos que
a utilizagdo do grupo fechado do Facebook foi uma ferramenta colaborativa para que
ocorresse a interacdo continua entre os participantes, logo, entendemos que houve uma
colaboracdo ativa para o estudo de Geometria.

Por conseguinte, entendemos que a utilizagdo da Khan academy juntamente com o
Facebook, contribuiu para que ocorresse uma aprendizagem colaborativa, pois os estudantes
utilizaram a plataforma para assistirem as videoaulas e resolverem atividades, sendo
publicadas na Rede Social as ddvidas e incertezas de cada um - davidas e incertezas
adquiridas na resolucdo das atividades disponibilizadas pela Khan academy - para que o0s
participantes colaborassem um com o outro. Assim, podemos verificar na Figura 31 conversas
no grupo do Facebook, e o nivel dos estudantes na plataforma Khan academy sobre o

conteddo discutido nesse grupo.
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Figura 31 — Print do relatorio “progresso por habilidades” da habilidade “tipos de
quadrilatero” da Khan academy e da tela do grupo fechado do Facebook.
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Fonte: Captura de tela feita pelo pesquisador, do grupo de pesquisa no Facebook e da
plataforma Khan academy.

Analisando a Figura 31, verificamos que as estudantes F e R participaram ativamente
dessa conversa no grupo do Facebook sobre a atividade da habilidade “tipos de
quadrilateros”, e identificamos no relatério disponibilizado pela Khan academy que as
estudantes R e F, antes dessa conversa no Facebook, estavam no nivel “precisa praticar”, e
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logo apds, elas mudaram de nivel nessa mesma habilidade, passando para o0s niveis
“praticado” e “dominado”, respectivamente. Desse modo, verificamos que a integracdo entre
Khan academy e Facebook, em nossa pesquisa, colaborou para o estudo dos conteudos de
Geometria, pois a utilizacdo da plataforma forneceu um amplo acervo de videoaulas e
atividades sobre as habilidades, e o grupo do Facebook permitiu interac@es continuas entre 0s
participantes, fato que contribuiu para a construgdo do conhecimento de todos eles, de forma
que um ambiente complementou o outro.

E, ainda, verificamos que os estudantes consideraram essa integracdo — Khan academy
e Facebook — como 6tima, a partir das seguintes afirmagdes:

Estudante B —

A Khan academy fornece videos e atividades para eu praticar e o Facebook me
fornece um espaco para eu compartilhar minhas dividas com meus colegas, assim,
eles podem ajudar na resolugéo das atividades (Questionarios).

ESTUDANTE F —

Achei muito boa o ensino utilizando a Khan academy e o Facebook, pois foi
diferente de tudo que eu j& tinha participado, a Khan academy colaborou para
minha aprendizagem por meio das atividades e das videoaulas e o Facebook
permitiu conversas a qualquer momento do dia com os colegas por meio do grupo,
sendo que um colaborou com a aprendizagem do outro (Entrevista realizada em
04/08/2016).

ESTUDANTE E —

O Facebook permitiu uma interacdo muito boa entre os estudantes e a Khan
academy disponibilizou muitas atividades sobre varios contetidos de matematica e
ela possibilitou que o0s estudantes tornasse mais autbnomo na busca pelo
conhecimento, pois os participantes buscaram contedos que eles ainda tinham
davidas, e ainda, quando surgiam ddvidas na resolugdo das atividades na Khan
academy postdvamos no Facebook e um ajudava o outro na resolugdo dessas
atividades, essa forma de ensinar me facilitou a aprender (Entrevista realizada em
04/08/2016).

ESTUDANTE A —

O Facebook permitiu que todos interagissemos e ajudassemos um ao outro tirando
duvidas dos colegas, assim colaborando com aprendizagem deles. [...] a Khan
academy colaborou no sentido de disponibilizar as videoaulas e as atividades para
aprendemos e fixarmos os conteldos. [...] a utilizacdo dessas plataformas permitiu
que os alunos se sentissem mais confortaveis para desenvolver as atividades usando
algo que eles gostassem, o computador nesse caso, porque algumas davidas nds
poderiamos pesquisar na internet, assim ndo precisando perguntar tudo ao
professor (Questionario).

E importante destacarmos que a integracdo entre Khan academy e Facebook permitiu
aos estudantes que tivessem videoaulas com explicacdes dos conteudos e atividades a serem
resolvidas em um espaco para trocarem informacdes e dialogarem sobre assuntos pertinentes
ao grupo a qualquer momento. Tambeém verificamos que os estudantes acharam muito boa a

integracdo entre a Khan academy e o Facebook, e ainda citaram fatores que colaboraram com
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0 estudo de Geometria. Sendo assim, podemos declarar que essas plataformas colaboram para
a construcdo do conhecimento dos estudantes e ainda contribuiu para a sua autonomia, pois
eles buscaram compreender contetdos que ndo foram propostos anteriormente, e também,
pesquisaram conceitos em outras fontes da web.

Assim, ressaltamos ser importante que os professores utilizem as TDIC a seu favor,
pois de acordo com os relatos anteriores, percebemos que os alunos querem ser autbnomos na
construcdo do seu conhecimento, ou seja, eles querem ter um papel ativo dentro da sala de
aula, deixando de ser apenas um mero “recipiente” de conceitos (KENSKI, 2012; VALENTE,
1999).

Nessa perspectiva, foi possivel observar, nos comportamentos e nos dialogos dos
estudantes, que a autonomia é conquistada a partir das interacdes e colaboracdo construida em
grupo, conforme ocorreu em determinados momentos no grupo do Facebook e nas aulas
presenciais no laboratorio de informéatica em decorréncia da aplicacdo das atividades da
plataforma Khan academy.

Desse modo, o0 objetivo maior dos processos de ensino e aprendizagem sao as
oportunidades de experimentar, visualizar, expressar opinides, levantar hipoteses e formular
conjecturas, permitindo que o aluno construa o seu prdprio conhecimento (BORBA, 2002).
As formas como é construido esse conhecimento depende do modo como os contetidos sdo
apresentados ao aluno e da metodologia adotada pelos professores, pois esses dois fatores
mencionados contribuem para que os assuntos da matematica sejam melhor compreendidos.

Para que ocorra essa compreensdao é importante que o aluno produza significado ao
que lhe esta sendo apresentado. Logo, a utilizacdo das TDIC pelos professores em suas
praticas pedagdgicas e 0 manuseio dessas tecnologias pelos alunos, permitem que eles
consigam experimentar, visualizar, expressar opinides, levantar hipétese, formular conjecturas
e testa-las, de forma a tornarem-se autbnomos na construcdo do seu préprio conhecimento
(BRAGA; PAULO, 2010, p.5).

Nessa perspectiva, a utilizacdo do Facebook permitiu o dialogo continuo, ou seja, a
troca de informacgdo ultrapassou as paredes das salas de aulas e os muros da escola,
permitindo que, nessa situacdo, professor-aluno, aluno-aluno e aluno-TDIC dialogassem a
qualquer momento do dia, ou seja, por meio da interacdo via internet, foi possivel superar, em

alguns aspectos, a distancia fisica.

Tema 3: Khan academy e o Facebook: limites e fragilidades para o estudo de Geometria
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Verificamos, em nossa pesquisa, que 0s estudantes entenderam as questdes
disponibilizadas pela Khan academy como sendo de fécil compreensdo, no entanto eles
relataram que existem alguns problemas com as traducdes, pois algumas atividades néo
estavam traduzidas no momento que eles iriam resolvé-las. Dessa forma, pudemos identificar
tal fato por meio das observagdes dos videos screencast e pela fala dos alunos nos momentos
presenciais e nas entrevistas, como visto nos relatos abaixo.

ESTUDANTE B -

Tinha varias questdes que ndo estavam traduzidas, e ainda tinha videos que
estavam em inglés, mas como eu sei inglés, ndo tive problema com a traducdo das
questdes e o entendimento dos videos (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE E —

As questdes sdo bem simples de compreender, mas tinha algumas questdes que
estavam em inglés. [...] para traduzir bastava clicar no botdo direito e clicar no
traduzir, mas quando ndo dava certo eu copiava e acessava o Google tradutor e
traduzia (Entrevista realizada em 04/08/2016).

ESTUDANTE F —

Foi bem simples traduzir as questdes, bastou eu copiar o enunciado e acessar 0
Google tradutor e traduzir (Observagdo — Caderno de Campo).

Assim, percebemos que houve problemas na traducéo das videoaulas e das questdes,
mas com acesso a internet e a utilizacdo de sites disponiveis na web, foi possivel aos
estudantes superarem esses problemas e ainda permitiu a aquisicdo de conhecimentos, ou seja,
a ndo disponibilidade de outros sites “politica de acesso” poderia tornar esse problema um
limite da Khan academy em nossa pesquisa. Porém, como foi possivel acessar outros sites da
web para traduzir as questfes, por meio do acesso a web, essa fragilidade da plataforma
tornou-se uma possibilidade de acesso e busca ao conhecimento.

Atualmente, o formato dindmico da Internet nos permite considera-la uma das
ferramentas mais completas na area da comunicacdo, pois essa integra varias midias, como
imagens, videos, textos, sons etc. e, ainda, a interatividade entre os seus usuarios, facilitando a
comunicacgéo e a integracdo com o restante do mundo. Devido a isso, 0s gestores das escolas
juntamente com os professores vém buscando cursos de formacao para se qualificarem e se
adaptarem a toda essa evolucéo, fazendo, entdo, o uso das TDIC em sala de aula. Contudo, a
utilizacdo da internet em sala de aula ainda é um tema muito discutido e que divide opinides
entre os profissionais da educacdo. H&4 quem acredite que o uso da internet em sala de aula é
arriscado e uma responsabilidade muito grande. Outros acreditam que 0 acesso as
informacdes resulta em maior aquisicdo de conhecimento.

De acordo com Moran (1997), a internet
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[...] esta trazendo inimeras possibilidades de pesquisa para professores e alunos,
dentro e fora da sala de aula. A facilidade de, estar digitando duas ou trés palavras
nos servicos de busca, encontrar mdltiplas respostas para qualquer tema é uma
facilidade deslumbrante, impossivel de ser imaginada ha bem pouco tempo. Isso traz
grandes vantagens e também alguns problemas (MORAM, 1997, p. 4).

O uso dessa ferramenta tem seus beneficios e maleficios. De acordo com Garcia
(1998, p. 3) o beneficio se da a partir da possibilidade de acessar diversos materiais e fontes
de dados diferentes, fazendo com que os alunos construam mais conhecimento e estabelecam
relacdo de comunicacdo com outras pessoas. J& 0 maleficio, muitas vezes ignorado, é a ampla
disponibilidade de conteudos, dificultando a separacdo entre o que é mais relevante para a
pesquisa e, ainda, a confiabilidade nesses contedos.

Nessa perspectiva, compreendemos que a utilizacdo da internet contribuiu de tal
maneira, ao ponto de os estudantes buscarem conhecimentos em outras fontes, ndo ficando
presos apenas a Khan academy e ao Facebook. Assim, verificamos por meio das observacdes
nos momentos presencias e nos videos screencast que eles acessaram outros sites como
Google tradutor, Wikipédia, Brasil Escola, S6 Matematica, Info Escola entre outros sites para
aquisicdo de conhecimento.

Assim concordamos com (TAJRA, 2000, p. 45) ao relatar que “[...] os alunos ganham
autonomia na busca pelo conhecimento, podendo desenvolver boa parte das atividades
sozinhas, de acordo com suas caracteristicas pessoais, atendendo de forma mais nitida ao
aprendizado”. A partir disso, entendemos que a internet possibilita certa autonomia, pois 0S
estudantes podem buscar conhecimentos em vérias fontes que facilitam a construcdo de seu
conhecimento.

Em nossa pesquisa, identificamos ainda no inicio do nosso projeto que a plataforma
Khan academy ndo disponibilizava um espaco para que ocorresse um dialogo continuo entre
0s participantes da pesquisa, e esse fato foi exposto pelos estudantes, conforme é comprovado
nas afirmacdes abaixo:

ESTUDANTE A —

Pena que a Khan academy ndo tem um espago para os alunos da turma trocar
ideias, aprender um com o outro (Entrevista realizada em 05/08/2016).

ESTUDANTE R —

[...] se a Khan academy tivesse o chat da turma seria bem melhor (observacéo -
Caderno de Campo).

ESTUDANTE F —

[...] nessa plataforma (Khan academy) sd faltou o chat para ela ser completa
(Entrevista realizada em 04/08/2016).
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Verificamos que os estudantes acham que seria importante que a Khan academy
disponibilizasse a ferramenta chat, ou seja, eles queriam que essa plataforma disponibilizasse
um espaco para a turma trocar informacdes, pois facilitaria o dialogo continuo entre eles,
permitindo interacGes e contribuindo para o estudo de geometria entre os participantes nesse
ambiente. Desse modo, se a Khan academy disponibilizasse o espaco de chat em grupo, em
nossa pesquisa ndo seria necessario a utilizagdo do Facebook, pois s6 houve essa necessidade
de utilizacdo da Rede Social por conta do grupo fechado, pois 0 mesmo permite esse didlogo
entre os participantes da pesquisa.

Em nossa pesquisa, segundo alguns relatos, verificamos que a utilizagdo do Facebook
pelos professores e estudantes em praticas pedagogicas tem algumas fragilidades.

ESTUDANTE F —

A utilizagdo do Facebook em sala de aula iria desconcentrar os alunos, pois eles
iriam olhar outras coisas postadas na rede social (Entrevista realizada em
04/08/2016).

ESTUDANTE R —

Os alunos do ensino médio ndo tem maturidade suficiente para utilizar o Facebook
dentro da sala de aula, por que eles ficam vendo outras coisas que ndo sao
oportunas naquele momento (Questionario).

ESTUDANTE E —

O Facebook tem varios assuntos interessantes que desvia o foco dos alunos
(Questionario).

Foi possivel identificar também, por meio das observacBes, que os estudantes
acessavam 0 Facebook, nos momentos presenciais, para olhar imagens e assistir aos videos
que ndo faziam parte dos conteidos matematicos.

Nessa perspectiva, entendemos que a utilizacdo da rede social Facebook pelos
professores em sala de aula é interessante, porém, é preciso tomar alguns cuidados, pois 0s
estudantes que participaram da pesquisa acreditam que a utilizacdo dessa rede social em sala
de aula ndo contribuiria para o aprendizado dos alunos, pois desviaria a atencdo para outros
assuntos nédo pertinentes naquele momento.

De acordo com o relato da estudante F o Facebook:

ESTUDANTE F —

Tem que ser utilizado igual nessa pesquisa, ou seja, em grupo fechado e a distancia,
pois assim nado atrapalharia no seu aprendizado (Questionario).

A partir da afirmacdo, podemos identificar que uma das possibilidades de uso do

Facebook, nas préaticas pedagdgicas, seria a distancia.
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Concordamos com Moreira e Januério (2014, p. 80-81) ao relatarem que “o Facebook
apresenta um potencial extraordinario permitindo, atualmente, equacionar 0 processo
pedagogico de forma diferente”, pois a rede social em discussdo permite uma comunicacdo
continua entre aluno-professor e aluno-aluno, de modo que aluno-professor troquem
conhecimentos a qualquer momento do dia, ndo ficando restrita a sala de aula. Dessa forma,
acabam por promover experiéncias de aprendizagem interativa e colaborativa.

“Contudo, ¢ importante notar que a rede social Facebook ndo foi criada para ser
utilizada como um ambiente virtual de aprendizagem, embora esta e outras redes estejam
sendo utilizadas como tal” (MOREIRA; JANUARIO, 2014, p. 79). No entanto, com 0 avango
das TDIC e a grande utilizacdo das redes sociais pelos estudantes, os professores viram a
necessidade de utilizar essas plataformas em suas praticas pedagogicas como um meio de

facilitar o aprendizado dos alunos.

5. Consideracoes finais

Ao iniciarmos a nossa dissertacdo, chamamos a atencdo para 0 aumento de pessoas
que utilizam a internet nesse século, bem como o espaco que as plataformas online vém
ganhando no cotidiano das pessoas, principalmente dos jovens. Desse modo, questionamos
acerca das possibilidades de uso dessas plataformas como ambientes virtuais para o estudo de
Geometria.

Diante disso, apresentamos uma proposta de pesquisa com foco na utilizagdo da rede
social Facebook e a plataforma Khan academy como um ambiente virtual para o estudo de
Geometria, visando desenvolver uma pratica pedagdgica integrando dois ambientes: o
presencial e o virtual. Optamos pelos contelidos “Area e Perimetro”, “Volume e Area de
Superficie” pelo fato de percebermos durante a trajetdria profissional do pesquisador uma
grande dificuldade por parte dos alunos, nos contetdos mencionados. Ainda verificamos tais
dificuldades a respeito dos conteldos geométricos em materiais como artigos, teses e
dissertagdes, e foi possivel entender que com a Geometria, hd uma possibilidade de ampliar a
visualizacdo, a representacao e a interpretacdo das figuras e sélidos geométricos.

A préatica desenvolvida nessa pesquisa exige uma postura dinamica do professor e
também dos alunos, visto que procuramos romper com o modelo tradicional de educagéo
centrada no professor.

Na pratica aqui utilizada, as TDIC ampliaram as possibilidades de comunicacdo e de
informacdo, de forma a alterarem nossa forma de viver e aprender, na atualidade. Além disso,

gerou um permanente processo de mudanca no estudo de geometria, pois 0s estudantes
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buscaram compreender os contetdos estudados e ainda se sentiram motivados a ir além do
que estava proposto na pesquisas, sendo que procuraram compreender conteddos que ndo
estava previsto em nossa pesquisa e ainda interagir com os colegas nos momentos presencias
e a distancia, fato este que colaborou para o estudo dos conte(ldos geométricos.

No processo desenvolvido aqui, o professor € um orientador, incentivador e mediador,
que aprende e ensina, assim como os alunos. O papel do professor € modificado, deixando de
ser 0 dono do saber e passando a ser um guia, uma fonte segura para verificar informacdes. E,
nesses momentos de estudo e interacdes, a postura do estudante também ¢é alterada, pois este
deixa de ser uma “tdbua rasa”, ou seja, eles deixam de ser recipientes castrados em sua
capacidade criadora, destituido de outras formas de expressdo e passa a ser ativo, ao qual
busca seu proprio conhecimento, interagindo com as TDIC e com 0s envolvidos no processo.
O conhecimento é construido, por meio de dialogos, motivacGes e incertezas, pois 0
conhecimento ndo é simplesmente entregue, pronto e acabado como uma verdade absoluta.

Assim, ao refletirmos sobre o objetivo da pesquisa, tendo como base a anélise dos
dados, verificamos que a integracdo entre Khan academy e o Facebook contribuiu para que
ocorresse a interacBes entre aluno-aluno e aluno-professor a respeito dos conteudos de
geometria, pois a utilizacdo apenas da Khan academy ndo permitiria o didlogo continuo entre
0s participantes, ou seja, ndo seria possivel aos estudantes questionarem o professor ou pedir
ajuda aos colegas a qualquer hora. E, também, se tivessem utilizado apenas o Facebook para a
realizacdo de atividades, ndo teriam acesso a um amplo acervo de atividades e videoaulas de
conteddos de matematica aos quais os direcionaram.

Por meio das anélises de alguns dialogos, observamos que inicialmente a maioria dos
estudantes apresentaram dificuldades na compreensdo dos enunciados das atividades, pois
eles argumentaram que tinham deficiéncia em interpretacdes de questdes matematicas. Com o
decorrer do tempo, percebemos que alguns estudantes conseguiram superar essas dificuldades
e identificamos que se trata de um processo lento e continuo. Desse modo, é necessario que
os professores utilizem metodologias que venham contribuir com esse processo.

Outro ponto importante a ser destacado é a visualizacdo, pois foi apontada por
unanimidade por parte dos estudantes, a importancia da utilizacdo de desenhos e cores
diferenciadas nas explicacOes feitas pelos professores nas videoaulas, pois essa facilita a
visualizacdo e compreensdao dos conceitos geométricos, sendo que quando se trabalha
Geometria Espacial, é fundamental que se tenha em mente a visualizacdo, que é uma

habilidade basica nesse campo de conhecimento.



95

Assim, o uso das TDIC pelos professores é uma opgéo em suas praticas pedagogicas
para facilitar a visualizacdo dos alunos, pois com o0s avangos dessas tecnologias surgiram e
estdo surgindo softwares, plataformas e aplicativos que facilitam a visualizacdo, porém, é
importante destacarmos que o0s professores precisam estar confiantes e preparados para
utilizar corretamente essas tecnologias, pois se ndo se sentirem confiantes e familiarizados, ha
a possibilidade de correrem o risco de se fazer apenas uma troca de midias de ensino, os quais
lapis e papel sdo substituidos pelo uso do computador, como um caderno eletrénico, sem
quaisquer mudancas do ensino tradicional.

Ainda tecendo comentario a respeito do objetivo da pesquisa em consonancia a anélise
dos relatorios fornecidos pela Khan academy, identificamos que a quantidade de habilidades
praticadas por eles na plataforma foi diferente, variando de 03 a 27 habilidades praticadas.
Notamos que eles responderam a um total de 629 atividades, sejam elas corretas ou incorretas,
utilizando videoaulas ou ndo, e de acordo com relatos dos estudantes, a maioria estava
motivado a acessar as plataformas, fato que foi comprovado ao vé-los respondendo as
atividades e interagindo com os colegas no grupo do Facebook e nos momentos presenciais,
colaborando para o estudo de geometria dos participantes.

De acordo com os estudantes, a utilizacdo de pontuacdes, medalhas e avatar como
recompensa motivou-os a responderem as atividades e a assistirem as videoaulas dos
conteidos de Geometria na Khan academy.

De acordo com os dados da nossa pesquisa, 0s estudantes identificaram as
contribuicdes do Facebook e da plataforma Khan academy para o processo de ensino e
aprendizagem e ainda indicaram possibilidades e limitacGes de uso dessas plataformas nas
praticas pedagogicas, pois de acordo com alguns relatos, a utilizacdo do Facebook em sala de
aula pode motivar os estudantes a estudarem os contetdos, porém, pode também desviar a sua
atencdo para contetdos ndo pertinentes naquele momento.

Nessa perspectiva, a utilizacdo do Facebook em nossa pesquisa contribuiu para que
ocorressem as interacdes entre os participantes, e destacamos que 0 ndo uso dessa Rede Social
poderia comprometer o ensino e aprendizagem dos participantes, pois eles ndo teriam um
ambiente especifico para trocar informagdes a qualquer momento, e a ndo utilizagdo da Khan
academy ndo permitiria seu acesso a um amplo acervo de conteldos matematicos e videoaulas
disponiveis, fato que possibilitou a autonomia dos estudantes.

Dessa maneira, identificamos que o Facebook configura-se como um ambiente virtual

com grande potencial que favorece interagdes entre os participantes na rede e ainda facilita o
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compartilhamento de materiais e de conhecimento, promovendo interagdes continuas e
permitindo aprendizagens colaborativas.

Outro ponto importante que merece destaque € a metodologia utilizada na Khan
academy, pois esta foi elogiada constantemente por todos os participantes. A utilizacdo de
atividades concomitante as videoaulas tem um destaque importante nos relatos dos estudantes,
pois esses afirmaram que a possibilidades de assistir, parar, voltar e assistir de novo, e
visualizar as atividades ao mesmo tempo, facilitou a compreensdo dos contetdos de
Geometria.

Os estudantes ainda apontaram que as metodologias utilizadas nas videoaulas
facilitaram e contribuiram para que eles aprendessem os contetidos selecionados, pelo fato da
linguagem utilizada nas videoaulas ser proxima a do seu cotidiano, e a utilizacdo de figuras
com suas variedades de cores também facilitou a visualizacdo e a compreensdo dos conceitos
matematicos.

Nessa perspectiva, de acordo com os estudantes, a metodologia da Khan academy
torna-se atrativa por ter um formato semelhante ao de jogos virtuais, aos quais 0s jogadores,
nesse caso, 0s estudantes, conquistam pontuacdes, medalhas e avatars de acordo com o seu
desempenho nos desafios propostos. Podemos entender que pelo fato das interacdes em
funcdo da resolucdo das questdes serem compartilhadas nas redes sociais, € algo que motiva
0s alunos a buscarem mais conhecimentos no estudo de Geometria.

Além disso, a utilizacdo dessa plataforma estimula a curiosidade e a autonomia do
estudante, permitindo que ele construa o seu conhecimento de acordo com o seu proprio
ritmo, pois verificamos que os alunos estudaram contetdos que nao foram estabelecidos pelo
pesquisador, assim, temos indicios de que eles querem e buscam conhecimento de acordo com
0 seu préprio ritmo e motivacao.

A partir dos dados coletados e analisados, compreendemos que de acordo com o ponto
de vista dos estudantes do Ensino Médio, o Facebook juntamente com a Khan academy como
ambientes virtuais, podem motiva-los e ainda podem promover interacdes e colaboracdes
entre eles para estudarem os contetdos de Geometria, pois 0s dados indicaram que os alunos
ao utilizarem a Khan academy e o Facebook, se sentiram motivados e incentivados a
estudarem e compreenderem os conteudos de Geometria. Também é possivel entender que
esses ambientes virtuais colaboraram para que eles ndo se sentissem sozinhos mesmo estando
longe fisicamente, portanto, essas interagdes contribuiram para a construcdo de seu

conhecimento.
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Embora tenham apresentado limites e fragilidades, como a falta de traducdo das
atividades e videoaulas, a ndo disponibilidade de chats pela plataforma Khan academy para a
turma se comunicar e trocar informacgoes sobre 0s contetidos abordados e ainda na rede social
Facebook o amplo acesso a contetdos impréprios nos momentos de estudos, percebemos que
tais limitagdes foram superadas pelos estudantes, pois eles estavam motivados e incentivados
a utilizarem esses ambientes virtuais para construir seu préprio conhecimento.

Com essa pesquisa, podemos entender que em diversas situacdes, a atitude de fazer
guestionamentos é mais importante que dar respostas prontas e acabadas, pois com base em
um diélogo questionador e problematizador é possivel fomentar a reflexdo e a autonomia dos
estudantes. O conhecimento néo é algo pronto, acabado, mas construido e conquistado a partir
de questionamentos. Sendo assim, essa pesquisa pode ampliar novos olhares a respeito de
outras possibilidades de ensino e de aprendizagem a partir do uso destes dois ambientes
e/outros. Portanto, ndo temos como finalidade encerrar as discussdes que se iniciaram com
este trabalho, porém, por meio delas, queremos adquirir novos olhares sobre 0s processos de
ensino e de aprendizagem de Geometria com suporte da utilizacdo das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacao.

Desse modo, apresentamos a nossa intencdo em continuar a pesquisa nessa area de
conhecimento (ensino e aprendizagem de geometria com utilizacdo das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo), tendo como pesquisas futuras: A utilizagdo das TDIC na
formacdo de professores de matematica; O que os professores de matematica e alunos do
ensino médio acham da metodologia utilizada nas videoaulas da Khan academy; A utilizacdo
da Khan academy na formacéo continuada para professores de matematica.

Para finalizarmos nossa pesquisa, manifestamos o0s nossos planos futuros recorrendo a

descontraida linguagem utilizada nas redes sociais: #partiudoutorado.
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Nome: Série Idade
1) Sexo:M () F()
2) Vocé utiliza ou j& utilizou o computador?
Sim( ) Néao ( )
3) Vocé possui computador em sua residéncia?
Sim( ) Néao ( )
4)  Vocé possui acesso a internet em sua residéncia?
Sim( ) Ndo ( )
5) Qual é o tempo que vocé tem disponivel para participar da pesquisa?
() Até duas horas semanais
() Mais de duas horas e menos de quatro horas semanais
(' ) Mais de quatro horas semanais
6) Voceé possui conta no Facebook?
Sim( ) Né&o ( )
7) Vocé conhecia a plataforma antes de participar da pesquisa?
Sim( ) Néo ( )
Comente sua resposta:
8) Vocé gosta de Matemaética?
Sim( ) Néo ( )
Comente sua resposta:
9) O que te motivou a participar dessa pesquisa?
10) Vocé ja acessou a khan academy em sua casa?
Sim( ) Né&o ( )
Por qué?
11) Vocé ja participou da troca de conhecimento no grupo de pesquisa do Facebook?
Sim( ) Néo ( )
Comente sua resposta:
12) Até o momento voceé teve algum problema na utilizacdo da khan academy e/ou do Facebook?
Sim( ) Néo ( )
Comente sua resposta:
13) O que vocé esta achando da pesquisa até 0 momento?
( ) Otima ( ) Boa ( ) Regular ( ) Ruim

Comente sua resposta:

14)

Sugestdes para o restante da pesquisa:




Segundo Questionario da Pesquisa
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Nome Série
1) Como vocé avalia o curso?
() Gtimo () Bom () Regular () Fraco
Por qué?
2) Como vocé avalia as aulas ministradas?
() Otimas () Boas () Regulares () Fracas
Por qué?
3) Manifeste sua opinido a respeito do conteudo.
() Otimo () Bom () Regular () Fraco
Por qué?
4) Vocé recomendaria este curso a outra pessoa?
() Sim () Néo
Por qué?
5) Sobre os aspectos relacionados ao potencial da Internet, vocé considera que:
Concordo | Concordo | Nem concordo | Discordo Discordo
plenamente nem discordo totalmente
a) Promove o ensino
cooperativo e
colaborativo
b) Promove a
partilha de
conhecimentos
c) Estimulaa
motivacao e 0
interesse do aluno
d) Promove a
reflexdo critica e
a criagdo de novas
ideias
e) Desenvolve a
comunicacdo e a
linguagem
f) Damaior
autonomia ao
aluno no processo
educativo
g) Desenvolve

competéncias
fundamentais no
mundo
tecnolégico




108

6) A utilizacdo da Internet em sala de aula motiva o aluno a estudar contelidos matematicos?
() Sim( ) Nao

Por qué?

7) A utilizagdo da internet em sala de aula atrapalharia o desempenho dos alunos?

() Sim () Néo
Por qué?

8) Qual asua frequéncia de acesso a Internet?

( ) Diariamente

( )Até trés vezes por semana

( )O tempo todo

() Apenas quando é necessario. Quando?

9) Qual a sua frequéncia de acesso ao Facebook?

( ) Diariamente

( )Até trés vezes por semana

( )O tempo todo

( YApenas quando é necessario. Quando?

10) Como vocé analisa a proposta de uso do Facebook em relacdo ao aprendizado dos contetidos?

() Facilitou muito? Como?
( )Facilitou um pouco? Como?
() Néo fez diferenca? Por qué?
( )Prejudicou de alguma forma?

11) Como vocé classificaria sua participacdo nas atividades desenvolvidas no Facebook?
( ) ndo participei  ( )insuficiente ( ) regular () satisfatéria ( ) ativa/6tima

12) Que recurso integrado ao Facebook vocé considera de grande importancia para seu uso aliado
ao contetdo disciplinar? (Numere de 1 a 6, considerando o nimero 1 0 mais importante).

() Uso de férum
() Disponibilidade de Links

( ) Postagens e arquivamentos de documentos, videos e imagens
() Aviso e noticias

( ) Chat entre aluno/aluno e aluno/professor

(') Outros. Quais?

13) A utilizacdo da rede social Facebook em sala de aula (frequentemente) contribuiria para o
aprendizado dos alunos?
() Sim () Néo
Por qué? Como?

14) Sobre os aspectos relacionados ao potencial do Facebook, vocé considera que:
Concordo | Concordo | Nem concordo | Discordo | Discordo
plenamente nem discordo totalmente

h) Promove o ensino
cooperativo e
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colaborativo

Promove a partilha
de conhecimentos

)

Estimula a motivacgéo
e 0 interesse do aluno

K)

Promove a reflexao
critica e a criacdo de
novas ideias

Desenvolve a
comunicacao e a
linguagem

Déa maior autonomia
ao aluno no processo
educativo

Desenvolve
competéncias
fundamentais no
mundo tecnolégico

15) Vocé indicaria o uso da plataforma Khan Academy para algum colega?
() Sim () Néo

Por qué?

16) Sobre os aspectos relacionados ao potencial da plataforma Khan Academy, vocé considera que:

Concordo
plenamente

Concordo

Nem concordo
nem discordo

Discordo

Discordo
totalmente

Promove o ensino
cooperativo e
colaborativo

p)

Promove a
partilha de
conhecimentos

s))

Estimula a
motivacao e 0
interesse do aluno

Promove a
reflexdo critica e
a criagdo de novas
ideias

Desenvolve a
comunicacao e a
linguagem

B

Da maior
autonomia ao
aluno no processo
educativo

Desenvolve
competéncias
fundamentais no
mundo
tecnolégico

17)

Como vocé analisa a proposta de uso da plataforma Khan Academy em rela¢do ao
aprendizado de contetdos?
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() Facilitou muito? Como?
( )Facilitou um pouco? Como?
() Néo fez diferenga? Por qué?
( )Prejudicou de alguma forma?

18) Que dificuldades vocé sentiu em relacdo ao uso efetivo da plataforma Khan?

() Dificuldades de acesso a internet

() Pouco tempo disponivel devido a trabalho e/ou estudo
() Pouca préatica com uso do computador

() Néo senti dificuldades

() Outras. Quais

19) E de seu interesse continuar acessando a plataforma Khan Academy para realizar atividades de
matematica?

() Sim ( ) Néo

Por qué?

20) Em relagéo a sua participacdo no grupo, vocé considera que a proposta:

() Motivou bastante ( ) N&o motivou
() Motivou um pouco () Desmotivou
Por qué?

21) Vocé considera que teve colaboracgdo entre estudantes do grupo? Se a resposta for sim de que
forma?

22) Marque as frases a seguir de acordo com sua opinido.

Atividade Muito Pouco (a) Regular | Bom/ | Muito
Pouco (a) Boa Bom/Boa

O meu gosto pelas aulas de
geometria foi...

Minha participacdo em sala de aula
foi...

Minha participagdo nas atividades do
Facebook foi...

Minha participagdo nas atividades da
Plataforma Khan Academy foi...

Dessa maneira acho que aprendi
geometria...

A ligacdo entre atividades na Khan
Academy e no Facebook foi...

A ligacdo entre atividades na sala de
aula e nos momentos a distancia foi...

Minha interagdio com os colegas
através do Facebook foi...

Minha interacdo com os colegas nos
momentos presenciais foi...
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23) O que vocé achou sobre essa metodologia de aprendizagem integrando sala de aula, rede
social e plataforma online? Explique.

24) Vocé acha que a utilizacdo dessa metodologia em sala de aula (frequentemente) daria certo?
() Sim () Néo
Por qué?

25) Vocé considera ter aprendido o contetdo estudado? Cite parte do contetdo que melhor
compreendeu. Cite parte do contetdo gue vocé teve maior dificuldade.

26) Como vocé via a Geometria antes de sua participagdo no curso? E agora, como vocé vé a
Geometria?

27) Nesse caso, VOcé considera que a proposta:
() Atendeu suas expectativas

( ) Néo atendeu suas expectativas

() Superou suas expectativas

Comente sua resposta.




