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RESUMO

Este estudo objetiva realizar uma reflexdo teorica acerca da aplicabilidade do exame de
proficiéncia em lingua estrangeira nos cursos de Pds-graduacao na Universidade do Estado de
Mato Grosso, no campus Jane Vanini na cidade de Caceres. As provas de proficiéncia sao
utilizadas para avaliar o conhecimento do aluno quanto a compreensdo e interpretacdo de textos
no idioma estrangeiro. Utilizamos para a concepcdo deste estudo conceitos sugeridos por
Larsen—Freeman (2009, 2016), entre outros pesquisadores. O trabalho a ser realizado é de cunho
qualitativo/interpretativo e orientado sob o paradigma da Complexidade. Com essa base
epistemoldgica, foi desenvolvido através da pesquisa-narrativa. Os dados para analise
constituem-se de entrevistas presenciais com os coordenadores e de um questionario online
enviado aos alunos dos cursos de mestrado e doutorado das turmas de 2017 e 2018. Abragamos
a Teoria da Complexidade partindo da proposta desta ciéncia em promover ndo apenas uma
relacdo de interacdo, mas de inteiracdo. Nesse viés de pensamento, almejamos que as reflexdes
aqui propostas possam colaborar para que os exames de proficiéncia ganhem novos formatos,
que harmonizem-se mais com a realidade do aluno, e desse modo, protagonizem mais incentivo
as praticas de letramento digital.

Palavras chaves: Exame de proficiéncia, lingua estrangeira, teoria da complexidade.



ABSTRACT

This paper goal is to conduct a theoretical reflection on the examination of proficiency in
foreign language in postgraduate courses at the State University of Mato Grosso, on Jane Vanini
campus in the city of Caceres. Proficiency tests are used to assess student knowledge of foreign
language comprehension and interpretation. We used for the conception of this study concepts
suggested by Larsen — Freeman (2009, 2016), among other researchers. The paper to be done
is qualitative / interpretative and guided under the Complexity paradigm. Based in this
epistemological perspective, it was developed through narrative research. The data for analysis
consist of face-to-face interviews with the coordinators and an online questionnaire sent to
students of the 2017 and 2018 masters and doctorate courses. We embrace the Complexity
Theory based on the proposal of this science to promote relationships of interaction. In this
perspective, we hope that the reflections proposed by this paper may collaborate, as well as
problematize the applicability of proficiency tests in postgraduate courses.

Keywords: Proficiency exam. foreign language. complexity theory.
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1. INTRODUCAO

Este objeto de pesquisa relacionado ao modo como ainda aplica-se 0 exame de
proficiéncia, surgiu a reflexdes provenientes de minha area de estudo, que devido a influéncia
de minha mé&e, formada em Pedagogia e Letras, me estimulou a questionar e a refletir sobre o
estudo de linguas, e as estratégias que podemos adotar para o desenvolvimento da lingua
estrangeira. No entanto, confesso que apesar de seguir 0s seus passos, acabei me formando em
Letras, ainda assim, encontrei dificuldades no aprendizado da segunda lingua, lembro-me que
minha méae estava sempre me corrigindo, (ela fez cursos de lingua inglesa), e sempre estava
ajustando minha prondncia, a minha maior limitacao.

Assim, ao refletir juntamente com o meu orientador sobre os problemas que os alunos
enfrentam no desenvolvimento da lingua estrangeira e, sobretudo de como este processo nédo é
linear, deixo-me guiar sob o farol da teoria da complexidade ao adotar como estudo a prova de
proficiéncia, e o contexto histérico em que este exame foi instituido, no ano de 1965, que
transcende a um periodo em que ainda ndo se contava com as mudancas contemporaneas e com
os efeitos da tecnologia no uso de lingua(gem) nas praticas académicas.

Com o avanco das tecnologias digitais, que acabaram sendo incorporadas as atividades
cotidianas, e mesmo existindo lugares que, ‘ainda’ ndo possuem acesso a internet, as mudangas
tecnoldgicas afetaram e realizaram mudancas nas atividades de grande parte da populacéo, a
tecnologia tem feito parte das experiéncias das pessoas em todos o0s contextos, tanto nas
relacdes sociais, na vida familiar, como no trabalho, e principalmente nos estudos. De acordo
com Barton e Lee (2015, p,29,30) a internet e suas novas midias produziram mudancas na
linguagem e em seu uso de um modo sem precedentes. {...} E cada vez mais, as novas
tecnologias sdo o veiculo dessa mediagéo textual.

Em vista deste panorama, pode-se aferir que atualmente é impraticavel produzir um
estudo, elaborar pesquisas sem utilizar os recursos que a internet oferta, afinal, as novas
virtualidades estdo ai para serem exploradas de modo eficaz e podem oferecer novas maneiras
de conceber e visualizar culturas diferentes que antes s6 eram possiveis mediantes a
possibilidade de viajar para outros paises.

Seguindo este contexto, esta pesquisa visa observar o modo em que ainda € aplicado
o0 exame de proficiéncia, que tem como designio avaliar a capacidade do aluno em ler e
compreender textos em linguas estrangeiras, visando o cumprimento das atividades de pesquisa
e qualificacdo nos cursos académicos e profissionais em rede de Pos-graduacéo stricto sensu da
UNEMAT/Céaceres.
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Sendo assim, destaca-se que a prova de proficiéncia é um exame obrigatorio em todos
0s Programas de PoOs-Graduagdo stricto sensu do Brasil, em que o aluno, dentro de um
determinado tempo, deve ler e interpretar um texto especifico da area em uma dada lingua
estrangeira e responder, na maioria das vezes em portugués, perguntas sobre o texto. Trata-se
de um exame em que se permite ao aluno utilizar de dicionarios convencionais (papel) como
recurso para a producao de sentido do texto.

Entretanto, ocorre que, com o advento da internet e dos suportes digitais, vimos o
surgimento de uma variedade de sistemas de traducdo automatica de um idioma original para
outro. Ou seja, hoje, gracas a esses sistemas, cada vez mais sofisticados e confidveis que
permitem ao aluno que ndo domina uma determinada lingua, como a inglesa, estabelecer uma
relacdo linguistica com um texto, o processo de leitura/traducéo tem sido mais simplificado.

Embora, a nova realidade permita aos professores dos Programas de P6s-graduacéo
stricto sensu indicar referéncias bibliogréaficas disponiveis no formato digital em lingua
estrangeira, pois ao acessar o texto, o proprio sistema perguntara ao leitor se ele deseja traduzi-
lo. Como vemos, trata-se de outra dimensdo de leitura e de relacdo com a pesquisa.

Pelos aspectos observados tomamos como corpus os dados referenciados nas
entrevistas realizadas com cinco coordenadores e demais alunos dos Programas de Poés-
graduacdo stricto sensu da Universidade do Estado de Mato Grosso, no nucleo de Céceres. Para
o desenvolvimento das atividades foram enviados aos grupos de Whatsapp das salas dos cursos
de Pds-graduacdo stricto sensu, um questionarios online, como também por e-mail, para as
turmas de 2017 e 2018.

Seguindo esta conjuntura, buscamos responder as seguintes interrogacdes que
objetivaram este estudo:

1- Os fluxos interacionais dos alunos em relacdo a proficiéncia da lingua
estrangeira, apresentam caracteristicas semelhantes a dos elementos dos Sistemas

Complexos?

2-Os exames de proficiéncia em relagdo aos moldes exigidos pelos Programas de

Pds-graduacéo stricto sensu, ainda fazem sentido no mundo atual?

3- Afinal, qual a relevancia da proficiéncia para o curriculo do aluno?
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Tendo em vista estes questionamentos nos propomos a produzir e analisar os dados,
com base na teoria dos Sistemas Adaptativos Complexos, no intuito de observar como as
tecnologias alteraram as modalidades de leitura/traducédo de textos estrangeiros.

Essa pesquisa esta dividida em cinco capitulos, sendo que o primeiro capitulo
apresenta o paradigma da teoria da complexidade e os seus constructos tedricos que sustentam
a elaboracdo desta pesquisa. O segundo capitulo, trata-se do Inglés Instrumental, sua origem e
desenvolvimento no Brasil, a plataforma digital, as estratégias e técnicas de leitura. No terceiro
capitulo, apresenta a prova de proficiéncia no @mbito dos programas de p6s-graduacao stricto
sensu, assim como o advento da internet, e o letramento digital, assim como os tradutores
digitais, o0 Google Tradutor.

No quarto capitulo, a primeira parte justifica a escolha da pesquisa como estudo de
caso qualitativo e exploratério quanto metodologia na coleta de dados, e os objetivos pelos
quais se adotaram procedimentos da analise qualitativa. A segunda parte descreve-se o contexto
da pesquisa, o perfil dos participantes e os instrumentos e procedimentos utilizados na coleta
dos dados. No quinto capitulo apresenta-se as considerac@es finais, assim como os resultados
da analise, e de aspectos analisados durante o desenvolvimento do trabalho. Levando em
consideracdo os aspectos apresentados, daremos prosseguimento a esta pesquisa configurando

a teoria em que nos deixamos seguir.
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2. REVISAO DE LITERATURA

Portanto, em virtude dos fatos apresentados, serdo abordados neste capitulo a revisao
de literatura, e sucessivamente, 0s conceitos que nos serviram de guia para a apresentacdo deste
estudo, em sequéncia apresentamos a discussdo dos objetivos propostos nesta investigagéo,

assim como a comparacéo entre os resultados alcangados.

2.1. O paradigma da Complexidade

N&o se pode falar de complexidade sem referir a pesquisadores, como Morin? (1990),
que ha tempos atribuiu o sentido de complexidade. Segundo Morin (1990, p.17) o uso de nogéo
de complexidade, talvez, a maior seria a nossa inabilidade para uma visdo critica dos nossos
“modelos mentais.” Na interpretacdo deste autor, 0 ideal do conhecimento cientifico classico
era desvendar por detrds da complexidade uma ordem perfeita legislando uma méaquina
perpétua (Cosmos), ela propria feita de microelementos (a&tomos) reunidos diferentemente em
objetos e sistemas.

Morin (1990) atribuiu a complexidade como um tecido (complexus) de constituintes
heterogéneos inseparavelmente associados as agdes, interacdes, retroacdes, determinacoes,
acaso dos fenébmenos (MORIN, 1990, p. 20). Enquanto Waldrop (1992, p. 11), referindo-se a
Heylighen (1988, p.26), sobrepde que um sistema complexo apresenta “duas ou mais partes
diferentes” e que “essas partes devem estar de algum modo interligadas formando uma estrutura
estavel”.

No entanto, apesar de ter tido seu campo de pesquisa reconhecido somente na metade
da década de 1980, a Teoria da Complexidade remonta ao inicio do século XX (NEWELL,
2008). Larsen-Freeman (2013) avaliou a Teoria da Complexidade como ser capaz de desafiar a
concepcao de que a linguagem é um sistema governado por regras, apontando o préprio uso da

linguagem pode mudar seus proprios padrdes.

1 Edgar Morin nasceu em Paris, no dia 8 de julho de 1921. E um antrop6logo, socidlogo e fildsofo francés, judeu
de origem sefardita. Pesquisador emérito do Centre National de la Recherche Scientifique. Formado em Direito,
Historia e Geografia, realizou estudos em filosofia, sociologia e epistemologia. E autor de mais de trinta livros,
entre eles: O método (6 volumes), Introducéo ao pensamento complexo, Ciéncia com consciéncia e Os sete saberes
necessarios para a educacao do futuro. Durante a Segunda Guerra Mundial, participou da Resisténcia Francesa. E
considerado um dos principais pensadores contemporaneos e um dos principais teéricos da complexidade. Filho
Unico, seu pai, Vidal Nahoum, era um comerciante originario de Sal6nica. Sua mae, Luna Beressi, faleceu quando
ele tinha 10 anos. Ateu declarado, descreve-se como um neomarrano.
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De acordo com Freeman (2013) nenhum constructo em TC seja téo original quanto o
conceito de emergéncia (Holland, 1998), "a ocorréncia espontanea de algo novo" (van Geert,
2008:182) que surgem da interacdo dos componentes do sistema enquanto interage com seu
ambiente. Um exemplo ingénuo que personifica a emergéncia é o de um bando de péassaros -
um novo padrdo de ordem superior criado a partir da interacdo de cada um dos péassaros com
seu ambiente.

Ao invés de assumir que todo fendmeno pode ser explicado em termos de componentes
mais simples, a TC propde buscar entender como os padrdes emergem "de baixo para cima" a
partir dos componentes interagindo dentro da ecologia em que operam (van Lier, 2000: 246).
De forma que, esses padrdes sao auto organizaveis "sem direcdo de fatores externos e sem plano
de ordem incorporada em qualquer componente individual "(Mitchell, 2003: 6).
Compartilhamos a visdo de causalidade reciproca defendido por Cameron (2008) que Padrdes
emergentes incorporam aquilo que surgem posteriormente, em um processo mutuamente
constitutivo, definido pela autora como “causalidade reciproca” 0 que outros chamaram de
“causalidade circular” (WITHERINGTON, 2011, p, 66): defende que:

Assumir a emergéncia implica seriamente um forte compromisso com a
causalidade circular e a natureza reciproca das relagdes estrutura-funcéo
através da ado¢do de um modelo pluralista de causalidade, um que reconhece
0s processos de construcao local-global e as limitacdes dos processos global-
locais.

De acordo com Herdina (2017) padrbes emergentes também podem formar atratores
para 0s quais 0s antigos padrdes convergem. Segundo a autora, 0s sistemas complexos sdo
perpetuamente dinamicos. Podem passar por periodos de relativa estabilidade, mas mesmo
durante esses periodos, ndo ha éxtase, e o sistema tem o potencial de sofrer mudancas radicais
a qualguer momento. Sistemas dindmicos sdo representados topograficamente como trajetérias
no espaco de estados (BOT, 2008). Uma alteracédo radical ¢ denominada transicédo de fase, na
qual um estado ou atrator mais ou menos estavel da origem a outro, frequentemente
acompanhado por uma grande variabilidade.

Sistemas Dindmicos Complexos sdo abertos: absorvem e gastam energia, matéria ou
informacdo, dependendo do tipo de sistema, mostrando a0 mesmo tempo 0 surgimento da
ordem (auto-organizacao). Um bom modo de pensar sobre esta propriedade é imaginar o um
redemoinho em um cérrego na montanha (THELEN & SMITH 2007). As moléculas de dgua
gue a compBem estdo constantemente fluindo porque o fluxo é um sistema dindmico e aberto.
No entanto, o vdrtice mantem um padrdo emergente mais ou menos constante no fluxo, uma

criacdo de seu contexto espacial e temporal.
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Apoiando-se em Freeman (2013), pode-se dizer que o0s sistemas complexos sdo
adaptativos: eles instruem-se com a experiéncia. Um sistema adaptativo se modifica em
resposta as alteracfes de seu ambiente. O comportamento adaptativo bem-sucedido implica na
capacidade de responder a novidade (emergéncia). Por exemplo, o sistema imunoldgico
adaptativo de um ser humano necessita de controle centralizado e ndo se acomoda em uma
estrutura permanente e fixa. Devido a essa adaptabilidade, ele pode montar uma defesa contra
as novas ameagas.

Muitos sistemas multicomponenciais sdo "meramente” complicados. O que faz um
sistema complexo é que seus componentes (elementos ou agentes) sdo interconectados e
espago-temporalmente dependentes em seus contextos (JUARRERO, 2000:26). O contexto dos
sistemas humanos também inclui o espago intencional ou intersubjetivo entre 0s usuarios
(LARSEN-FREEMAN e FREEMAN, 2008: 161). Os sistemas complexos podem operar em
diferentes niveis de escala (por exemplo, desde moléculas até ecologias completas) e em
diferentes escalas de tempo (de nanossegundos a superons, ou, no caso de humanos, ao longo
de uma vida util).

Larsen-Freeman & Cameron (2008, p. 31) alegam que “ndo linearidade ¢ um termo
matematico que se refere a mudanca que ndo é proporcional ao insumo”. A nao linearidade do
sistema resulta da dindmica das relacdes e interac6es, que mudam ao longo do tempo, entre 0s
elementos do sistema.

Na perspectiva de Larsen-Freeman (1997, p. 143), um sistema ndo linear é aquele no
qual o efeito é desproporcional a causa. Pequenas interferéncias podem ser suficientes para
ocasionar grandes revolucdes no sistema ou leva-lo a um estado cadtico. Um pequeno floco de
neve, por exemplo, pode desencadear uma avalanche — processo denominado ‘camel’s back
effect’, ou, em tradugdo livre, ‘a gota d’agua’. E esta propriedade dos sistemas complexos que
nos convida a revisitar a ideia de comportamento previsivel, questionando a rela¢do causa e
efeito do paradigma positivista.

Como destaca Franco (2013, p. 36): “na teoria do caos/ complexidade, ndo negamos
as relacOes de causa e efeito, mas reconhecemos que, a principio, ndo é possivel estabelecé-las
em um sistema complexo, porque sdo infinitos os elementos que poderiam ser considerados
como causa de um determinado efeito”.

Ainda segundo Larsen-Freeman (2008), a maior razdo para a imprevisibilidade dos
comportamentos de SAC é o fato de serem sensivelmente dependentes das condigdes iniciais.
Uma pequena mudanga nas condigdes iniciais pode ter grandes implicacbes para o

comportamento futuro do sistema.
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Nesse aspecto, observa-se que o termo, ‘condi¢les iniciais’, na Teoria do
Caos/Complexidade, esta ligado a propriedade ndo linear do sistema. Inicial ndo quer dizer,
necessariamente, 0 momento em que o sistema foi criado, o ponto de partida do sistema, mas
“qualquer espago de tempo que interesse ao investigador, de forma que as condig¢des iniciais de
uma pessoa possam ser as condi¢cdes mediais ou finais de outra. (LORENZ, 2001, p. 9. In:
PAIVA, 2011). Condicdes iniciais significa, portanto, duas condi¢bes extremamente similares
gerando coisas totalmente independentes. Logo, a condicdo inicial é o gatilho para a evolugéo
de uma determinada trajetoria no sistema. O fendmeno popularmente conhecido como ‘efeito
borboleta’ exemplifica essa caracteristica e demonstra a interdependéncia entre todos os
elementos do sistema. Quanto maior o nivel de interacdo entre os elementos e quanto mais
sensivel é o sistema a mudancas no ambiente, maior é a probabilidade de que pequenas
mudancas causarao grandes efeitos (SADE, 2009, p. 528).

Em relagcdo as metaforas, deve-se observar que elas sempre estiveram presentes na
Teoria da Complexidade, Lorenz (1996, p. 20) utiliza a expressdo “parece aleatorio” para
referir-se a existéncia de uma ordem ‘ndo-linear’ que ¢é responsavel pela imprevisibilidade do
sistema. Para ilustrar essa aleatoriedade aparente das sequéncias deterministicas, Morin (1995,
p. 123) faz uma analogia da confec¢do de uma tapecaria contemporanea. Em sua proposicao:

[...] ela comporta fios de linho, de seda, de algod&o, de 1, com cores variadas.
Para conhecer esta tapecaria, seria interessante conhecer as leis e 0s principios
respeitantes a cada um destes tipos de fio. Entretanto, a soma dos
conhecimentos sobre cada um destes tipos de fio que entram na tapecaria é
insuficiente, ndo apenas para conhecer esta realidade nova que é o tecido,
(quer dizer as qualidades e as propriedades proprias para esta textura) mas,
além disso, é incapaz de nos ajudar a conhecer a sua forma e a sua
configuracdo (MORIN, 1995, p. 123).

Segundo Morin (1990) a complexidade € como um fenbmeno gque acolhe uma extrema
quantidade de interacdes e de interferéncia entre um grande nimero de unidades. Porém, a
complexidade ndo compreende apenas quantidades de unidades e interacGes que desafiam até
mesmo as possibilidades de céalculo; “a complexidade compreende, efetivamente, o tecido de
acontecimentos, acoes, interagdes, retroacOes, determinagdes, acasos que constituem o nosso
mundo fenomenal” (MORIN, 1990, p. 20).

O autor sugere que a reducdo de um conjunto de processos naturais a um pequeno
namero de leis foi abandonada, por ndo ser mais as circunstancias estaveis e permanentes que
estdo em relevancia, ao contrario, o que estd em evidéncia sdo as evolucdes, as crises e as
instabilidades. Morin (1990) assinala que os pesquisadores das ciéncias naturais ndo estdo mais

enfocados em estudar o que € permanente, estatico, e 0 que nao se altera, adversamente, focam
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no estudo do que se modifica, e se transforma, nas perturbacdes, das espécies, e has mutagdes
que acabam interferindo nos comportamentos sociais.

Nesse sentido, a Teoria da Complexidade advoga que a ordem emerge das interaces
entre 0s organismos ou agentes. Embora essas interagdes entre 0s agentes possam seguir regras
simples, sistemas complexos séo capazes de inovagdo por meio dos processos de adaptacao e
auto-organizacao que levam a emergéncia de novos padrdes.

Diante deste cenario metafdrico, pode-se observar que dentre inUmeras pesquisas
relevantes nesta area de estudo, Larsen-Freeman (1997) entre outros pesquisadores, trouxe as
Teorias do Caos e da Complexidade para o campo da Linguistica Aplicada, e originou um olhar
critico para as analogias existentes entre os sistemas complexos encontrados na natureza e na
aprendizagem da segunda lingua. Larsen-Freeman (2009), acoberta que em sistemas ndo
lineares, como a aprendizagem da segunda lingua, “o comportamento do todo emerge da
interagdo das partes”. Sendo assim, a autora conclui que, estudando as partes isoladamente, uma
por uma, estaremos tratando de cada parte e ndo da maneira em que as partes interagem. Freman
(2009) adverte no sentido de se adotar solugcbes simples, prematuramente, para sistemas como
o desenvolvimento de segunda lingua, que contam com problemas complexos.

Apoés a publicagdo de pesquisa de Larsen-Freeman (2007), diversos trabalhos tém
refletido sobre as implicacdes da complexidade para a compreensao das relacfes de ensino e
aprendizagem de linguas. E uma das sugestdes desta acepcdo, € desencorajar explicacGes
reducionistas aos eventos de ensino e aprendizagem de linguas.

A abordagem ecologica da aprendizagem de linguas, desenvolvida sob a perspectiva
sociocultural e apoiada na teoria da complexidade, propde uma analise dos ambientes de
aprendizagem que considere as diversas interagdes entre seus componentes e com o ambiente
social mais amplo (VAN LIER, 1996, 1997, 2000, 2004; TUDOR, 2001, 2003; LAM,;
KRAMSCH, 2003).

E como decorréncia, as interagdes dos estudantes com o processo de aprendizagem
(inclusive com os demais participantes) surgem de um complexo de atitudes que séo especificas
a cada um como individuo, bem como de suas relagdes com o meio no qual estdo inseridos
(TUDOR, 2001).

Seguindo este contexto, para Bertalanffy (1977), o sistema € um conjunto complexo
de elementos que se relacionam por meio da interacdo e interdependéncia trabalhando juntos
para alcancar um objetivo. Um sistema com um todo é explicado pela interacdo entre as partes.
Entretanto, conforme  Augusto (2009), cada sistema possui as suas particularidades, e é

considerado como sistema simples e sistema complexo. Nesse feitio, o sistema € classificado
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como simples quando é formado por um conjunto de componentes parecidos e operam de forma
previsivel.

Em sintonia com esta concepcdo, afere Souza (2014), que um sistema pode ser
considerado complexo quando ¢ constituido de diferentes tipos de agentes que se conectam e
interagem por processos irregulares e de diferentes maneiras. Consequentemente, a interacéo
das partes colabora para a emergéncia de novos padrdes e novos comportamentos dos sistemas.

Bertalanffy (1977) afirma que um sistema complexo ndo pode se manter fechado em
si mesmo, ou seja, torna-se complexo por causa da sua relacdo com o ambiente em que se
encontra. Em afirmac&o a isso, o autor diz ainda que um sistema complexo:

[...] mantém-se em um continuo fluxo de entrada e de saida, conserva-se
mediante a construcdo e a decomposi¢cdo de componentes, nunca estando,
enguanto vivo, em um estado de equilibrio [..] mas em um estado
estacionario, que é distinto do dltimo (BERTALANFFY, 1977, p. 64).

Em vista desta perspectiva, Paiva (2006) sinaliza que os SAC sempre estdo a beira do
caos, ou seja, a0 mesmo tempo em que ele constréi, ele desconstréi parte do sistema,
apresentando tracos de instabilidade o tempo inteiro. A autora diz que sesse pretexto ndo se
pode determinar algo definitivo em relacdo aos sistemas complexos, eles podem ser explicados
por sua prépria natureza.

Paiva (2006, p. 91) esclarece que, um sistema complexo ndo é um estado, mas um
processo. Cada componente do sistema pertence a um ambiente construido pela interacdo entre
suas partes. Nada € fixo, ao contrario, existe um constante movimento de acdo e reacdo e
mudancas acontecem com o passar do tempo. O que € ocasionado pelo fato de os agentes do
sistema agirem e se modificarem a medida que recebem feedback. O sistema s6 funciona porque
h& uma interacdo entre esses agentes e essa interacdo € o que torna possivel a evolucdo do
sistema, caracterizando-o como um SAC.

Nesse seguimento, Holland (1999) determina SAC como “‘sistemas compostos por
agentes que interagem descritos com base em regras. Esses agentes adaptam-se alterando as
regras a medida que vao acumulando experiéncia” (1999, p. 34). Os SAC sao abertos e por esse
motivo sofrem alteragdes, ndo sé pelas relagbes com o seu ambiente, como por meio das
condigdes iniciais. Holland (1999) exp6e como aspecto fundamental quando se trata de SAC,
a auto-organizacdo. Quando o sistema muda, 0S seus agentes precisam reorganizar-se para
alcancarem novos pontos de estabilidade no sistema.

Em relacdo a essa perspectiva, conceitua Heylighen (2008) a auto-organizagéo, como

a emergéncia de estruturas que encontram-se alem das interacGes locais, neste fato, a
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emergéncia de novas propriedades ndo depende do comando de nenhum intermediario, com a
possibilidade de ser extinto ou posto de lado sem gerar prejuizo ao sistema.

Ainda dando o prosseguimento aos conceitos de Holland (1999, p.28), o0 autor elege
0s SAC como abertos e nao lineares, e considera “o comportamento de um SAC, no seu todo,
como maior do que a simples soma dos elementos das suas partes”. Holland (1999) elaborou
sete categorias de estudos dentro dos SAC: sendo quatro propriedades e trés mecanismos.

A partir desta teorizacdo, deve-se considerar como propriedade inicial por Holland, a
agregacao que esta mais relacionada com o que os SAC fazem do que com a forma como o0s
modelamos, estende-se a emergéncia de comportamentos complexos em larga escala, partindo
das interacdes agregadas de agentes menos complexos. O autor exemplifica a formiga e seu
comportamento estereotipado que perece quando as circunstancias ndo se ajustam a seu
procedimento cliché. Por outro lado, o agregado de formigas — a col6nia — é muito adaptavel,
sobrevivendo durante longos periodos e fazendo face a um grande nimero de percalcos. E como
um organismo inteligente constituido a partir de partes relativamente pouco inteligentes.
(HOLLAND, 1997, p. 34)

Por meio da agregacao, € possivel que os agentes interajam em um nivel mais
elevado, e tenham a chance de sobreviver se adaptando a mudancas que um
agente isolado ndo resistiria. A agregacdo provoca a auto-organizacdo, pois
0s grupos adjuntos buscam beneficios coletivos. Logo, mesmo que o0s agentes
tenham caracteristicas individualizadas, eles ganham uma forga reciproca na
formacdo de grupos, proporcionando melhores condi¢fes para garantir a
sobrevivéncia em meio a altera¢Oes sofridas pelo sistema.

O autor alude como outra propriedade a ndo-linearidade. Isto €, o sistema ndo € a
simples soma dos agregados, mas sim o produto desses agregados, que é sempre maior do que
sua soma, devido aos intercambios entre todos os elementos do sistema. Holland (1997, p.39)
afirma que a linearidade “significa que podemos obter um mesmo valor para o todo somando
os valores das partes”, por exemplo, na constitui¢do de um grupo, é possivel dizer que se todos
0s integrantes tivessem propriedades lineares, todas as acGes a serem tomadas seriam
previsiveis.

Holland (1997), propde como outra propriedade fluxos, que s&o redes de nos e ligacoes.
Segundo Holland (1997, p.47-48) “de um modo geral, 0s nds sdo 0s processadores — agentes —
e as ligagOes designam as interagdes possiveis”.

Segundo o autor, nos SAC, os fluxos por intermédio dessas redes variam ao longo do
tempo; além disso, 0s nos e as ligagdes podem aparecer e desaparecer & medida que 0s agentes
se adaptam ou ndo. A vista disto, pode-se entender que os fluxos e as redes ndo séo fixos no
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tempo. S&o protdtipos que refletem ajustes & medida que o tempo decorre e a experiéncia se
acumula.

Holland (1997) classifica como outra propriedade dos SAC, a diversidade, que se
encontra nos SAC é resultado de uma sequéncia de adaptaces. Com a ocorréncia de uma nova
adaptacdo, emerge a possibilidade de distintas interagdes, com outros contextos do sistema,
como a exemplo de um sistema perder um agente que pode interromper o seu funcionamento.
O sistema reage com um encadeamento de a¢6es que encaminham outro agente para ocupar 0s
espacos abertos, ndo deixando vacuos e fazendo com 0 que 0 sistema permaneca em
funcionamento.

Ainda de acordo com este autor, que nomeou como mecanismos (Marcas/Marcacao,
Modelos Internos e Blocos Constituintes) determinados para tratar dos SAC. O primeiro
mecanismo a ser proposto € a marcacdo. Segundo a interpretacdo do autor a marcacao é um
mecanismo universal de agregacdo e delimitacdo de fronteiras nos SAC; um mecanismo que
facilita sempre a formac&o de agregados. As marcagfes sdo uma caracteristica universal dos
SAC, pois facilitam a interacdo seletiva. Permitem os agentes escolher entre agentes ou objetos
que, de outro modo, seriam indistinguiveis.

Para Silva (2016), a marcagdo é mencionada por Holland como um mecanismo
comum em sistemas complexos. Por meio desse mecanismo pode-se diferenciar um agente no
meio da diversidade, facilitando a interacdo entre os agentes e facilitando também a agregacao.
As interacBes entre 0s agentes cooperam entre si formando grupos, porém se forem mal
sucedidas acabam excluindo alguns agentes do processo de agregacéo.

Na visdo de Holland (1997), o outro mecanismo é denominado como Modelos
Internos, um mecanismo de antecipagdo usado pelos agentes para que certas consequéncias
sejam evitadas. Para isso, usam esquemas e/ou modelos. O desenvolvimento de um modelo
ocorre quando os agentes escolhem alguns padrdes e descartam outros. Esses padrdes evoluem,
criando modelos que objetivam antecipar possiveis consequéncias. Esse mecanismo é descrito
por Holland (1997) como a capacidade dos agentes utilizarem modelos e esquemas para
prevenirem possiveis consequéncias.

Por conseguinte, o terceiro mecanismo é denominado pelo autor de blocos
constituintes. O que se configura, na capacidade de alterar uma cena complexa em partes, e
procurar elementos ja experimentados, para sua reutilizacdo. O autor adverte que, “em situacoes
reais, um modelo interno deve ser baseado em amostras limitadas de um meio sempre em
mudanca. Apesar disso, 0 modelo sO terd serventia se existir uma espécie de repeticdo das

situagdes modeladas”. Segundo este autor, nds adquirimos nossa experiéncia através da
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utilizacdo recorrente de blocos, embora estes possam nunca aparecer duas vezes na mesma
combinacéo exata (HOLLAND 1997, p.60).

O autor afianca que em um SAC pode-se desestruturar o sistema em varias partes ou
blocos, que estes serdo modelados e agrupados para serem reutilizados em outra situacao. Pois,
segundo Holland (1997), alguns contextos exigem atuagdes ainda ndo concretizadas por
nenhum agente, o que implica em reutilizar métodos ja empregados anteriormente e adapta-los
entdo, para serem recombinados a seu novo contexto, em um novo sistema.

Diante deste contexto, faz-se necessario apontar outras categorias que fazem parte dos
SAC, como os conceitos de sensibilidade as condic6es iniciais, emergéncia, imprevisibilidade,
interacéo, feedback, adaptacéo e agentes.

Desta forma, acompanhando esta perspectiva, as condi¢des iniciais, no conceito de
Lorenz (1996), consistem em pontos de partida que se encontram préximos um do outro, porém
esses pontos de partida seguem rotas imprevisiveis estabelecendo diferencas extremas no
futuro, ou seja, qualquer alteragcdo nesses pontos pode transformar drasticamente os rumos de
um SAC.

Neste aspecto, segundo Silva (2008), o conceito de sensibilidade as condicdes iniciais
foi definido pelo meteorologista Edward N. Lorenz no ano de 1963 quando forneceu as
condigdes iniciais para a instauracdo da Teoria do Caos a partir uma descoberta realizada por
ele:

Lorenz, envolvido com um problema de previsdo de tempo, programou um
computador com 12 equacdes que constituiam um modelo simplificado de variagdes de padrdes
climaticos. Na tentativa de repetir uma determinada sequéncia de dados, ele digitou a mesma
sequéncia no computador, com a finalidade de dar as condigdes iniciais ao problema. Visando
ganhar tempo, suprimiu os ultimos trés digitos da série de dados que queria reproduzir, ou seja,
ao invés de digitar 0,506127, digitou apenas 0,506. Apos algum tempo, Lorenz percebeu que o
sistema tinha realizado uma série de dados que, inicialmente, pareciam similares ao anterior,
mas terminavam apresentando formas completamente diferentes da inicial. Lorenz, a principio,
acreditou ser um problema atribuido ao computador ou que o sistema de calculo apresentava
problemas. Depois de muitos estudos, ele apresentou uma concluséo que alterou
significativamente os rumos da ciéncia. (SILVA, 2008, p. 28-29).

O autor aconselha que ao se distinguir as condic¢des exatas ndo significa que se possa
prever futuros acontecimentos, ja que qualquer alteracdo nas condi¢es iniciais pode alterar de

forma radical o futuro do sistema, considerando que o sistema funciona a partir de um trajeto
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inicial e mesmo que ele se movimente de forma imprevisivel, as decisdes anteriores afetam
diretamente o funcionamento do sistema.

Mesmo que nem todo sistema complexo seja impactado da mesma maneira pela
condicdo inicial, em um ndmero significativo desses sistemas a condicdo de partida exerce
influéncia nos acontecimentos futuros de modo inevitavel, e devido ao ocorrido muitos analistas
de sistemas complexos consideram esta possibilidade.

O conceito de emergéncia para Holland (1995, p. 28), esta ligado ao pensamento,
conforme ja mencionado, de que “a a¢do do todo é maior do que a soma das partes” porque um
sistema é composto por subsistemas e estes ndo agem de forma linear, a partir do momento em
que cada agente se modifica no sistema, isso provoca uma alteracdo no subsistema que
automaticamente reflete no todo. Consequentemente, a emergéncia s6 € evidente quando a
alteracdo ou a adaptacdo ocorre no nivel macro, pois isso sim, afeta todo o sistema.

Holland (1997), elege todo sistema complexo como néo-linear, Pelo fato de o sistema
funcionar e se movimentar por trajetorias em que as acles e retroacdes dos agentes dependem
de diversas interacOes e iteracdes com efeitos inesperados. Na concepc¢do do autor, a interacao
€ uma caracteristica inerente ao SAC, ou seja, a interacdo pode ser compreendida entdo sob
dois aspectos: a interagdo mutua, na qual os interagentes reinem-se em torno de continuas
problematizagdes, existindo modificacBes reciprocas dos interagentes durante o processo; e
interacdo reativa, que depende da previsibilidade e da automatizacéo nas trocas baseadas em
relacBes potenciais de estimulo-resposta por pelo menos um dos agentes envolvidos na
interacdo.

Nesse sentido Holland (1997) atribui como agentes elementos que fazem com que o
sistema funcione. O agente é uma pequena parte que compde o todo, mas que, a partir das suas
interacBes com 0s outros agentes, compartilham experiéncias, aprendem e se auto organizam,
em um movimento continuo de manuten¢do do funcionamento do SAC. Segundo o
posicionamento do autor, 0s agentes ndo buscam um ponto de equilibrio permanente, mas uma
certa estabilidade que ndo deixa o sistema morrer, ficando assim, a beira do caos e da ordem.
Ainda de acordo com o filésofo, quando falamos que os agentes aprendem consigo e com 0s
outros, isso acontece por causa de uma outra funcionalidade de um SAC, o feedback.

Segundo o posicionamento deste autor, o feedback é a capacidade que um agente tem
de devolver a outro uma resposta a partir de um estimulo. Essa resposta pode ser tanto positiva,
guanto negativa. Ele pode ser usado para identificar limiares e regular a capacidade do sistema
de mover-se de uma trajetéria para outra. Podemos afirmar entéo, que os SAC alteram com o

tempo, e ndo ha como determinar, exatamente, como tais alteracdes incidirao.
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Essas mudangas sdo influenciadas ndo apenas pelas condicdes iniciais em que eles
surgem, mas também porque 0s SAC se adaptam, & medida que recebem feedback. Como esses
sistemas sdo abertos a novas matérias e energias, ao passo que evoluem, a absorcéo de energia
do ambiente aumenta sua ordem e sua complexidade. As mudancas que acontecem, natural e
automaticamente, nos sistemas podem ser definidas pelo processo de auto-organizagdo. Os
elementos reorganizam-se entre si e com suas interfaces, para atingirem melhor os objetivos do
sistema.

A vista deste fosso metodoldgico, compreende-se que os SAC instituem uma nova
maneira de olhar o mundo, Holland (1995) sugere ainda que regras simples sdo capazes de
produzir comportamentos complexos, e as origens do comportamento adaptativo complexo
podem entdo ser subitamente simples. A compreensao do sistema dos exames de proficiéncia
relacionado como SAC consolida-se, portanto, como efetiva possibilidade de interseccdo,
desenvolvida nesta pesquisa.

Partindo dessa conjectura, a seguir, no Capitulo Ill, discutimos os efeitos das

tecnologias na contemporaneidade e o desenvolvimento da proficiéncia em lingua estrangeira.



24

3. O INGLES INSTRUMENTAL AS INOVACOES TECNOLOGICAS E A PROVA DE
PROFICIENCIA

Este capitulo aborda o Ensino Aprendizagem de Inglés para Fins Especificos, a sua
origem e caracteristicas, de como o ESP se desenvolveu no Brasil, focalizando nas técnicas e
estratégias desenvolvidas do Inglés Instrumental, a relevancia do letramento digital, e por fim

0 exame de proficiéncia.

3.1. Inglés para fins especificos

De acordo com Norte (2009) o ensino de linguas estrangeiras para fins especificos,
data do Império Romano, quando se aprendia o grego e o latim para fins académicos. Foram
encontrados “manuais” voltados ao ensino de linguas para fins especificos, no século XV, que
tinham a finalidade de estabelecer comunicagdo com 0s novos povos conquistados (construir
relagOes entre dominados/dominantes), ou voltava-se a atividades mercantis; livros com frases
elaboradas para viajantes também foram descobertos.

Bolor (1997 apud Valdez, 1991) faz referéncia a um manual escrito na Inglaterra para
0 ensino de inglés a viajantes e comerciantes de |d e produtos agricolas, em 1415. O pesquisador
esclarece que somente em meados de 1960, devido a grandes mudancas na Psicologia
Educacional, Linguistica e em outras areas do conhecimento, o ensino de linguas para fins
especificos se fortaleceu.

Norte (2009) cita C. L. Barber (1962) a respeito de um artigo sobre a natureza do inglés
cientifico, “Some Measurable Characteristics of Modern Scientific Prose”. Em 1969, Ewer e
Latorre discorreram sobre a escrita do inglés técnico e cientifico; Swales (1971), Selinker e
Trimble (1976), entre outros, também publicaram artigos a esse respeito (apud Valdez, 1991).

Segundo a autora, no final da Segunda Guerra Mundial (1945), houve um grande
desenvolvimento econdmico, cientifico e tecnoldégico em ambito internacional, e a lingua
inglesa se tornou a lingua oficial das transagdes comerciais e tecnoldgicas. Com a crise do
petrdleo, em 1970, a necessidade de aprender inglés tornou-se ainda maior.

Ainda de acordo com a autora, nessa mesma década, linguistas discutiam e propunham
uma nova abordagem para o ensino de LE, e sugeriam que os professores deveriam centrar a
aprendizagem no aluno, e ndo no ensino; deveriam manter o foco no processo de aprendizagem

e defender a ndo preocupacdo com o produto final, recomendando que os professores deveriam
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estar voltados ao uso da lingua nos mais diferentes contextos, e ndo se prenderem s6 a forma (a
estrutura da lingua).

Os linguistas entdo concluiram que a lingua usada nas areas técnicas nao € a mesma
utilizada nas artes, por exemplo; a lingua varia de um contexto para o outro. Portanto, se a
lingua varia de uma situacdo de uso para outra, é possivel determinar as caracteristicas de
situacdes especificas e fazer desses tragos bases para o ensino de linguas (CELANI 1989).

Surgem, assim, 0s cursos especificos para determinados grupos de alunos. Do ensino
de Language for Specific Purposes (LSP), cujo objetivo € ensinar a lingua estrangeira seguindo
uma abordagem comunicativa e evidenciando os interesses e necessidades do aprendiz, surge
o English for Specific Purposes (ESP) [Inglés para fins especificos], também chamado de inglés
instrumental.

Em conformidade com este pensamento, os autores Ewer e Hughes-Davies (1969 apud
Waters, 1988), elegem o ESP como uma abordagem especial do ELT, que leva em consideragéo
as reais intencdes do aluno a querer estudar inglés, ou seja, suas necessidades.

Os autores citados julgam que a metodologia instrumental tem como finalidade
capacitar o aluno em diferentes habilidades da Lingua Estrangeira com maior rapidez,
possibilitando melhor desempenho académico e profissional.

Como mencionado anteriormente, uma das prioridades do Inglés Instrumental é
atender as necessidades e aos interesses dos alunos; de maneira precisa, com o contetdo de que
0 aluno necessita para alcancar seu objetivo. Além disso, os autores afirmam que o inglés
instrumental possui objetivos definidos; e esta centrado em uma linguagem de acordo com as
especificidades de cada habilidade, ou seja, os conteldos estdo relacionados as atividades
especificas.

Tendo em vista o texto de Hutchinson e Waters (1987), o ensino instrumental se

desenvolveu devido a trés fatores:

=

Expansdo tecnologica e cientifica;

O desenvolvimento da Linguistica; e

3. O desenvolvimento da psicologia educacional (humanizacdo do ensino,
enxergando o aluno como individuo, com interesses e necessidades diferentes).

N

De acordo com os estudos de Hutchinson e Waters (1987, p.9) do inicio dos anos 1960
até hoje, o ESP passou por varias fases.
A primeira fase caracterizava-se pelos registros lexicais das diferentes areas no ensino

da gramatica. O objetivo era dar prioridade a estrutura da lingua no contexto da frase. Um
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exemplo dessa fase é a publicacdo de A Course in Basic Scientific English, escrito por Ewer e
Latorre (1965). Essa fase foi denominada de “anélise de registros”.

A segunda fase voltou-se para além da frase, para a compreensdo de como as sentencas
sdo combinadas no discurso a fim de que produzam significado, ou seja, para a analise do
discurso. Os principais responsaveis por essa mudanca de foco foram H. Widdowson, na
Inglaterra, e a Washington School, de L. Selinker, L. Trimble, J. Lackstrom; e, nos Estados
Unidos, a M. Todd-Trimble.

A terceira fase objetivou relacionar as pesquisas ja realizadas ao que os alunos
realmente precisam saber a respeito das func¢fes da linguagem, as estruturas linguisticas, ao
léxico, aos diferentes discursos, embasadas cientificamente de acordo com os diferentes
contextos comunicativos e na analise das necessidades do aprendiz.

Conforme os autores J. Munby, em Communicative Syllabus Design (1978), contribuiu
enormemente nesse periodo, denominado de “analise das necessidades ou da situa¢éo-alvo”. F.
Grellet (1981) e C. Nuttall (1982) deram importantes contribuicbes na quarta etapa de
desenvolvimento do ESP, no sentido de analisar o processo de aprendizagem da lingua, as
diferentes habilidades da leitura, as estratégias de leitura e do aprendiz de acordo com as
diferentes necessidades. Essa fase foi chamada de “estratégias ou habilidades”.

De acordo com Dudley-Evans e St. John (1996), na quinta fase a énfase voltou-se aos
trabalhos em pares, em grupos e na resolucdo de problemas. O que foi denominada “abordagem

centrada na aprendizagem”.

3.2. As caracteristicas do inglés instrumental

Diversos autores descrevem de maneira distintas as caracteristicas do Inglés
Instrumental. Para Robinson (1991), torna-se oportuno planejar e definir 0s objetivos no curso
de ESP, baseando-se em analise de necessidades, académicas ou profissionais, ou seja, qual a
pretensdo do aluno ao utilizar a lingua inglesa. Pois compreende como benéfico que, 0s cursos
tenham um curto periodo de tempo, com os alunos na mesma faixa etaria, e que pertencam a
mesma area de estudos, com algum conhecimento na lingua.

Hutchinson e Waters (1996) em conformidade a Robinson (1999) avaliam a
importancia do aluno ter conhecimento de suas necessidades e da linguagem que precisa
conhecer. Para 0s autores, 0 ESP possui 0 enfoque de uma lingua fundamentada na necessidade

do aluno. Os autores sugerem ainda que, o ensino do Inglés Instrumental, com énfase na leitura,
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ndo se atenta para a comunicacdo oral, assim, o graduando de Letras, por exemplo, podera
comunicar-se em lingua portuguesa na sala de aula.

Em relacdo a classificacdo, o ensino do inglés instrumental se divide em duas
tendéncias semelhantes: uma para fins académicos, English for Academic Purposes (EAP), e
outra para fins profissionais, English for Occupational Purposes (EOP), ambas voltadas as
necessidades dos alunos. De acordo com Hutchinson e Waters (1996), a area académica divide-

se em duas areas: uma geral e outra especifica para a disciplina.

3.3. O inglés instrumental no Brasil

A professora Maria Antonieta Celani teve um papel muito importante no
desenvolvimento do ESP no final dos anos 1970 e década de 1980. Celani, entdo coordenadora
do Programa de Poés-graduacdo em Linguistica Aplicada na PUC-SP, com auxilio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e do British Council,
iniciou a implantacdo do Projeto Nacional de ESP no Brasil.

A necessidade dos alunos dos programas de pds-graduacdo, principalmente de
“leitura” na area académica, com a finalidade de acompanhar o debate tecnologico e cientifico
no mundo, levou a professora ao desenvolvimento do projeto em d&mbito nacional.

A partir desse trabalho, surgiram varios estudos sobre o assunto. Com o avanco da
Linguistica, da andlise do discurso e outras areas afins, o ensino da leitura instrumental de
linguas estrangeiras torna-se mais complexo; podemos dizer que hd uma sexta etapa do
Instrumental.

Seguindo a visdo e dos pareceres de Swales (1990, 1992); Bhatia (1993); Eggins e
Martin (1997); Marcuschi (2002), entre outros, 0s cursos instrumentais devem se fundamentar,
também, no uso de géneros textuais diversos (apud Ramos, 2004).

De acordo com os autores, € correto destacar, no entanto, que a leitura esta presente
em nossas vidas e € o principal aspecto constituinte do pensamento critico. A leitura em lingua
estrangeira como na lingua materna contribui para a formacgéo e o desenvolvimento cultural,
social, intelectual do aluno.

Na explicacdo de Norte (2009) a proficiéncia em leitura passou a ser uma das metas
do ensino de Lingua Estrangeira e atualmente ha uma tendéncia em aceitar as diferentes
abordagens e unir tipos diferentes de metodologia, técnicas/procedimentos e estratégias de
leitura. A autora enfatiza que as politicas educacionais vigentes no Brasil solicitam para que se

priorize a habilidade da leitura no ensino-aprendizagem de lingua estrangeira, ja que a leitura é
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uma atividade comunicativa que possibilita ao aluno ser mais fluente em menos tempo
comparando-se com outras habilidades comunicativas; e propicia diversas possibilidades de
utilizacdo imediata dentro do contexto real do aprendiz, independentemente da classe social a
que ele pertenca, conforme sugerido nas propostas dos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCN) (Brasil, 1997, 1998).

O ESP, como ja dito, € conhecido como inglés para fins especificos, ou inglés
instrumental, e tem como objetivo capacitar o aluno em uma ou mais habilidades da lingua
estrangeira com mais rapidez, possibilitando um melhor desempenho e autonomia. Suas
prioridades é atender as necessidades e interesses dos alunos; de profissionais formados e
atuantes em suas areas que precisam do dominio da Lingua estrangeira para o cumprimento de
suas tarefas no seu dia a dia.

O Inglés Instrumental da énfase a leitura. Essa diferenciacdo dos dois métodos ocorre
porque ha demandas diferentes de aprendizado. A maioria das pessoas que buscam cursos de
Inglés Convencional procura aprender a lingua para se comunicar através das quatro
habilidades: oral, compreensdo auditiva, escrita e leitura. Elas necessitam usar o inglés em
situacOes cotidianas — seja no exterior, no trabalho ou em alguma outra atividade — e, por isso,
precisam ser capazes de se expressar de todas as formas. Além disso, o Inglés Instrumental
supre a necessidade de aprender o Inglés para um propésito especifico de leitura, como passar
em uma prova de concurso ou proficiéncia de mestrado ou doutorado. Por isso, tem-se focado
apenas na habilidade de leitura, ja que, neste caso, o que é preciso é principalmente ler artigos
académicos e técnicos com mais agilidade. O estudo da gramatica é feito de forma
contextualizada, uma vez que, na pratica de compreensdo textual, ndo € necessario a
memorizacdo daquelas regras gramaticais.

Norte (2009) reconhece que o ESP possui a caracteristica de tailor-made, feita sob
medida, exatamente com o contetido de que o aluno precisa para alcangar seu objetivo. Os tipos
de Inglés Instrumental sdo classificados de diversas formas de acordo com alguns estudiosos,
mas em todos eles o foco estd no aprendiz e em suas necessidades. Kennedy e Bolitho (1984)
e Robinson (1981) sugerem que o ESP abriga duas areas: English for Academic Purposes (EAP)
[Inglés para fins académicos], e outra com fins ocupacionais, English for Occupacional
Purposes (EOP). Por sua vez, cada um desses grupos se subdivide de acordo com seu grau de
especificidade. Essa tendéncia enfatiza os tipos de aprendizes e apresenta uma diviséo
ocupacional e outra vocacional.

Uma segunda viséo apresenta o inglés instrumental dividido em trés grandes grupos:

English for Science and Technology (EST) [Inglés para Ciéncia e Tecnologia]; English for
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Business and Economics (EBE) [Inglés para Negdcios e Economia]; e English for Social
Sciences (ESS) [Inglés para Ciéncias Sociais]; e, a partir deles, surgem as ramificagdes do
ocupacional e do académico.

De acordo com pontuacdes de Norte(2009), nos Estados Unidos, Johnson (1993),
Johns e Dudley-Evans (1991) e Robinson (1981) apresentam uma divisdo do inglés
instrumental em trés grandes ramos: 0 académico, que se subdivide em uma categoria geral e
outra especifica para a disciplina; a area profissional, que se subdivide em negdcios, social e
tecnologia; e a area vocacional, que se subdivide em um nivel inicial e ou outro no qual o aluno
ja tem conhecimento previo.

A autora relembra Grable e Stoller (2002, p.11) que opinam que, quando iniciamos
uma leitura, tomamos uma série de decisdes, muitas vezes inconscientes, como quando
passamos o0s olhos pela superficie do texto para obter uma compreensdo geral, ou mesmo
fixamos os olhos em um determinado item do texto e verificamos precisamente o que esta
escrito, tentando obter uma compreensao desse ponto especifico.

Esses autores afirmam que hd uma divisdo no processo de compreensdo geral de um
texto; o processo cognitivo de nivel baixo — low process — (sdo levados em conta o léxico, o
reconhecimento do significado da palavra, encaminhando-se a uma formacdo semantica das
informacdes do texto), e o processo cognitivo de nivel alto — high process — (a compreensédo
das ideias do texto, na qual acionamos 0s nossos conhecimentos anteriores, monitoramos as

informacdes e avaliamos o conteudo do texto).

3.4. As estratégias de leitura

Ainda de acordo com Norte (2009, p.142) todo leitor, antes de iniciar a leitura, deve
estabelecer seu objetivo em relacdo ao texto. Podem-se obter informagdes superficiais ou
especificas de acordo com cada tipo de texto e com as proprias necessidades do leitor. A autora
explica sobre diferentes niveis de leitura, conforme nossos interesses; como a exemplo de uma
leitura rapida de um jornal, ou uma leitura detalnada de um manual de instrugdes, ou,
simplesmente, uma leitura com fins de lazer.

A luz desta perspectiva, todos que leem tém objetivos, no entanto a autora indica que,
esses objetivos podem ser diferentes.

Muitas vezes vemos objetos, pessoas, textos sem interesse, mas, conforme

necessitamos ou nos interessamos pelo assunto, comega-se a prestar atencdo, e tudo comega a
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fazer sentido para nos, pois as coisas passam a ter significado a partir de nossas necessidades,
das nossas visoes, de dessemelhantes leituras de mundo.

Norte (2009) evidencia a possibilidade de leitores com objetivos diferentes extrairem
informacdes distintas do mesmo texto.

A autora pontua a respeito de quatro niveis de leitura que podem ser atingidos quando

entramos em contato com o texto, como por exemplo:

1 - A compreensdo geral: que se trata de uma leitura rapida para captar as
informagdes genéricas de um texto. Acontece quando passamos 0s olhos
superficialmente no texto ou objeto; fazemos um sobrevoo pelo texto lido. Para
isso, o leitor deve fazer uma predicdo do assunto recorrendo a seus
conhecimentos prévios linguisticos, discursivos e de mundo, as informacdes
verbais e ndo verbais presentes no texto.

2 - A compreensdo de pontos principais: exige que o leitor se detenha com maior
atencdo na busca das informacgfes importantes do texto, observando cada
pardgrafo para identificar os dados especificos mais relevantes. Acontece
guando nos atentamos a determinados pontos e buscamos as informacdes que
nos interessam; e, na busca de sentidos, de um dado, de significados, passamos
a entender melhor o texto. E muito comum que a ideia principal de um
paragrafo apareca na primeira oracdo e que as demais frases apenas
desenvolvam essa ideia central.

O paragrafo é a unidade de composicdo constituida por um ou mais de um periodo,
gue contém em si um processo completo de raciocinio, e introduz a ideia central/principal; e
seus segmentos de desenvolvimento estdo intimamente relacionados a essa ideia. A ideia
principal do pardgrafo é chamada de topico frasal. Identificar o topico frasal, também conhecido
como tdpico ou frase sintese, é crucial para a compreensao do texto.

O topico frasal, além de determinar a ideia principal do paragrafo, é responsavel por
seu desenvolvimento, gerando periodos secundarios ou periféricos, e, caso identificado, facilita

a compreensao do texto.

1 - Compreensdo detalhada: este tipo de leitura é mais profundo que os anteriores.
Exige a compreenséo de detalhes do texto e demanda, por isso, muito mais tempo.
Deve ser cuidadosa, especialmente quando aplicada a instru¢es operacionais de
equipamentos, experiéncias, etc., de modo que seu funcionamento seja preciso e
seguro.

2 - Leitura critica: esta relacionada a capacidade de analisar um texto em seus varios
aspectos — desde seu conteudo referencial, as informacdes, até sua estrutura, sua
expressao; e, a partir dessa analise, compara-lo com outros textos para opinar sobre
as ideias e posturas ideoldgicas colocadas pelo autor. Nem tudo o que esta escrito é
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verdadeiro. Temos de formar leitores criticos e eficientes. Tanto a compreensdo
detalhada como a leitura critica exige mais profundidade no texto lido. Requerem a
compreensédo de particularidades para que se entendam com clareza as ideias do
autor.

Segundo Norte (2009, p.144) é preciso ler nas entrelinhas, o que envolve, também, a
avaliacdo e o questionamento do autor, bem como as evidéncias usadas para fundamentar o
texto. A autora se refere como a capacidade de formar uma opinido sobre o conteddo do texto
e a capacidade de justificar e sustentar posi¢des como leitor. Na leitura critica o aluno deve ser
capaz de analisar um texto em seus varios aspectos, desde seu conteudo referencial, as
informacdes, sua estrutura e o contexto histérico/social em que foi escrito. E reitera sobre a
importancia de situar o ensino da leitura critica dentro de um programa de curso de graduacao
ou pés-graduacao.

A autora acrescenta que a compreensao de um texto € uma tarefa complexa e, por isso,
o leitor deve saber escolhé-lo, definir seus objetivos e saber utilizar técnicas para uma boa
leitura. Afirma que leitura critica deve ser ensinada e estimulada desde o inicio do trabalho de
compreensdo de textos; na predi¢do, formulagdo de hipdteses, envolvendo o conhecimento
prévio (background knowledge), compreensdo de frases e sentencgas (conhecimento linguistico),
compreensdo dos argumentos do texto, dos objetivos, do contexto semantico e do conhecimento
sobre a organizacdo textual. Dessa maneira, ela conclui, o leitor conseguird, durante o processo

de leitura detalhada, uma compreensao critica bem mais completa e aprofundada.

3.5. As técnicas do inglés instrumental

De acordo com Norte (2009), a técnica de Skimming consiste em uma “olhadela” geral,
rapida por todo o texto para apreender o que for compreensivel a primeira vista (estrutura formal
do texto, a divisdo em secdes, titulo e subtitulo, destaques, ilustragcdes), 0 que ja permite
reconhecer o género e fazer algumas predicGes. Para se obter a compreensdo geral do assunto,
vale 0 uso da estratégia denominada skimingg (to skim) que, segundo Norte (2009, p.41)
literalmente significa desnatar, tirar o que esta por cima fo skim through e /ou “ to skim/ over”
“ler por alto” que consiste em passar os olhos rapidamente pelo texto para verificar o que ¢
compreensivel a primeira vista.

A autora alega como exemplo de utilizagdo do “skimmimg” em nosso dia- a dia, 0

folhear de um jornal para obtencdo de uma ideia geral sobre as principais reportagens.
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Ao realizarmos “skimming”, outras estratégias como a analise da organizagao das
informagdes componentes de um género textual, o uso das informag0es ndo verbais muito
conhecidas (como gréaficos; ilustracbes; simbolos; numerais; dicas tipograficas como negritos,
italicos, maidsculas, pontuacdo, etc..) sdo simultaneamente exploradas para facilitar a
compreensdo e ja permitem, logo no primeiro contato com o texto, alguma predicdo (alguma
formulag&o de hipdteses sobre informacdes a serem encontradas).

A técnica do Scanning, compreende na busca de informac6es especificas em locais do
texto ja previstos, como por exemplo, a busca da técnica de coleta utilizada numa pesquisa na
secdo de metodologia, ou na busca dos pontos principais na introdugdo, conclusédo e primeiras
e Ultimas sentencas de cada paragrafo e/ou secao.

Uma outra técnica utilizada trata-se de Prediction que é a0 mesmo tempo um nivel de
leitura e uma estratégia de pré-leitura e diz respeito a capacidade de predizer informacgdes que
muito provavelmente o texto apresentara. E a capacidade de predizer ndo sé frases, periodos e
até paragrafos inteiros, a partir de marcadores do discurso (expressdes que sinalizam o que se
deve esperar numa sequéncia linguistica, como “por outro lado”; por exemplo”; etc...); como
também de predizer ideias, citacdes, conceitos que o texto trara, a partir do conhecimento que
se tem da linha tedrica de um autor (por exemplo, espera-se que em um texto em que se discuta
socio- interacionismo , as ideias de Vygotsky e/ou de Bakhtin estejam presentes).

A autora afirma que somos capazes de predizer até mesmo o0s tipos de emogdes que
um género podera nos causar.

Seletividade: Relaciona-se a capacidade do leitor selecionar, num texto, palavras,
paragrafos, secBes, resumos em destaques, enfim, por¢cdes que considera importantes para
compreender melhor sem ter que ler o texto todo e ignorar outras palavras, paragrafos secdes e
até capitulos (num texto longo, como uma tese, por exemplo) ou por considera-los nédo
importantes para o seu objetivo de leitura ou por perceber que sdo muito previsiveis.

A seletividade relaciona-se com a flexibilidade, uma caracteristica de certos textos que
apresentam estruturas que tornam possivel ao leitor ser seletivo. Sdo textos que apresentam
muitas pistas que facilitam ao leitor predizer informacGes e decidir quais Ihe interessam ler e
quais ignorar.

Analise Gramatical: A analise gramatical, incluindo anélise da sintaxe, do arranjo das
palavras nas frases e sentencas, pode e deve ser usada como estratégia de leitura, em casos em
que todas as outras estratégias ndo derem conta de resolver um problema de compreenséo.

Conforme Norte (2009), raramente este nivel de anélise se torna necessario, mas se em

alguma leitura, o leitor encontrar um problema de compreenséo dificil de ser solucionado com
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0 uso de outras estratégias, justamente em um trecho que lhe pareca importante para
compreender algo que Ihe interessa muito (por exemplo, um novo conceito relacionado a um
assunto que esteja pesquisando), entdo, nesse caso, a analise gramatical pode ser realizada como
mais um recurso.

A maioria das nossas necessidades de leitura sdo plenamente supridas com a
compreensdo em nivel de pontos principais dos textos que precisamos ler.

Como Norte (2009) assinalou, a leitura critica pode ocorrer em qualquer nivel de
compreensdo, pelo menos em termos de reacao critica do leitor as informacdes que pode obter,
mesmo num nivel modesto de compreensao. Porém, é necessario reconhecermos que existe um
tipo de leitura critica que exige um nivel de compreensdo mais detalhada como, por exemplo,
a leitura realizada por estudiosos de todas as areas com o objetivo de fundamentar uma tese, a
leitura que um académico faz de um projeto sobre o qual necessita emitir parecer, a leitura que
um juiz faz dos documentos de um processo, etc. E sobretudo, ‘a leitura que um candidato faz
de um texto’, em uma prova de proficiéncia.

A pesquisadora adianta que para a leitura critica, ha a necessidade de compreensao de
particularidades para se entender com clareza as ideias do autor, e de suas intencdes nas
entrelinhas. E adverte que a leitura critica exige do leitor a avaliacdo e o questionamento dos
argumentos do autor, o que implica na capacidade de se formar uma opinido sobre o contetdo
do texto e ser capaz de justificar e sustentar suas posi¢cdes como leitor.

Na visdo de Norte (2009 ) o uso de estratégias especificas de vocabulario como o
reconhecimento de palavras conhecidas do leitor e dos cognatos, (palavras de origem grega ou
latina que sdo ortograficamente muito semelhantes as correspondentes em lingua portuguesa);
a identificacdo de palavras-chave, (que séo geralmente destacadas no texto por meio da
repeticdo por serem terem relacdo direta com o assunto, sendo portanto importantes para a
compreensdo); o reconhecimento de afixos (essencial na formagdo de palavras); a
deducéo/inferéncia das palavras desconhecidas por meio do contexto e, como ultimo recurso,
0 uso do dicionario.

Segundo esta concepgdo, um leitor eficiente é regido pelo seu conhecimento prévio
que lhe permite fazer inferéncias, & medida que 1€, antecipa informacdes que o texto podera
apresentar, realiza selecdo de trechos (sentencas, paragrafos, secdes) que prevé lhe interessardo
e ignora outros que prevé ndo serem para ele importantes, saltando-os e agilizando a leitura. A
esse tipo de comportamento do leitor, da-se 0 nome de estratégia da seletividade. Um exemplo
flagrante de seletividade consciente na leitura de um material de leitura é o comportamento de

leitores de jornal que ja iniciam selecionando os cadernos que lhes interessam.
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Isto posto, apresentamos a seguir, a prova de proficiéncia no ambito dos programas de
Pds-graduacdo e o contexto em que foi concebida, focalizamos no Letramento Digital, e as
atividades de leituras mediadas por diferentes procedimentos estratégicos que podem ser
utilizados para facilitar a compreensdo em lingua estrangeira. Oportunizamos nesta se¢cdo como
a tecnologia digital tem estimulado o desenvolvimento da lingua estrangeira individual e

coletivo, e os problemas relacionados ao desenvolvimento da lingua estrangeira em nosso pais.

3.6-Problemas relacionados ao desenvolvimento da lingua estrangeira no Brasil

Um dos principais problemas relacionados ao ensino de linguas estrangeiras na
atualidade, corresponde a ocorréncia da escola ndo corresponder satisfatoriamente aos anseios
dos alunos. Nesse sentido, Leffa (2007) aponta que a escola remete ao aluno algumas situacdes
que oportunizem dizer: “Eu odeio inglés”, “Eu ndo consigo aprender inglés”, “Como fago para
aprender inglés?”, entre outros. Por conseguinte, a escola acaba sendo permissiva para que o0
aluno desfavorecido ndo consiga desenvolver o seu potencial por ndo confiar em si mesmo.

Consequentemente, sob este aspecto, o0 aluno se sentira inabil para aprender uma lingua
estrangeira porque ndo tem competéncia para isso e, principalmente, porque ndo encontra
razGes que lhe incentivem a aprendizagem da lingua estrangeira. O que acaba favorecendo a
ndo inclusdo do aluno, perante as praticas educativas, e restringindo o acesso, e /ou contato com
a lingua estrangeira.

Conforme Abreu (2009), um dos principais obstaculos em relacdo ao ensino de linguas
estrangeiras na educacao basica, em especial a lingua inglesa, esta no fato de que aluno se sente
inseguro para falar em inglés, por timidez e falta de confianca perante os demais colegas e 0
professor. Por isso falam em portugués para se comunicar em sala de aula, e com isso, acaba
obrigando com que o professor também fale na lingua materna, ocasionando que as aulas de
lingua inglesa sejam ministradas em lingua portuguesa. Nesse feitio, a relutancia em relacéo ao
uso da lingua inglesa faz com que os alunos nao correspondam satisfatoriamente aos objetivos
da disciplina; a falta de confianga, adjunta ao medo de errar, faz com que a aprendizagem da
lingua estrangeira se torne um sonho cada vez mais complexo de se realizar.

As estatisticas relacionadas a proficiéncia da lingua estrangeira tém deixado a desejar,
e demonstram certa negligéncia no ensino e aprendizagem da lingua inglesa, e demais linguas
estrangeiras. Os alunos, por sua vez demonstram alheios, em sua grande maioria, e consideram-

na dispensavel para a sua educagdo, uma vez que a consideram necessaria apenas para quem
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pretende viajar para outro pais, ignorando/ as vantagens que o dominio/e/ou/proficiéncia de
uma lingua estrangeira pode proporcionar.

O Brasil ainda permanece no grupo de paises com “proficiéncia baixa" em inglés,
segundo a edi¢do 2018 do indice de Proficiéncia em Inglés (EPI, na sigla em inglés) divulgado
pela EF Education First, empresa de educacdo internacional especializada em intercambio. No
ano de 2018, o pais registrou a pontuacdo de 50,93, menor do que a de 2017, que foi de 51,92,
0 que fez com que o Brasil passasse da 412 posi¢do para a 532

As 12 posicoes perdidas pelo pais foram ocupadas por na¢des que nao haviam sido
incluidas no ranking de 2017 e por Uruguai, Ucrania, Macau (regido da China avaliada
separadamente), Chile e Paquistéo (veja o ranking completo ao final da reportagem).

O EPI foi criado em 2011 pela EF para comparar a proficiéncia média em inglés de
adultos que fizeram um teste padronizado de inglés em larga escala oferecido gratuitamente
pela internet. Para que um pais seja incluido, € preciso que um nimero minimo de seus cidaddos
tenha feito o teste. Nesse ano, 60% das pessoas que fizeram o teste s&o mulheres, e a idade
média dos participantes foi de 26 anos.

O EPI possui cinco categorias de proficiéncia: "muito alta”, "alta”, "moderada”,
"baixa" e "muito baixa". N EPI, o Brasil sempre esteve no grupo de proficiéncia "baixa", com
excecdo de 2012, quando foi "rebaixado™ a proficiéncia "muito baixa".

Para chegar ao nivel "moderado”, o Brasil precisaria ter subido quase um ponto no indice em
2017, mas o que ocorreu foi uma queda de quase um ponto.

No ano de 2017, segundo os dados do EPI, 13 novos paises entraram no ranking:
Afeganistdo, Albania, Bielorrassia, Bolivia, Croécia, Etidpia, Gedrgia, Honduras, Libano,
Mianmar, Nicardgua, Senegal e Uzbequistdo. Outros seis ficaram de fora: Angola, Camardes,
Catar, Cuba, Laos e Mongdlia. A deficiéncia do aluno brasileiro em lingua estrangeira é
significativa quando observa-se a distribuicdo geogréafica dos bolsistas do programa Ciéncia
sem Fronteiras: Portugal € o segundo destino mais dirigido, ficando atras apenas dos Estados
Unidos. Mais do que a quantidade e exceléncia das universidades portuguesas, a falta de
dominio de um segundo idioma justifica a preferéncia dos estudantes brasileiros.

Por essa razéo, o ministro da Educagéo, Aloizio Mercadante, declarou que Portugal
ndo estara mais entre as opgdes de destino, como objetivo de estimular o aprendizado de outras
linguas.

Criado em 2011 pelo governo federal, o Ciéncia sem Fronteiras oferecia bolsas de
estudo para alunos de graduacdo, pos-graduacdo e pesquisadores de areas estratégicas (como

ciéncias exatas e engenharia) em universidades estrangeiras. Ao menos 38 paises fazem parte
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do leque de opcdes universitarias, mas a barreira linguistica acaba se tornando um impeditivo,
ja que € necessario comprovar um nivel minimo de proficiéncia para pleitear a bolsa. “E
vergonhoso. Todo mundo s6 quer ir a Portugal, fica uma pobreza de demanda em termos de
divulgacdo da pesquisa no Brasil”, lamenta Fernanda Liberali, professora do departamento de
Inglés e do programa de p6s-graduacdo em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem da
PUC-SP

Nesta secdo € introduzida a discussao sobre o0 objeto de estudo do presente trabalho: o
exame de proficiéncia e seu conceito, o exame de proficiéncia no ambito dos programas de pos-
graduacao stricto sensu, a internet, e o letramento digital, juntamente com os tradutores digitais
e seus efeitos nas praticas de leitura e compreensdo de textos em linguas estrangeiras e a

plataforma Google Tradutor.

3.7- O exame de proficiéncia- conceito

Nesta secdo, as reflexbes tedricas de Scaramucci (2000) sobre as nocbes de
proficiéncia e fluéncia de uma lingua foram expressas para o melhor entendimento do que a

analise ira apontar.

Em relacdo ao termo proficiéncia, Scaramucci (2000) elenca defini¢des terminoldgicas
a respeito do que seja proficiéncia: sentido técnico e sentido ndo técnico. Em seu sentido ndo-
técnico o termo proficiéncia, segundo este conceito, alude-se ao conjunto de julgamentos,
muitas vezes enviesados de certo impressionismo, baseados em vis@es holisticas de linguagem
e que, dessa forma, levariam a um conceito monolitico de proficiéncia, caracterizando, assim,
0s examinados (test takers) de modo polarizado, em proficientes ou nao-proficientes.

Nessa perspectiva, todavia, o carater relativo desta acepcdo do termo, logo, esta
apreciacao de proficiéncia depende de outros fatores para que possa ser definido, ndo existe,
entdo, um significado definido a priori para o termo.

Para Scaramucci (2000), ser proficiente abrange o que € saber uma lingua. Também
relaciona-se ao fato do falante ter o dominio sobre essa lingua e as variaveis do contexto em
gue esta lingua encontra € usada. Nesse viés a proficiéncia esta mais relacionada as dimensdes
linguisticas e comunicativas, isto é, esse conceito ndo esta enquadrado em um unico bloco de
uma especificidade da lingua (falante absoluto e nativo), e sim na capacidade e habilidade de

lidar com a interpretacdo e construcdo de sentidos para obter uma dada proficiéncia.



37

Conforme Scaramucci (2000, p. 15) uma outra maneira de definir proficiéncia tem
sido contrasta-la com rendimento. Enquanto a proficiéncia refere-se ao uso futuro da lingua e,
como tal, € geral, e ndo tem vinculos e compromissos com o passado, rendimento é especifico
e local, na medida em que descreve a aprendizagem de determinado programa. Essa distingédo
determina procedimentos distintos na elaboragdo dos instrumentos de avaliacdo: o de
rendimento é baseado no syllabus, materiais ou no curriculo, enquanto o de proficiéncia tem
um compromisso com o construto tedrico e, pelo menos nas visdes mais contemporaneas de
avaliacdo, tem suas especificacbes definidas com base em uma analise de necessidades do
publico alvo com relacdo ao uso futuro da lingua.

A partir do que foi exposto pela autora, entendemos que a proficiéncia esta relacionada
com o que os examinandos e usuarios da lingua pretendem fazer com ela. A proficiéncia vem
sendo considerada como uma ferramenta para determinar a efetividade dessa aprendizagem.
Por muitas vezes, a proficiéncia é vista como um conceito, quase que como uma ferramenta
para determinar a fala ideal ou ndo ideal do examinando, isto é, buscando o nativo. Para um
melhor entendimento acerca das terminologias e também do que € considerado valido no
momento da avaliacdo, Scaramucci (2000) estabelece 0 uso técnico e 0 uso nao-técnico a
respeito do que é fundamentado nos critérios avaliativos para obter certa proficiéncia. Esses
termos, por sua vez, evidenciam a proficiéncia em graus de certo conhecimento linguistico, isto
é, ndo ha conhecimento absoluto e sim relativo ao grau estabelecido para avaliar o tipo de
proficiéncia. No uso técnico € estabelecido o dominio, o conhecimento e principalmente o
controle que o falante tem sobre a lingua nas mais variadas situacées.

Jé& 0 uso ndo-técnico, compreende o uso cotidiano da lingua, aquele mais amplo, o qual
as pessoas ndo somente o utilizam diariamente, mas também na literatura do ensino em geral.
(SCARAMUCCI, 2000, p. 13). Ainda segundo a autora, o conceito de proficiéncia baseia-se
no construto teodrico acerca das nogdes que estdo envoltas no que significa ser proficiente e o
contraste considera 0 processo de aprendizagem e 0 que esta por traz dessa concepg¢ao, COmo
curriculo e os seus materiais utilizados.

De acordo com a autora, essa diferenga tem sido fundamental ao elaborar exames e
determinar contextos mais apropriados, e principalmente para uma validagdo mais efetiva
desses exames. Por fim, Scaramucci (2000) relata que esse aporte tedrico ndo € um conceito
absoluto que busca a fala ideal e nativa, mas que a proficiéncia existe em varias instancias que

dependem das especificidades de uso da lingua a ser avaliada.
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Pelo que foi averiguado com o apoio do texto de Scaramucci (2000) podemos
compreender que a proficiéncia estd relacionada com outras varidveis, como contexto,
aprendizagem, condicOes e 0 processo dessa aprendizagem.

Nesta secdo apresentamos a prova de proficiéncia nos programas de pés-graduacgéo
stricto sensu da UNEMAT no nucleo de Céceres, assim como referenciado na introducdo do
capitulo, sobre as inovagdes tecnologicas.

3.8- A prova de proficiéncia no ambito dos programas de pés-graduacédo stricto sensu da
UNEMAT/Céceres

Em funcdo de grande parte de textos cientificos possuirem as fontes originais na lingua
estrangeira, principalmente na lingua inglesa, a habilidade de leitura em inglés para fins
académicos (ESP) é vista como uma das condigdes basicas para ingresso dos cursos de Pds-
graduacao.

A Prova de Proficiéncia em Leitura de Textos em Lingua Estrangeira (Espanhol,
Francés, Inglés, Italiano e Portugués) aferira a capacidade do candidato quanto a leitura e
interpretacdo de textos auténticos, de cunho cientifico e/ou académico, assim como de
divulgacdo cientifica, em diferentes niveis de compreensdo: geral, de pontos principais e
detalhada. O candidato sera igualmente avaliado pelo dominio de vocabulario e pela
compreensdo da gramatica textual, a partir de suas respostas as questdes objetivas e discursivas
de leitura do texto-base da prova.

Nesse sentido, de acordo com o Parecer no 77 do CFE, de 11 de fevereiro de 1965, a
normativa oficial que define a obrigatoriedade de que os alunos de Pos-graduacao stricto sensu
sejam submetidos a provas que constatem a competéncia de leitura em linguas estrangeiras,
uma para o mestrado e duas para o doutorado.

Os exames de proficiéncia sdo necessario para a obtencdo de titulo de mestrado e
doutorado. A comprovacéo € obtida mediante a aprovacao através dos exames de proficiéncia
desenvolvidos nas institui¢cdes publicas ou privadas reconhecidas pelo MEC.

Sendo assim, a prova de proficiéncia tem como objetivo:

1. Avaliar a competéncia, do candidato, de compreensdo de leitura em lingua
estrangeira, com vistas ao bom cumprimento das atividades de aprendizagem e
pesquisa no ambito dos cursos de mestrado e/ou doutorado, em conformidade com
a resolucgdo n°11/69 do Conselho Federal de Educacéo;
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2. Fornecer aos cursos de pés-graduacdo (e ao proprio examinando) certificado de
proficiéncia em leitura em lingua estrangeira dos alunos que se submetem a prova.

3. Aferir a capacidade do candidato quanto a leitura e a interpretacdo de textos
auténticos de cunho cientifico e/ou académico, assim como de difusdo de
resultados de pesquisas, em diferentes niveis de compreensao: geral, de pontos
principais e detalhada.

O candidato sera igualmente avaliado pelo dominio de vocabulario e pela compreenséao
da gramaética textual. A prova geralmente constitui-se de questdes discursivas, valendo um
ponto cada questdo. O comando das questdes encontra-se em lingua portuguesa e as respostas
devem ser escritas em lingua portuguesa.

Durante toda a prova, o candidato podera usar dicionarios impressos, bilingues ou
monolingues. E permitido somente o uso de caneta azul ou preta, sendo proibido o uso de
gramaticas e de celulares, assim como também de aparelhos eletrdnicos, dicionarios online e

de aplicativos.

3.9 -Proficiéncia em Lingua Estrangeira -UNEMAT

O candidato aprovado no Processo Seletivo do Programa de Po6s-Graduacdo em
Linguistica devera comprovar proficiéncia em lingua estrangeira conforme segue:

- Curso de Mestrado. A proficiéncia deve ser comprovada no ato da matricula ou até
o final do segundo semestre letivo cursado pelo aluno do Curso de Mestrado. Exige-se a
proficiéncia em uma lingua estrangeira, obrigatoriamente, a inglesa ou a francesa, do aluno
brasileiro e, obrigatoriamente, a portuguesa do aluno estrangeiro.

- Curso de Doutorado. A proficiéncia deve ser comprovada no ato da matricula ou
pelo menos uma delas no ato da matricula e a outra até o final do sexto semestre letivo cursado
pelo aluno do Curso de Doutorado. Exige-se a proficiéncia em duas linguas estrangeiras,
obrigatoriamente, a inglesa ou a francesa, do aluno brasileiro e, obrigatoriamente, a portuguesa
e a inglesa ou francesa do aluno estrangeiro.

Sera desligado do Curso de Mestrado ou do Curso de Doutorado o aluno que nédo
apresentar e/ou ndo comprovar dentro dos prazos estabelecidos a proficiéncia exigida.

Para a comprovacao da proficiéncia em lingua estrangeira sdo considerados validos os
certificados e/ou declaracGes emitidos e validados por Institutos e ou Faculdades credenciados
e _reconhecidos pelo Ministério da Educacao e/ou os exames de proficiéncia aplicados pelo

proprio Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica e/ou pela UNEMAT.
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Nesta se¢do a seguir, discorremos como a internet e as novas midias tém causado
transformacgdes na vida das pessoas em todos 0s contextos, apresentamos seguidamente a
necessidade de saber lidar com as nova ferramentas tecnologicas, o letramento digital, e como

a plataforma Google vem investindo na traducéo de idiomas.

3.10. A Internet

Devido ao advento da internet, que tem se acelerado cada vez mais, e tem facilitado a
vida de muitos, é possivel subentender que ter a proficiéncia em uma lingua estrangeira,
sobretudo na lingua inglesa, que acabou se consolidando como a lingua estrangeira mais
utilizada atualmente, € um passo muito importante para um aluno que busca um certificado.

Seja para estudo ou trabalho, conquistar um certificado que comprove as aptiddes em
uma lingua estrangeira abre muitas portas para seu crescimento pessoal e profissional. E a partir
das pontuacdes de um teste de proficiéncia que um aluno de inglés consegue vagas nas
principais universidades fora do pais e empregos e multinacionais.

Nesse ambito, é possivel observar que a tecnologia tem feito a sua parte, inclusive na
educacéo, e na especializagdo do conhecimento, e sobretudo tem auxiliado o aluno na leitura
de textos em lingua estrangeira.

Segundo os autores Barton e Lee (2015) em meio ao visivel e continuo avango das
tecnologias nos Ultimos anos, as formas de comunicacdo, as relacdes interpessoais e a
linguagem sofreram e vém sofrendo grandes mudancas, e a Internet/redes sociais ja fazem parte
de nossas vidas de forma naturalizada.

De acordo com estes autores “[...] as novas midias desempenham papel central nas
praticas textuais e processos de construcdo de sentido dos estudantes.” Barton e Lee (2015 p.
204).

Diante deste panorama, pode-se perceber que existe no mercado atualmente, uma
oferta generosa de tradutores automaticos, dicionarios, compartilhadores de textos, ferramentas
de buscas, inclusive de compartilhadores de videos que podem ser utilizados como ferramentas
no auxilio de tradugdo. Cabe a nos, entdo na qualidade de educadores, e de pesquisadores, entéo,
analisa-las, e refletir sobre seus usos, pois dependendo da desenvoltura e habilidade em saber
opera-las, elas servirdo de ferramentas que ajudardo a encontrar a informacdo desejada, com

maior autonomia.
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3.11. Letramento digital

Magda Soares (2004) trouxe estudos importantes sobre letramento. Os estudos de
letramento sdo relativamente novos, pois essa abordagem sobre os processos de leitura e escrita
passou a ser conhecida a partir da década de 80 (SOARES, 2014).

Segundo essa autora, a palavra letramento comporta vérias facetas, dentre as quais
incluem a “imersao das criangas na cultura escrita, participagdo em experiéncias variadas com
a leitura e a escrita, conhecimento e interagao com diferentes tipos e géneros de material escrito”
(SOARES, 2004, p. 15). Soares (2014), conceitua letramento como o efeito do uso da escrita
na sociedade.

Soares (2004) faz uma distincdo entre os termos letramento e alfabetizacéo,
considerando esta como um processo de aquisicdo de leitura e escrita atraves da decodificacdo
e codificacdo de textos; letramento, por outro lado, é algo mais amplo, como capacitar o
aprendiz a ler e escrever dentro de um escopo das praticas sociais da leitura e da escrita.
Conforme Soares (2014), alfabetizar e letrar sdo acGes inter-relacionadas em que a alfabetizacao
deveria acontecer juntamente com as praticas de letramento.

Traduzido do inglés literacy letramento nomeia o processo de levar um estudante para
a escola fazendo com que ele se aproprie das areas ligadas a leitura e a escrita, tornando-se um
cidaddo social critico, potencializando seu processo de aquisi¢des de competéncias para o seu
convivio social.

Na visdo do pesquisador Buzato (2006, p. 7), literacy pode ser definido como “um
conceito que engloba desde as habilidades béasicas até as praticas comunicativas que envolvem
diferentes sistemas de representacdao, meios/tecnologias e seus usos sociais”. Com as mudangas
das demandas sociais, surge a necessidade do leitor de ir além da simples codificacdo e
decodificacdo alfabética.

Soares (2014), conceitua letramento como o efeito do uso da escrita na sociedade. A
autora faz uma distin¢do entre os termos letramento e alfabetizacdo, considerando esta como
um processo de aquisi¢do de leitura e escrita através da decodificagdo e codificacdo de textos;
letramento, por outro lado, é algo mais amplo, como capacitar o aprendiz a ler e escrever dentro
de um escopo das praticas sociais da leitura e da escrita. Conforme Soares (2014), alfabetizar e
letrar séo acOes inter-relacionadas em que a alfabetizacdo deveria acontecer juntamente com as
praticas de letramento.

Buzato (2006, p. 5), profere que “a diferenga entre alfabetizacdo e letramento reside

justamente na no¢ao de pratica social”. Para o autor, letramento ou letramentos, porque ele(s)
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ocorre(m) em contextos especificos e multiplos em que o processo da leitura e escrita pode
ocorrer, € (sdo) aprendido(s) em eventos sociais das habilidades mencionadas, sendo também
praticas culturais, fazendo com que prevaleca a coesdo e a identidade de grupo. Sob a

compreensdo de Buzato:

[...] um letramento é uma forma de agir, afirmar-se, construir e sustentar uma
visdo de mundo partilhada por um grupo e, portanto, carrega tragos
identitarios e significados compartilhados por esse grupo. Um individuo
letrado €, consequentemente, alguém que conhece e pratica diferentes formas
de falar, ler e escrever que sdo construidas socio -historicamente — ou
diferentes “géneros do discurso” (BAKHTIN, 1992), alguém que ¢ capaz de
acionar “modelos” correspondentes a essas situagOes especificas para
interpretar/prever como serd interpretado algo que 1€ ou escreve. Quanto
maior a quantidade de esferas de atividade (escolar, jornalistica, artistica,
cientifica, politica, profissional etc.) em que um individuo participa — ou
pretenda participar — maior deve ser o seu repertério de géneros e,
consequentemente, maior o seu grau de letramento ou o seu conjunto de
letramentos. (BUZATO, 2006, p. 5).

Com as mudancas sociais trazidas pelo computador e pela Internet, novas formas de
letramento tém surgido. Uma delas é o termo letramento digital, denominado por Warschauer
(2011) de letramento eletrénico, por advogar que, letramento eletrdnico designa e engloba um
conjunto de letramentos fundamentais e necessarios para o uso das Novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (NTICs). O autor sobrepGe que o letramento eletrdnico envolve as
novas possibilidades de letrar trazidas pela midia eletronica, sendo “um termo guarda-chuva
que abarca varios outros letramentos genéricos da era da informacao” (WARSCHAUER, 2011,
p. 15).

O letramento eletrdnico designado por Warschauer (2011), compreende em letramento
computacional, letramento informacional, o letramento multimidiatico e o letramento para
comunicacdo mediada pelo computador.

O letramento computacional, segundo ao autor, prediz a utilizagcdo eficiente de
recursos basicos do computador, como liga-lo, abrir uma pasta, salvar um arquivo, copiar, colar,
manusear o0 mouse e o teclado. Para ser considerado letrado informacional, o individuo precisa
ter acesso a rede mundial de computadores para utilizar das informacgdes disponiveis nela.

Nesse sentido, o autor ainda afirma que, esse letramento envolve tanto o conhecimento
especifico do computador quanto as habilidades de letramento critico mais amplas, ou seja, a
capacidade do usuario de selecionar e avaliar a informagé&o disponivel.

Quanto ao letramento multimidiatico, o autor refere-se a habilidade de utilizar-se de

elementos semidticos como imagens, elementos acusticos e videos.
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E o letramento para comunicacdo mediada pelo computador, faz referéncia as
habilidades de interpretacdo e escrita necessarias para se comunicar efetivamente via midia
online, tais como e-mail, salas de bate-papo, videoconferéncia etc., obedecendo as regras
sociais da comunicacao virtual.

O termo letramento digital passou a existir devido a nova demanda social ocasionada
pelo crescente uso de computadores para a leitura e a escrita, principalmente a partir da insercéo
do computador e da Internet nas praticas sociais dos sujeitos.

O uso da tecnologia digital tem crescido fora do contexto escolar, visando a
comunicacdo e a interacdo ndo presencial (BRAGA, 2007; SOARES, 2002). O letramento
digital vai além do letramento alfabético; este é apenas o ponto de partida, pois aquele apoia a
aprendizagem deste (XAVIER, 2005). Na sociedade contemporanea ndo basta utilizar-se
somente da leitura e escrita realizadas em textos impressos; determina-se que se va além,
explorando-se 0s novos recursos tecnoldgicos existentes.

Com o surgimento do texto em suporte tecnoldgico, o leitor deve estar apto de uma
forma diferente a interagir com o material a ser lido em razdo dos novos recursos que ele
apresenta.

O autor considera que, o texto digital prepara melhor o cidaddo para utilizar de vérias
formas as novas tecnologias, tendo em vista que ele vive ladeado de equipamentos eletronicos
e digitais (XAVIER, 2005).

Soares (2002, p. 151) advoga que o letramento digital também ocorre a partir de
ferramentas que propiciam a leitura e a escrita na tela. A autora determina letramento digital
como “‘certo estado ou condi¢ao que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital
e exercem préticas de leitura e de escrita na tela”.

Ja, Buzato (2006), argumenta que o termo letramento digital engloba mais
especificamente a capacidade de utilizagdo do computador e da internet, tanto para as
necessidades pessoais quanto para fins coletivos. O autor, conclui que ndo ha apenas um
letramento digital.

O autor os define da seguinte maneira: Letramentos digitais (LDs) s&o conjuntos de
letramentos (praticas sociais) que se apoiam, entrelacam, e apropriam mdtua e continuamente
por meio de dispositivos digitais para finalidades especificas, tanto em contextos socioculturais
geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela interacdo
mediada eletronicamente. (BUZATO, 2006, p.16).

Levando-se em conta as contribui¢cbes de Soares (2002) Xavier (2005) e Buzato

(2006), e possivel deduzir que o letramento digital é extremamente essencial na formacéo do
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individuo na atualidade, pois, o cidaddo tera acesso a proficuos ambientes de comunicacéo,
como as salas de bate-papo, e as redes sociais, enfim, outras culturas, que o levardo ao maior
contato com outras linguas estrangeiras, atentando-se para o fato de atualmente existir
programas que permitem amenizar a distancia e proporcionar comunicagdo com qualquer parte
do mundo, a lingua e a distancia agora ja ndo sdo empecilhos para as pessoas interagirem e

trocarem experiéncias e cultura.

3.12. Os tradutores digitais e seus efeitos nas praticas de leitura e compreensdo de textos

em linguas estrangeiras

Essa secao aborda sobre a uma nova mentalidade que se forma e que determinou o que
se tem denominado letramento digital: um novo letramento que se utiliza de uma nova
tecnologia.

De acordo com Lima (2011), com base no artigo “Limitations of Computers as
Translation Tools” de Alexandre Gross (2008), pesquisadores da computacdo durante a
Segunda Guerra Mundial (no momento era um forma de computacdo mais mecanica do que
eletrénica), como Booth, Turing e Weaver, trabalharam com decifradores de codigos para fins
militares. Posteriormente, alguns dos principios utilizados por eles seriam aproveitados para a
concepgdo dos tradutores eletronicos. Com base no autor, (2011) o clima idealista e
internacionalista que sucedeu a vitdria aliada ajudava a consolidar a crenca de que as culturas
e as pessoas, uma vez quebradas as barreiras culturais e linguisticas, eram muito semelhantes.
Assim, as diferencas entre todos os seres humanos seriam incomuns. As diferencas linguisticas
seriam convertidas uma vez encontrada a chave capaz de permutar duas linguas, pensava-se, a
tarefa da tradugéo poderia ser realizada apenas com uma operacgao de conversdo lexical. Na
pratica, porém, isto ndo se confirmou.

Segundo Lima (2011), os primeiros tradutores eletronicos eram rudimentares. Eles
apenas operavam no nivel lexical, isto é, traduzindo palavra por palavra, como um dicionario
eletronicamente acionado. Mais recentemente, pesquisas com bancos de dados bilingues e
multilingues tém proporcionado aperfeicoamentos como a introducdo do reconhecimento da
tipologia textual e das regras gramaticais, como concordancia verbal e nominal e ordem das
palavras, a insercdo da mesma palavra em diferentes contextos e de expressdes idiomaticas,
bem como o acoplamento de dicionarios e glossarios ao banco de dados para a traducdo de

textos técnicos.
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Tendo em vista o texto de Lima (2011), ¢ preciso distinguir a “tradu¢do eletronica”
(em inglés Machine Translation) propriamente dita da “traducao assistida por computador” (em
inglés, Computer Assisted Translation).

Na visdo deste autor, na primeira, o tradutor eletrénico produz e entrega uma traducao
“pronta”, texto que alguns chamam de “traducdo bruta”. Este tipo de tradutor ¢ denominado
Batch.

Na segunda, o tradutor humano constréi a traducdo com a ajuda de softwares
apropriados, como o espelho de traducdo em tela, glossarios, tesauro?, também conhecido
como thesaurus ou diciondrio de ideias afins.

Existe também o método interativo (Interactive), um tipo de tradutor eletrénico
interativo que apresenta ao tradutor humano, para escolha, um texto com opg¢des sobre a
traducdo de certas palavras.

Na opinido do pesquisador, é dificil distinguir com clareza os limites entre tradugdo
eletronica, stricto sensu, e traducdo assistida pelo computador. O autor esclarece que existem
varios tipos de tradutores eletrénicos, como: fundamentado em dicionario, interlingual,
estatistico, na sintaxe, em “phrases” etc.

De acordo com a sua percepcdo o tipo mais simples de tradutor é o baseado em
dicionério. Ele opera simplesmente como um dicionério capaz de ser eletronicamente e
automaticamente acionado para traduzir um texto palavra por palavra, pela ordem de aparigéo.

De acordo com a sua perspectiva, a maior deficiéncia do sistema é a inexisténcia da
palavra no contexto e a precariedade da aplicacdo da légica gramatical. Alguns tradutores
eletrdnicos multilingues baseiam-se no processo interlingual, ou seja, o processador transforma
o0 texto da lingua-fonte em um texto em uma “interlingua” codificada e, entdo, remete-0 a uma
ou mais linguas-alvo. Este & um processo indireto de tradugéo ou transferéncia interlinguistica.

Na primeira etapa deste processo ocorre a andlise do texto na lingua-fonte e, em
seguida, a geracdo do texto (resumido) na interlingua, para, por ultimo, ser gerado o texto na
lingua-alvo. A maior deficiéncia desse tipo de tradutor eletrénico é que ele ndo € adequado para
textos complexos, sendo mais apropriado para a traducdo de textos técnicos restritos. Isto se
deve as limitagdes geradas pela simplificagdo da interlingua. A traducdo eletrénica baseada em

estatistica opera com um corpus linguistico bilingue de grandes dimensdes, capaz de gerar

2E uma lista de palavras com significados semelhantes, dentro de um dominio especifico de conhecimento Por
definicdo, um tesauro é restrito. Nao deve ser encarado simplesmente como uma lista de sinénimaos, pois o objetivo
do tesauro é justamente mostrar as diferencas minimas entre as palavras e ajudar o escritor a escolher a palavra
exata. Tesauros ndo incluem definicBes, pelo menos muito detalhadas, acerca de vocabulos, uma vez que essa
tarefa é da competéncia de dicionarios.
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estatisticas de contextos, isto €, prever qual a maior incidéncia contextual da palavra e traduzi-
la dessa forma e com esse significado.

Ainda de acordo com o Lima (2011), os tradutores eletrénicos baseados na sintaxe sao
equipados com bancos de dados com a logica e as regras gramaticais sobre a ordem e a posicédo
das palavras e termos da oragdo (por exemplo: sujeito-predicado, verbo-complemento,
modificador substantivo, artigo-substantivo etc.) de duas ou mais linguas.

O processador de texto convertera, no processo tradutdrio, a logica e a ordem das
palavras inter-linguisticamente. Como exemplo, se tenho a frase adjetiva “a beautiful girl”, o
tradutor a reconstruira como “uma garota bonita”, pois adaptard a ordem e a posi¢cdo dos
modificadores tipicas do inglés para o portugués.

Alguns tradutores eletrénicos baseiam-se na tradugdo de “phrases”, ou frases, isto &,
blocos de palavras e ndo palavras isoladas. Assim, conforme o autor, quando um desses blocos
de palavras for maior em uma lingua do que em outra o tradutor simplesmente encontrara o
bloco correspondente, mesmo que ndo haja entre eles a correspondéncia palavra por palavra.

Lima (2011), acrescenta que, no caso de “tongue-shaped”, a expressdo correspondente,
no mesmo registro linguistico, seria correspondente na L2. Assim, o processador substituird
uma frase por outra e ndo cada palavra separadamente. Os tipos de tradutores eletronicos
descritos acima, atualmente, ndo se excluem, isto €, integram-se para a construcao de softwares
capazes de combinar o uso do dicionério, a légica e o posicionamento das palavras da sintaxe,
o registro de sequéncias de palavras como “phrases” e expressdes idiomaticas, além de serem
capazes de acionar dados estatisticos sobre o contexto de cada palavra, para a traducdo mais
acertada.

Segundo o autor, diversos fatores podem ser tomados em consideragdo quanto a usar
ou ndo a traducdo eletrénica. Alguns sdo de ordem pratica, outros envolvem questfes mais
complexas. Fatores como a disponibilidade ou ndo do texto digitalizado (as vezes uma versdo
digitalizada do texto a ser traduzido nédo esta disponivel), rapidez, tipo e assunto do texto, nivel
de precisdo exigida, qualidade e estilo da traducéo, extensdo do texto e relagcdo custo-beneficio
em termos financeiros devem ser considerados.

Lima (2011) pondera que, o tradutor eletrénico, em termos de velocidade, excede o
tradutor humano, no entanto, insiste que € oportuno considerar as condi¢des da traducéo bruta
entregue pelo tradutor eletrénico, e o tempo que o tradutor humano despendera para “limpar”
ou corrigir este texto. Se a traducdo exigir altissimo nivel de precisdo, esse tempo poderé ser
ainda maior do que a traducdo do tradutor humano. A tipologia, o registro linguistico utilizado
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e 0 assunto do texto devem ser, portanto, fatores decisivos na decisdo sobre o uso do tradutor
eletronico.

Em vista deste cenario metaforico, percebe-se que apesar de inUmeras pesquisas na
area de Linguistica Aplicada, ainda faz-se necessario estudos pautados na necessidade de
sugestdes de intervencgdes pedagogicas eficientes no processo da autonomia da proficiéncia
procurando a otimizagdo do tempo que os alunos dispdem para efetuar suas atividades de
pesquisa. Em vista deste argumento, € possivel ressaltar que estas ferramentas tecnolégicas
contribuem no sentido de aumentar o potencial da compreensao de diversos géneros textuais,
partindo do pressuposto que essas ferramentas sao grandes aliadas na construcao de significados
e da autonomia da lingua estrangeira.

Na proxima secdo apresentaremos a ferramenta tecnoldgica Google Tradutor,
protagonizada na pesquisa por ser a plataforma mais utilizada em atividades de leitura de textos
em lingua estrangeira, juntamente com um recorte de uma reportagem a respeito da lingua do

Google: Cé vai l4 né?

3.13. O Google Tradutor

O Google Tradutor é um servigo virtual gratuito da subsidiaria Google da Alphabet
Inc. de traducdo instantanea de textos e websites. O Google Tradutor tem implantado cada vez
mais aperfeicoamentos ao seu mecanismo, tornando-o assim um dos servicos lideres em
traducdo idiomatica. Além da traducdo, o0 Google Tradutor oferece a op¢do de ouvir a prondncia
nos idiomas desejados.

Por estar acoplado ao site de busca mais utilizado no momento, opera com uma enorme
base de dados, sendo capaz de comparar diversas paginas indexadas no Google com o intuito
de expandir e atualizar seu banco de dados.

De acordo com a reportagem publicada na revista Veja, intitulada “A lingua do
Google”, do ano de 2006 para 2010, o Google passou a traduzir de 3 para 52 idiomas. Em 2016
0 Google Tradutor acrescentou 13 novas linguas a seu servico de traducdo automatizada Google
Tradutor, 0 que aumenta os idiomas disponiveis para 103, e pretende chegar a pelo menos 250
idiomas em 2020.

Segundo informacg6es da Google, a plataformas oferta 103 linguas que cobrem 99%
da populacdo online. A empresa com sede em Mountain View (Califérnia, Estados Unidos)

lancou o Google Translate em 2006 com traducdes entre o inglés e o arabe, o chinés e o russo.
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A plataforma passou a traduzir texto de imagem para 27 idiomas, o Google indicou
que entre as 13 novas linguas que acrescentou a seu servico estdo o amarico, que se fala no
norte e no centro da Etidpia; o cdrsico, um conjunto de dialetos toscanos falado na Cdrsega; o
gagélico escocés; o havaiano e o curdo.

A empresa elucida que para acrescentar uma nova lingua necessita, além do critério
basico de que seja uma lingua escrita, uma quantidade significativa de traducGes disponiveis na
rede.

Conforme informagdes da empresa Google, as ferramentas potenciais de tradugéo
seriam ferramentas que ndo foram desenhadas com fins tradutdrios, mas que podem ser
empregadas como tais. Atraveés do Google, ferramenta de busca, o leitor pode buscar dicionarios
especializados, além de sites sobre determinado assunto, utilizando-o para atualizar seu
conhecimento de mundo.

O texto infere que a ferramenta Google Web permite ao leitor realizar uma busca
paradigmaética, ou seja, ver o uso de um determinado sintagma em diferentes contextos e, a
partir do paradigma apresentado, encontrar o melhor equivalente para o texto de chegada,
permitindo a criacdo e comparacao de corpus.

Ja a plataforma do Youtube, aplicativo disponivel que se trata de um compartilhador
de videos que permite ao tradutor, vivenciar a situacdo narrada no texto de origem,
principalmente no caso de textos pragmaticos.

De acordo com o site da plataforma, outro recurso eletronico que a Google oferece é a
plataforma da Wikipédia digital multilingue que se trata de uma enciclopédia aberta que
qualquer pessoa pode editar o que exige certa atencdo do leitor. Por ser multilingue, o tradutor
pode buscar o assunto em francés, por exemplo, e logo em seguida, na opcao de idiomas (canto
esquerdo inferior), pode pedir uma versao do artigo em portugués.

Segundo o site da Google o leitor ndo encontrara uma traducdo, mas sera
disponibilizado um texto sobre 0 mesmo assunto na lingua desejada, o que auxilia o tradutor a
definir qual e o equivalente do sintagma a ser traduzido, uma vez que textos sobre 0s mesmos
assuntos abordardo, possivelmente, 0s mesmos campos semanticos.

Outra ferramenta disponivel na Google é a Word Reference que, além de dicionério,
possui a opcao forum, na qual o tradutor pode fazer consultas a nativos ou a especialistas sobre
0 assunto pesquisado. Assim, atraves de uma construcao coletiva do conhecimento, o tradutor
pode chegar as suas conclusdes.

Seguindo os dados da plataforma Google, um fator interessante é que esse site gera

uma memoria, ou seja, um tradutor que busca 0 mesmo tema pode conferir a discussdo e
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reinicia-la, caso ndo concorde com a conclusdo alcangada anteriormente, ou entdo determinar a
solugéo do seu problema.

Ha ainda sites, que dependendo do par linguistico a ser traduzido, podem auxiliar o
tradutor a fazer uma andlise de corpus, como o Linguatools, para o par linguistico alemao e
outros idiomas; e 0 Mymemory, com diversos idiomas disponiveis.

Existe também, de acordo com a Google, o site Compara que € um site de banco de
dados, que cobra taxas para oferecer este tipo de traducéo para o para o inglés-portugués, como
os bancos de dados monolingues, como o WebCorp e o British National Corpus, ambos de
lingua inglesa, o primeiro na versdo americana e o segundo na versao britanica.

A empresa Google divulgou em 2018 uma nova tecnologia que promete niveis de
precisdo quase humanos. O novo sistema ¢ batizado como “Sistema de Tradugdo por Maquinas
Neurais” (ou GNMT) e promete ser capaz de passar frases inteiras de um idioma para outro
sem a necessidade de fazer esse processo palavra a palavra.

Pesquisadores do grupo Google Brain, informam que: “A vantagem desse processo €
que ele exige menos escolhas de design de engenharia a exemplo dos antigos sistemas de
tradugdo baseados em frases” (QUOC V.& MIKE SCHUSTER 2018).

Primeiramente destinado a imitar a eficacia dos antigos sistemas, em questéo de pouco
tempo 0 GNMT se mostrou eficaz e habil para trabalhar com a velocidade encontrada em outros
produtos e aplicativos da companhia.

A organizacdo da empresa afirma que, em alguns casos, a nova inteligéncia é capaz de
ser tdo precisa quanto um humano que domina os idiomas que estdo sendo traduzidos.
Administradores da plataforma Google afirmam que estdo alimentando o sistema de forma a
torna-lo ainda mais eficiente e capaz de lidar com casos “notoriamente dificeis”.

A primeira etapa nesse processo aconteceram em 2018, ano em que 100% das
traducdes do chinés para o inglés passam a ser responsabilidade do GNMT. O processo, que
engloba a verséo web e os aplicativos do Google Tradutor, registram cerca de 18 milhdes de
traduces diarias.

No entanto, Le e Schuster (2018), indicam que o “Sistemas de Tradugdo por maquinas
neurais” ainda pode cometer erros significativos que um tradutor humano nunca faria, como
eliminar palavras e falhar na adaptacdo de nomes proprios ou termos raros. Os autores ainda
acrescentam que este sistema ainda ndo € eficaz em traduzir frases levando em consideracao o

contexto geral, o que revela que ainda ha muito trabalho a ser feito.
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3.14. A lingua do Google - Cé vai la né?

De acordo com Doin (2012), as diferencas de idioma sdo um marco divisor da
humanidade. O professor afere dois caminhos para contornar essa barreira. Num deles, busca-
se um retorno a linguagem Unica que, segundo a Biblia, existia antes da Torre de Babel. O autor
relembra que ao longo da historia, algumas linguas procuraram desempenhar esse papel. Por
exemplo, o latim, na Antiguidade, ou o inglés, nos dias de hoje. Linguas artificiais como o
esperanto, criado no seculo XIX pelo polonés L.L. Zamenhof, também se candidataram a
realizar essa tarefa. O outro caminho, segundo Doin (2012) é o da traducdo universal. Em
principio, o tradutor diz que isto seria coisa de ficcéo cientifica.

Conforme o pesquisador, a tecnologia tem avancado muito na criacdo de um tradutor
universal, e o sistema mais eficiente opera nos computadores do Google, considerado o “gigante
da internet”, ao disponibilizar a tradug¢do simultanea de textos escritos em mais de 52 idiomas,
que significa para o leitor uma biblioteca infinita em seu idioma, como a lingua portuguesa, e
adianta que daqui a dez anos sejam mais de 250 linguas contempladas. Proporcionando entéo,
que a inclusdo de aplicativos de traducdo simultdnea em computadores e telefones celulares
permita que bilhGes de pessoas se entendam sem que seja necessario abdicar da prépria lingua.

Doin (2012) faz uma analogia do Google Tradutor com a Pedra de Roseta, 0 bloco de
granito de 1,20 metro de altura que foi encontrado pelo exército de Napoledo, no século XVIII,
e serviu de chave para a decifracdo dos hieroglifos egipcios.

A Pedra traz inscricdes de um mesmo texto na antiga lingua do Egito e em grego. No
século XIX, coube aos estudiosos Thomas Young e Jean-Francois Champollion relacionar 0s
termos dos dois idiomas para desvendar a lingua dos farads.

Doin (2012), faz uma alegoria A Pedra de Roseta paralela aos computadores do
Google por eles trabalharem em linguas diferentes, e calcularem a probabilidade das palavras
corresponderem a termos de outra. O autor esclarece que, com base nesses calculos, o sistema
é capaz de, em menos de um segundo, montar textos em 52 linguas, cada vez que um USUario o
solicita.

O pesquisador elege o tradutor do Google o maior do mercado, e afirma que, baseado
em pesquisas patrocinadas pelo governo americano, a plataforma supera com frequéncia
ferramentas de outras empresas e universidades.

De acordo com os apontamentos deste autor, 0 aumento na capacidade de processar
informagdes dos supercomputadores € garantido pela Lei de Moore — que postula que a

capacidade dos chips dobra a cada 24 meses. O banco de dados do Google também cresce
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continuamente. Ele comecou a ser formado em 2006, com textos oficiais da ONU vertidos para
seis idiomas, e seus proprios usuarios ajudam a ampliar o banco de dados sugerindo traducfes
alternativas aquelas que Ihes sdo apresentadas. O pesquisador explica que esta sendo estudada
a inclusdo de regras gramaticais no programa na composicao de textos mais fluentes, além dos
algoritmos.

Doin (2012) observa que a linguagem cotidiana ja comega a ser “desbravada” pelos
tradutores automaticos. A frase “Cé vai la né?”, obtém uma traducdo bastante apropriada no
Google Tradutor: “You going there right?”

Em consenso com o tradutor, a propria empresa reconhece, no entanto, que a maquina
possui limitacBes, como na literatura, por exemplo, quando contém expressdes de ironia,
fazendo com que uma mesma palavra possa ter varios significados.

O autor relembra o aleméo Franz Josef Och, o pai da ferramenta do Google, por ja ter
ironizado num evento que ao se tentar traduzir poesia pelo sistema, teremos um novo tipo de
poesia. Entretanto, o autor aponta que ndo se trata de um demérito, pois, conclui que ha uma
infinidade de estudos literarios que falam da “impossibilidade da tradu¢ao” — ou que, a0 menos,
lembram o velho aforismo “Traduttore, traditore” (“Tradutor, traidor”).

De acordo com o dicionario online, 0 termo em latim, “salva veritate”, significa a
impossibilidade de traducdo de certas expressoes, pelo fato de ndo existir a traducdo perfeita
entre linguas, considerando que cada uma delas tem estrutura e recursos idiomaticos proprios,
intraduziveis.

Doin (2102) menciona o italiano Luciano Floridi, o filésofo da informacdo, que
conferiu que conhecer um idioma trata-se de uma experiéncia insubstituivel, por poder ter
contato com outra cultura e diz mesmo haver palavras intraduziveis, exemplificando a palavra
“saudade” que s6 possui tradugdo na lingua portuguesa.

O professor profere que, se caso as ferramentas de tradugdo automatica tivessem
surgido ha tempos, poderiam ter evitado, infortinios, como o jornal The New York Times
publica que o Japéo recusava o ultimato de rendigéo, e tradutores afirmariam tempos depois
que melhor seria dizer que os japoneses “silenciaram”. As bombas atdmicas cairam sobre
Hiroshima e Nagasaki dias depois.

O autor adverte-nos sobre o efeito que os equivocos que outras traducdes poderiam
exercer nos dois episodios. Entretanto, relembra que o fantasma da diferenca linguistica
perpassa a histdria, mas, profetiza que com a ajuda dos tradutores automaticos, 0 homem tem a

chance de abater, a barreira que Deus, segundo a tradicao biblica, ergueu com a Torre de Babel.
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Assim, amparada nas teorizacOes realizadas até o momento, no capitulo seguinte

apresenta-se a metodologia, 0 contexto da pesquisa, e as analises delimitadas para este trabalho.

4. METODOLOGIA

Este capitulo organiza-se em trés partes. A primeira parte esclarece a escolha da pesquisa como
estudo de caso qualitativo e exploratério como metodologia na coleta de dados, e 0s objetivos
pelos quais se adotaram procedimentos da andlise qualitativa. A segunda parte descreve o
contexto da pesquisa, o perfil dos participantes e 0s instrumentos e procedimentos utilizados na
coleta dos dados. A terceira parte apresenta e justifica o instrumental tedrico, e 0s
procedimentos adotados para as analises de dados.

Integrando com os designios relativos a complexidade e a aprendizagem de linguas percebidas
como SAC, e com o alvo de observar o contexto histérico em que foi instituido o exame de
proficiéncia nos programas de PoOs-graduacdo strict sensu e 0os moldes em que ainda sdo
aplicados estes exames, esta investigacdo constituiu-se, portanto, como um estudo de caso
qualitativo e exploratdrio. A abordagem qualitativa e exploratdria compreende-se como a mais
apropriada para ser utilizada, pela probabilidade de aquisi¢do de dados de natureza subjetiva

em profundidade, tendo em vista a complexidade dos ambientes digitais que servem de
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intercdmbio com os grupos de alunos observados neste estudo.

Deste modo, ao seguir os conceitos dos autores Raupp e Beuren (2003), esta pesquisa
pode ser determinada como exploratoria, ao se buscar conhecer com maior sagacidade o
assunto, de modo a torna-lo mais claro ou levantar questdes importantes para a conducédo da
pesquisa. Neste viés deste pensamento, esta pesquisa pode ser considerada também como
descritiva e explicativa, no sentido de buscar compreender os efeitos que 0S recursos
tecnoldgicos podem produzir no processo de desenvolvimento e autonomia da proficiéncia em
textos de lingua estrangeira

Como ilustram Raupp e Beuren (2003) as pesquisas explicativas comumente sdo de
natureza complexa. A vista disto, a interpretacio de fatores como: exploragio, descricio e
explicacdo, aliados aos conceitos da teoria da complexidade, esta pesquisa se orienta na base
tedrica dos SAC (HOLLAND, 1997). Sendo assim, o roteiro metodoldgico aplicado para a
andlise de dados seguird, portanto, como qualitativa — e exploratdria, sob a ética dos sistemas
complexos.

A variedade de instrumentos de coleta permitiu a triangulacédo das informacgdes com
vistas a analise qualitativa dos dados, na perspectiva metodologica do estudo de caso.

A coleta de dados para esta pesquisa deu-se através da observacdo nao-participante
Larsen-Freeman e Long (1991) que apresentaram parametros que possibilitam classificar uma
pesquisa como sendo uma observacdo nao-participativa. Conforme as autoras, 0 pesquisador
ndo se envolve nas atividades estudadas, o periodo de observacdo é relativamente longo, o
namero de participantes é pequeno, sem hipoteses prévias.

Desta forma, os fluxos interacionais estabelecidos durante as anélises das entrevistas
e questionarios foram descritos e analisados sob a ética dos principios dos sistemas complexos
com o propoésito de compreender a aplicabilidade do exame de proficiéncia e a dindmica dos
intercambios de tradutores digitais na autonomia da proficiéncia.

As analises dos fluxos interacionais e dos conteudos dos excertos propostos nas
discuss0es, triangulados com os dados das entrevistas realizadas com os coordenadores e
guestionarios online enviados aos alunos através de seus e-mails, assim como em seus grupos
de Whatsapp apontam que os fluxos das interagGes ocorridas nas entrevistas e nas respostas
online se caracterizam como sistemas complexos. Os grupos observados apresentaram indicios
de imprevisibilidade, de interatividade, de adaptabilidade e de auto-organizacao.

Segundo Paiva (2002) é possivel dizer que, avaliar a sala de aula sob o paradigma dos
SAC é uma maneira de abandonar a légica linear e sequencial de causa e efeito que tem

prevalecido historicamente para afiliar-se a uma nocao da aprendizagem como um processo que
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evolui de forma fractal, ampliando os conhecimentos prévios e adquirindo novos a partir de
interacdes significativas para os objetivos de aprendizagem propostos, de forma a sobreporem-
se aos modelos tradicionais e a promoverem aprendizagem fundamentada na complexidade das
interacdes realizadas pelos participantes em seus espacos sociais.

Nesta investigagdo, o questionario online, utilizado como intercdmbio com os alunos
se mostrou mais propicio a reflexdo do que na sala de aula presencial, devido a fatores ja
descritos no primeiro capitulo, como: néo-linearidade, fluxos, diversidade, agentes, e a
imprevisibilidade. Talvez, um questionario de modo convencional, teria acrescido o nimero de
respostas, dos alunos mais do que no questionario online, mas foi justamente por considerar a
imprevisibilidade e a diversidade sempre presentes nos SAC foi 0 que nos arrebatou a realizar

empiricamente esta experiéncia.

4.1. Os participantes da pesquisa

Os participantes da pesquisa (sujeitos de pesquisa), sdo quatorze alunos entre 23 e 60
anos de ambos 0s sexos, mestrandos e doutorandos inscritos nos seis cursos de Pos-graduacéo
stricto sensu das areas de Linguistica, Educacdo, Geografia, Ciéncias Ambientais e dos
mestrados profissionais PROF-Letras, PROF-Historia, das turmas de 2017 e 2018. Participaram
da investigacdo também, cinco coordenadores dos cursos de Pds-graduacdo stricto sensu da
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO, no ndcleo de Céceres da areas
académicas de Linguistica, Educacdo, Geografia, como também dos mestrados profissionais
em rede, PROF-LETRAS e PROF-HISTORIA.

4.2. O contexto da pesquisa

E relevante observar que o designio deste trabalho foi o de questionar os moldes em
que ainda sdo empregados os exames de proficiéncia nos cursos de Poés-graduacdo da
UNEMAT, no campus de Céceres, visto que, seguindo os dados contidos no site desta
instituicdo, a Pos-graduacéo stricto sensu da UNEMAT teve seu inicio em 2006, e atualmente
a UNEMAT conta com 23 (Vinte e trés) Programas de Pos-graduacéo Stricto Sensu aprovados
pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Estes
programas contemplam 27 Cursos de P6s-graduacgdo Stricto Sensu, sendo no total 20 Mestrados
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(11 académicos e 09 mestrados profissionais em rede), bem como 07 doutorados, sendo 04
doutorados académicos institucionais e 03 doutorados em rede.

Dessa forma, restringimos esta pesquisa a seis programas de Pos-graduacéo stricto
sensu dos cursos integrados da UNEMAT/ Caceres no Programa de Linguistica, com mestrado
e doutorado académico; o Programa de Educacdo, com o mestrado académico; o Programa de
Geografia, com o mestrado académico; e os mestrados profissionais em rede, 0os Programas
de PROF-Historia, e 0 PROF-Letras, reconhecidos e cadastrados pela Capes (Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), dos quais todos os coordenadores participaram
de entrevistas individuais, assim como foi enviado um questionario aos alunos inscritos nos
Programas de Pos-graduacdo (homens e mulheres da faixa etaria 23 a 55 anos), da UNEMAT,

no campus de Caceres.

4.3. Desenvolvimento da pesquisa

Este trabalho realizou dois protocolos: o primeiro momento foi no qual, os
coordenadores responsaveis pelos cursos de péds-graduacdo registraram suas impressdes a
respeito das praticas de leitura adotadas nos programas de pds-graduacdo, assim como da
aplicabilidade do exame de proficiéncia, e outras questdes conexas ao contexto do
desenvolvimento da lingua estrangeira.

No segundo momento, foi aplicado um questionario online aos alunos dos cursos de
pos-graduacao pelo aplicativo da Google, o Google Forms contendo 15 (quinze) questbes, com
0 objetivo de coletar informaces referentes ao perfil dos participantes, o nivel de proficiéncia
gue possuem, assim como, o (des) interesse da aprendizagem da lingua estrangeira. O roteiro
aplicado no questionario também teve por objetivo a verificacdo referente as préaticas de leitura
em LE dos cursos, assim como das caréncias e desejos dos alunos, a fim de prover sugestdes
que possam trazer acréscimos aos cursos dos Programas de P6s-graduacao.

Os dados obtidos nesta pesquisa nos mostram que, considerar a sala de aula sob o
paradigma dos SAC implica abandonar a l6gica linear e sequencial de causa e efeito que tem
prevalecido historicamente para afiliar-se a uma nog¢éo da aprendizagem como um processo que
evolui de forma fractal (PAIVA, 2002), ampliando os conhecimentos previos e adquirindo
novos a partir de interacOes significativas para os objetivos de aprendizagem propostos, de
forma a sobreporem-se aos modelos tradicionais e a promoverem aprendizagem fundamentada

na complexidade das interacOes realizadas pelos participantes em seus espagos sociais.
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4.4. Corpus

O corpus deste trabalho configura-se em estabelecer uma discuss@o sobre o contexto
em que foi instituido o Parecer 977/65, que estabelece o exame de proficiéncia no Brasil, e em
andlises de entrevistas com os coordenadores, assim como, de um questionario online enviado
aos alunos dos cursos de especializa¢do de mestrado e doutorado inscritos nas turmas de 2017
e 2018 da UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO, no nucleo da cidade de

Céceres, no campus Jane Vanini.

4.5. Mineracao dos dados e procedimentos de andlise

O ponto de partida para a mineragdo dos dados foi a elaboracéo de estratégias de acéo,
e sujeitas as mudancas no processo, e que desenvolvidas durante a pesquisa sdo passiveis
também de imprevistos, e de inesperados, requerendo, portanto, uma pluralidade de amostras
assim como de instrumentos para uma melhor compreenséo de resultados.

Tivemos como primeiro momento de mineracdo dos dados a selecdo do material a ser
elaborado referente a prova de proficiéncia, o questionario online aplicado aos alunos de todos
0s programas de pos-graduacdo da instituicdo UNEMAT, assim como também a elaboracao do
material a ser explanado nas entrevistas feitas com os coordenadores dos programas de pos-
graduacdo. Ao todo foram seis entrevistas realizadas, em seus respectivos departamentos, com
0 coordenadores do PROF-Letras, do PROF-Histéria, de Linguistica, da Educacdo, e do
departamento de Geografia com o intuito de conseguir e selecionar dados que, definitivamente
fossem relevantes para o contexto de analise da pesquisa.

Depois dessa primeira etapa, foi montado um questionario online através do aplicativo
da plataforma Google, o0 Google Forms, que foi enviado ao e-mail de algumas turmas, e nos
grupos de WhatsApp das salas dos alunos.

Os alunos responderam ao questionario para fazer uma auto- avaliacdo a respeito de
sua proficiéncia, assim como sobre a utilizacdo de ferramentas digitais em suas praticas de
pesquisa, como auxilio na leitura/ traducéo, e se conforme exigido pelo exame de proficiéncia,
o0 aluno tinha realmente contato com a lingua estrangeira nas aulas dos cursos de Pds-Graduacao
da instituicdo mencionada, em vista da investigacdo da fluéncia de uma lingua estrangeira,

assim como da aplicabilidade das préatica dos conteidos nas aulas dos cursos de especializagéo.
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Sendo assim, no sentido de analisar a relacdo de politica de ofertas da LE na
UNEMAT, é que nos foi permitido fazer a mineragdo de dados. Pois, levando-se em conta
Fuentes (2015 apud SILVA 2016), a mineracdo de dados nao se alude a extracdo e coleta de
uma grande extensao de dados, refere-se a extracdo e ao reconhecimento de padrdes em amplos
conjuntos de dados.

Nessa circunstancia, afirma o autor, ha dois objetivos para a mineracdo de dados: a
previsdo e descricdo, e as formas de alcanca-los se dao pelo uso das seguintes tarefas:
classificacéo, regressao, agrupamento, selecdo, sumarizacdo, modelagem e deteccdo de desvio.

Seguindo esta perspectiva, esta investigacdo adotou primeiramente, a classificagéo do
material a ser investigado, depois fizemos a selecdo dos dados e seu agrupamento.
Selecionamos as turmas de alunos a serem avaliados, e em seguida foi feita a mineracéo, e
classificacdo dos dados para os procedimentos de analise.

Como assegura Holland (1995), todo sistema adaptativo complexo é mais do que soma
de comportamento de suas partes: os elementos e agentes estdo ligados pela ndo linearidade (o
que implica em dizer que as ferramentas de observacdes na teoria estdo cegas). O melhor modo,
defende o autor, é pautar-se em comparages interdisciplinares desses sistemas, tentando extrair
caracteristicas comuns.

Tendo em vista estes conceitos, pode-se apreender que o carater dialogico e complexo
que envolve a pesquisa sinaliza a necessidade de se superar a dicotomia quantitativo/qualitativo,
sempre dando um enfoque a natureza do estudo e suas implicacbes epistemoldgicas e
metodoldgicas, mas previamente discernindo, que o aspecto crucial ndo se comporta ao niUmero
de elementos ou partes constitutivas do conjunto, mas das relagdes que emergem entre 0s seus
componentes.

Seguindo o roteiro metodolégico do uso das teorias dos SAC, é possivel certificar
também que a coleta e mineragdo de dados prossegue por meio de estagios ou fases, isto é,
atividades que vao sendo sequenciadas atraves de momentos de durag&o irregular. Sendo assim,

passa-se a analise dos dados no proximo topico.
4.6. Instrumento e procedimento de coleta de dados
Como instrumento de coleta, utilizamos o contexto histérico em que foi aprovado o

exame de proficiéncia, e os recortes de entrevistas realizadas com os coordenadores dos

programas de Pos-graduacdo stricto sensu da UNEMAT/Caceres.
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Igualmente utilizamos como instrumentos de dados um questionario elaborado com
15 questBes, distribuidos aos alunos por e-mail e aos grupos das salas de WhatsApp. As
entrevistas continham questbes referentes a aplicacdo do exame de proficiéncia, e a sua
aplicabilidade assim como a contemplacao da lingua estrangeira nos cursos de pos-graduacéo.
As perguntas dos questionarios online buscavam adquirir dados relacionados ao exame de

proficiéncia, a relevancia da proficiéncia em lingua estrangeira.
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5. ANALISE

Neste capitulo séo discutidos os dados sobre os examinandos apurados através de
entrevistas e de um questionario online. Apresentamos neste capitulo, as consideraces finais,
assim como os resultados da analise, e das exterioridades observadas, durante o decorrer deste
estudo. Levando em importancia 0s aspectos apresentados, daremos prosseguimento a esta
averiguacdo configurando as pontuac@es que nos foram possiveis alcancar.

Os cursos de pos-graduacéo Stricto Sensu, mestrado e doutorado, foram instituidos no
Brasil, em 1965, pelo extinto Conselho Federal de Educacdo (CFE), hoje Conselho Nacional
de Educacdo (CNE), por meio do Parecer 977, também conhecido como “Parecer Sucupira”,
em homenagem ao professor Newton Lins Buarque Sucupira, patrono da regulamentacédo da
poOs-graduacdo brasileira.

De acordo com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), ¢rgao vinculado ao Ministério da Educagdo do Brasil que atua na expanséo e
consolidacdo da pds-graduacao stricto sensu em todos os estados do pais:

A poés-graduacdo € um sistema de cursos constituido para beneficiar a pesquisa
cientifica e o treinamento avancado. Seu objetivo imediato € proporcionar ao estudante
aprofundamento do saber que lhe permita alcancar elevado padrdo de competéncia cientifica
ou técnico-profissional, impossivel de se adquirir no &mbito da graduacgdo. Para além destes
interesses praticos imediatos, a pds-graduacdo tem por fim, oferecer, dentro da universidade, o
ambiente e 0s recursos necessarios para que se realize a livre investigacdo cientifica na qual
possa afirmar-se a criagdo nas mais altas formas da cultura universitaria (CAPES, 2008).

Norteados pelo Parecer 977/65 e outras orientacGes da CAPES, todos 0s programas
de P6s-Graduacgéo das universidades do pais tém, em seus regulamentos gerais, as orientacdes
e exigéncias requeridas para o funcionamento e para a diplomagdo do titulo de mestres e
doutores de seus alunos, dentre as quais, a avaliacdo de proficiéncia em leitura em lingua
estrangeira.

Como observa Zanella (2003):

[...] Assim como a defesa de dissertacdo ou tese, participacdo de cursos,
seminarios e trabalhos de pesquisa, andlise de “curriculum” e projeto de
pesquisa e entrevista, 0 aluno de pés-graduacdo submete-se a prova de
proficiéncia em lingua estrangeira, que geralmente é de leitura, como um dos
passos para a obtencédo do titulo de mestre e doutor.

De acordo com o referido Parecer 977/65, o aluno da P6s-Graduacdo deve submeter-

se a exames (provas) que atestem a capacidade do pos-graduando em ler e compreender textos
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cientificos em linguas estrangeiras. Pelo menos uma lingua para o mestrado e duas para o
doutorado.

Por essa razdo, todos os alunos matriculados nos cursos de pos-graduacdo precisam
apresentar suas certificacdes dentro dos prazos estabelecidos pelos Programas.

No caso dos Programas aqui em estudo, o Unico a ofertar prova de proficiéncia em
linguas é o Programa de Linguistica. As provas sdo abertas para os demais alunos dos
programas, uma vez que eles ndo realizam tais provas. Todos os cursos, inclusive os de
Linguistica, admitem certificacbes realizadas por outras instituicbes, como, por exemplo, a
instituicdo publica UFMT e o teste internacional TOEFL (Test of English as a Foreign
Language).

Para ilustrarmos a forma como o processo de avaliacdo sobre a competéncia de leitura
na pos-graduacdo, toma-se como exemplificagdo os procedimentos instituidos no Programa de
Pds-graduacdo em Linguistica da UNEMAT/Caceres. A prova de avaliacdo consta no
calendério académico e na data estabelecida os alunos se reinem em uma sala e recebem as
provas impressas com textos e perguntas na lingua estrangeira definidas por eles na inscricéo
para 0 exame. Todas as perguntas sobre 0s textos sd0 em portugués e as respostas requeridas
também sdo nessa linha. Para essa prova é expressamente proibido a utilizacao de qualquer tipo
de suporte digital (notebook, smartphone, tablets, etc).

No entanto, a utilizacdo de dicionarios impressos é autorizada. Esse processo de
avaliacdo é supervisionado por um professor do programa durante as quatro horas de tempo
destinado a prova. Pois, como observado no topico acima, os programas de Pos-graduacédo
aplicam a prova de proficiéncia nos moldes de quando foi decretado o Parecer n.° 977/ 65, de
3 de dezembro de 1965 (CAPES, 2002). Dessa forma, com o entendimento do texto infere-se
que os Programas de Pds-graduacédo estdo em consonancia com a CAPES.

Este estudo atenta-se para o fato que o Parecer 977/65, do Exame de Proficiéncia
materializou-se em uma época que nao encontrava-se no mercado recursos tecnologicos que
acabaram-se tornando verdadeiras ferramentas metodologicas para o aluno, principalmente
para a aprendizagem de lingua estrangeira. Tendo em vista o contexto historico, em que foi
elaborado este exame, pode-se supor que, em 1965, ndo havia a disponibilidade de referéncias
em portugués assim como obras traduzidas como atualmente, o que ocasionava maior
necessidade da lingua estrangeira para pesquisar. Por essa razdo, o documento enfatiza que o
aluno deveria ler, isto é, ter proficiéncia em leitura em uma lingua estrangeira.

Como citado anteriormente, o contexto histérico em que institui-se a lei que torna-se

obrigatorio o Exame de Proficiéncia era outro, os alunos sé dispunham de dicionarios



61

convencionais, como as enciclopédias e gramaéticas, ou seja, a época em que a prova de
proficiéncia foi instituida ndo se contava com os avancos da tecnologia, que tem se incorporado
em todos os ambitos da sociedade, sobretudo nas préaticas de pesquisas, mais especificamente
na leitura e compreensdo de textos em linguas estrangeiras.

Portanto, em consonancia com os dados da pesquisa, é possivel alertar que os sistemas
de provas de proficiéncia dos programas de Po6s-graduacgdo stricto sensu da UNEMAT no
nucleo de Céceres, ainda estdo atrelados a essa lei do Parecer 977/65, ndo havendo adequacdes,
considerando que a aplicacdo da prova ainda permanece referente aos moldes do contexto
historico em que foram instituidas. No entanto, percebe-se que o sistema dos alunos é outro,
entdo, nesse sentido, ha um descompasso, na forma como o0s exames sdo realizados. Isto, €, as
provas continuam sendo respondidas em portugués, a qual permite-se que se use somente
dicionarios convencionais, como ja descrito no 2° capitulo.

O concorrente € avaliado pelo dominio de vocabulario e pela compreensdo da
gramatica textual. A prova constitui-se de questdes discursivas, em lingua portuguesa e as
respostas devem ser igualmente escritas em lingua portuguesa.

O candidato podera usar, durante toda a prova, dicionarios impressos, bilingues ou
monolingues. Continua sendo proibido o uso de gramaéticas e de celulares, assim como também
de aparelhos eletrdnicos, dicionarios online e de aplicativos.

Nesse aspecto, pode-se entender que a CAPES ndo fez as adaptagcOes apropriadas
analisando a nova realidade, e 0 novo contexto em que os alunos inserem-se, por conta das
novas midias de comunicacdo que acarretaram transformacoes significativas, especialmente na
area de aprendizagem de lingua estrangeira.

E apropriado reforcar que, este trabalho ndo advoga o fim do exame de proficiéncia,
mas sim lancar um olhar critico em relagéo aos padrdes relacionados a aplicagdo destes exames.
Portanto, é prudente concluir que o que compreende-se como arcaico, sdo 0s protétipos da
prova, e ndo a sua aplicacao.

Dessa forma, este trabalho sugere que a prova de proficiéncia poderia ser elaborada
em um novo formato, no modelo digital em que o aluno tivesse mais facilidade e um tempo
mais habil para ler e interpretar os textos em linguas estrangeiras.

Isto posto, apresentamos, na proxima se¢ao os recortes das entrevistas realizadas com
o0s coordenadores, a fim de discuti-los e problematiza-los em seguida. Para fins de organizacéo,
seguiremos a sequéncia do roteiro de entrevista (Anexo) em nossa discussdo. Desse modo,

analisaremos as respostas dadas pelos coordenadores para cada uma das perguntas da entrevista,
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de forma a compreender de maneira mais profunda as perspectivas adotadas por estes
participantes frente aos questionamentos propostos.

Dessa forma, com o propésito de verificar a posicdo dos coordenadores dos cursos de
po6s-graduacao do nucleo de Céceres, sobre a elaboracéo e aplicacdo da prova de proficiéncia,

elaboramos a seguinte questdo:

1- Quem elabora e aplica as provas de proficiéncia aos alunos do Programa?
Vejamos abaixo o que eles disseram:

Excerto # 01

No6s geralmente contamos com o laboratério de linguas estrangeiras da
UNEMAT, mas segundo o regimento do Programa de P6s-Graduagdo em
Educacdo, o mestrando podera realizar a prova de suficiéncia aqui na
UNEMAT, e em outras instituicGes de educagdo superior, desde que sejam
reconhecidas pelos 6rgdos superiores do pais. Mas o exame de suficiéncia
dentro da instituicdo tem que ser realizado no prazo de um ano, e 0 mestrando
podera realizd-lo no maximo duas vezes. Nesse sentido, nossos alunos
quando entram realizam a selecao que é feito pelo laboratério de linguas, e
tem-se utilizado também do processo seletivo de outras instituicGes,
principalmente da UFMT. (Educagéo)

Excerto # 02

Em principio n6s ndo temos, digamos, um centro que esteja responsavel por
isso na UNEMAT, inclusive ja o tivemos, mas no momento ndo temos. Esta
havendo uma reestruturacéo, e pode ser que se tenha daqui a algum tempo
entdo, podemos dizer que temos 2 modalidades, uma que as vezes é o proprio
programa de linguistica que oferece, no sentido de congregar os professores
de lingua inglesa da instituicdo e oferecer, e a outra modalidade que é a que
mais funciona em termos de PROF-Letras, nos aceitamos o certificado da
UFMT, pois a mesma realiza quatro provas de proficiéncia por ano, e isso
facilita muito a vida académica dos alunos ,porque se ele ndo consegue da
primeira vez, ele tem essas condi¢es, né , e 0 nossos mestrandos sdo do
estado todo de MT, néo sdo s6 daqui de Caceres, temos inclusive de Goias,
de Rond6nia, muitos aqui de Cuiab4, e do nortéo, entdo o pessoal faz muito
a proficiéncia da UFMT, nds ndo tivemos ainda digamos assim, uma
experiéncia de alguém por exemplo solicitar de uma outra instituic&o,
normalmente €, mas o que a gente pode ja assegurar é que sendo de uma
universidade publica devidamente credenciada, ndo ha problema nenhum
para nos.

O importante é que tenha esse credenciamento, e que o aluno possa fazer. E
ja aconteceu, a maior parte tem feito isso, por essa facilidade de ter quatro
por ano, de ser na capital, entdo facilita muito a vida das pessoas, e ja
tivemos também feito aqui, por n6s mesmos, pela UNEMAT, com o pessoal
do departamento de Letras, e do curso de Linguistica. (Linguistica)

Excerto #3

“O responsavel pela prova de proficiéncia é uma instituicdo publica ou
privada que seja reconhecida pelo MEC, a UNEMAT aceita, considerando
gue a UNEMAT apesar de ja ter elaborado as provas, ndo tem ofertado nos
Gltimos tempos, tanto que as nossas duas turmas de mestrado ,a que concluiu
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agora, e a que esta encerrando em 2018,fizeram na UFMT, por conta da
falta da oportunidade que ndo tem aqui na UNEMAT, e nds ndo temos
condicdes de fazer isso, pois 0 PROF-HISTORIA n&o tem como fazé-la,
quem aplica isso é a area de linguagem.” (PROF-Historia)

Excerto #4
O programa aceita a proficiéncia de outras institui¢ces, desde que estas
sejam aceitas, e reconhecidas pelo MEC. (Linguistica)

Excerto #5
Sim, qualquer instituicdo publica ou privada, desde que seja uma instituicéo
gue seja reconhecida pelo MEC, a UNEMAT aceita, o certificado.
(Geografia)

Conforme as respostas dos entrevistados, a instituicdo UNEMAT aceita certificados
de universidades publicas e privadas, desde que devidamente reconhecidas pelo MEC. Nessa
direcdo, analisando os recortes das entrevistas dos coordenadores dos cursos de pos-graduacéo,
pode-se apreender que, as provas de proficiéncia da UNEMAT, eram elaboradas pelo instituto
de linguagem, mas que ultimamente, os alunos estdo realizando os exames pela UFMT, pelo
fato da UNEMAT néo estar aplicando mais estes exames de proficiéncia, a exce¢do do
Programa de Linguistica (mestrado/doutorado),e INFELIZMENTE, ndo ha previsdo de quando
a instituicdo UNEMAT volte a aplicar as provas de proficiéncia.

Esta falta de estrutura em detrimento da lingua estrangeira nos leva a entender que 0s
alunos sentem-se desamparados por Ihes faltar um centro de linguas, como ja houve (CELL)que
Ihes dé suporte e acesso para um maior contato com a L2. Analisando a falta que um centro de
linguas acarreta para os alunos, e para a instituicdo de um modo geral, ndo deve-se esquecer
gue o conhecimento de linguas estrangeiras € um diferencial que amplia a gama de
possibilidades e oportunidades de ingresso em novos patamares profissionais e académicos,
tendo em vista que as habilidades e competéncias relacionadas ao dominio de idiomas sdo
amplamente reconhecidas e valorizadas.

Nesse contexto, podemos inferir que o aprendizado de linguas estrangeiras destaca-se
como um diferencial de grande relevancia para os que desejam estar preparados para enfrentar
desafios e encontrar maneiras de promover seu crescimento pessoal e profissional em meio a
globalizagéo.

Portanto, é possivel deduzir com o apoio dos dados que a instituicao referida ndo esta
oferecendo um espago, como proposto com o CELL, o centro de linguagem, que agora

encontra-se desativado, 0 que nos leva a lamentar esta deficiéncia que desfavorece o aluno da
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pos-graduacdo, pois compreendemos que por meio do aprendizado de uma LE o aluno pode
desenvolver competéncias de compreender a si mesmo pela lingua do outro, perceber a si pela
compreensdo da voz do outro, pelo conhecimento da literatura do outro. Vejamos o que 0s

coordenadores pensam a respeito:

Excerto #6

“Nesse sentido, nossos alunos quando entram realizam a sele¢do que é feito
pelo laboratdrio de linguas, e tem-se utilizado também do processo seletivo
de outras instituicdes, principalmente da UFMT. “(Educacéo)

Excerto #7

“{...} A maior parte tem feito isso, por essa facilidade de ter quatro por ano,
de ser na capital, entdo facilita muito a vida das pessoas, € ja tivemos também
feito aqui, por ndés mesmos, pela UNEMAT, com o pessoal do departamento
de Letras, e do curso de Linguistica. {...} Entdo n6s aceitamos o certificado
da UFMT, pois a mesma realiza quatro provas de proficiéncia por ano, e isso
facilita muito a vida académica dos alunos, porque se ele ndo consegue da
primeira vez, ele tem essas condi¢des, né. (PROF-Letras)

Excerto #8

Sim, qualquer institui¢cao publica ou privada, desde que seja uma instituicao
gue seja reconhecida pelo MEC, a UNEMAT aceita, o certificado. (PROF-
Historia)

5.2. A obrigatoriedade do exame de proficiéncia

Segundo as narrativas dos coordenadores expostas acima, a UNEMAT, assim como
todos o0s cursos de Pds-graduacdo em funcionamento no Brasil, necessitam estar adequados aos
critérios do Parecer de 977/65, em relacdo aos Exames de Proficiéncia, e como ja assinalado
pela coordenadora em exercicio do Programa de Educacdo, é necessario atender a solicitacao
da CAPES, que estabelece gue o bacharelando se submeta ao exame de proficiéncia na lingua
estrangeira.

De acordo com o posicionamento da coordenadora do Programa de Educacéo, essa é
uma questdo tem afetado muito o programa, pois apesar de ser uma decisdo politica dos
professores instituidos pelos Programas , é necessario atender essa demanda da CAPES, em
vista de tratar-se de um estatuto a ser cumprido por todos os programas de pos-graduagédo
stricto sensu vigentes no Brasil, trata-se segundo a coordenadora, de um sistema produtivista,

e para que o0 programa se mantenha é preciso estar em consonancia com esta lei.
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Excerto #9

A CAPES tem acirrado cada vez mais a sua politica e sua dinamica de
avaliacdo, e a avaliacdo do Programa inclusive se d& pelo processo de
internacionalizagéo, e nesse sentido, ou atendemos as normas CAPES, ou
estamos fora. Essa é uma questdo que muito nos tém afetado, porque nos
temos que entrar na onda produtivista da CAPES para que o Programa se
mantenha, para que o Programa continue e tenha possiblidade de crescer.”
(Educacéo)

Excerto #10

Em termos de LE isso fica a critério do colegiado de cada Programa, tem o
Programa Nacional, como ele é em rede, vocé os tem critérios de cada
instituicdo, o colegiado do Programa é que define, nés podemos ter uma em
determinada institui¢do a exigéncia, ou melhor dizendo, 0 acesso que a pessoa
faca a sua proficiéncia em lingua inglesa, outra pode ser em lingua espanhola,
outra pode ser em lingua francesa, entdo isso varia de instituicdo para
instituicdo, o PROF-Letras tem uma espinha dorsal que é presente em todas
as universidades que fazem parte, mas cada programa tem a “‘sua cara”, a cara
da sua universidade. No nosso caso, temos feito em inicio na lingua inglesa,
até porque temos 0 acesso maior por causa dos alunos pregressos, dos cursos
de letras, normalmente é lingua inglesa, também pode ser a opg¢do da lingua
espanhola, mas a maior parte € a lingua inglesa.” (PROF-Letras)

E possivel ressaltar que infelizmente, de acordo com os dados ja apresentados na
secdo que corresponde ao CELL, (Centro de Linguas e Linguagem) ndo ha nenhuma politica
institucional de linguas estrangeiras em funcionamento. Pois, segundo estas informacdes, o
unico ambiente oficial de praticas de ensino e aprendizagem de Lingua Inglesa é o Curso de
Licenciatura em Letras que, para além do inglés, também habilita em Lingua Portuguesa e
Literatura.

O que configura-se como uma “lastimavel” realidade de falta de politica publica,
qualificando-se como a inexisténcia de agdes que incentivem os alunos para a interacao social
e maior contato com culturas diferentes que sdo oportunizadas no conhecimento de uma lingua
estrangeira. A instituicdo entdo, deixa a desejar no sentido de garantir e oferecer um espago que
propicie o0 ensino de linguas estrangeiras, e 0 desenvolvimento das capacidades intelectuais e
profissionais dos alunos. Isso tudo nos permite deduzir que a instituicdo ao negar e reduzir a
oferta da lingua estrangeira, acaba prejudicando que o aluno desenvolva suas habilidades na
proficiéncia da L2. Isto ilustra, em certa medida, 0 ndo comprometimento com a qualidade do
ensino da instituicdo em relacdo ao ensino de linguas estrangeiras. Por outro lado, vale ressaltar
que 0 acesso a um ensino de Lingua Estrangeira com qualidade precisa ser garantido pela escola

publica, de forma democratica, o que historicamente nao tem ocorrido.
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Por essa razdo, os alunos dos programas de pds-graduacao stricto sensu da UNEMAT,
em sua grande maioria realizam as provas na UFMT, que se encontra radicada na capital do

estado de Mato Grosso, Cuiaba, a 220km de Caceres, como atestam o0s depoimentos abaixo:

Excerto #11

“A UFMT é quem elabora as nossas provas, nos solicitamos aos professores
que tenham dominio da lingua estrangeira, e sdo eles que elaboram as nossas
provas.” (Linguistica)

Excerto #12

“Em principio nos ndo temos digamos, um centro que esteja responsdavel por
isso na UNEMAT, inclusive j& o tivemos, mas no momento ndo temos. Esta
havendo uma reestruturacéo, e pode ser que se tenha daqui a algum tempo,
entdo podemos dizer que temos 2 modalidades, uma que as vezes é o proprio
programa de linguistica que oferece, no sentido de congregar os professores
de lingua inglesa da instituicdo e oferecer, e a outra modalidade que é a que
mais funciona em termos de PROF-Letras.” (PROF-Letras)

Excerto #13

“Olha, por exemplo, a minha proficiéncia para o doutorado foi feita no
instituto da Linguagem da UNEMAT, isso ha cinco anos atras, a UNEMAT
entdo, analisando o presente, ofertava duas ou trés provas anuais de
proficiéncia em varias linguas, o pessoal daqui e de outras institui¢cbes faziam
aqui. Atualmente e pela experiéncia com os da dificuldade com nossos
mestrando est@o tendo, me parece g a UNEMAT tem freado um pouco essa
oferta, ndo tem tido muitas oportunidades ndo, eu ndo sei se estou
equivocado, mas o fato é, que as nossas duas turmas de PROF-HISTORIA
ndo conseguiram fazer as provas de proficiéncia aqui na UNEMAT, ndo sei
sé uma politica de reducéo de oferta, ou outro problema que est& ocasionando
a nao oferta de proficiéncia, eu acho uma deficiéncia muito lamentavel, se
de fato isso esta ocorrendo, eu ndo fui pessoalmente buscar saber no instituto
de linguagem, mas acho uma pena isso acontecer. O que sei é que nossos
alunos foram pra Cuiab4, porque aqui ndo tem. (Prof-histéria)

5.3. Prazo de um ano para apresentar o certificado do exame de proficiéncia

Em relacdo ao prazo para o aluno apresentar o certificado de proficiéncia, segundo o
relato da coordenadora do programa de Educacéo, o pos-graduando dispde de um prazo de um
ano para apresentar o certificado de proficiéncia em uma lingua estrangeira (mestrado), e uma
segunda lingua estrangeira, no caso do doutorado, sendo que o pds-graduando podera contar

com duas chances de realizar o exame de proficiéncia.

Excerto #14
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“O bacharelando dispde de um prazo de 12 meses para apresentar o
certificado da prova de proficiéncia, e s6 podera realizar este tipo de exame
duas vezes.”

No entanto, h&a um fator relevante no excerto 14, pois a coordenadora explica que, 0
aluno ndo necessita apresentar o certificado na hora em que ele entra para o programa, no
entanto, obrigatoriamente, terd que apresentar certificado até o prazo de um ano.

Como consequéncia, pode-se aferir que o exame de proficiéncia é eliminatdrio, ou
seja, 0 aluno que nao obtiver a aprovacao no exame de proficiéncia ndo conseguira a aquisicao
do titulo de mestre ou doutor.

Nesse seguimento, é oportuno ponderar que as dificuldades em relacdo a aprovacédo ao
exame de proficiéncia deveriam servir como um diagnoéstico de deficiéncia da aprendizagem
de lingua estrangeira e de um norte para planejamento futuros. Pois, os resultados desta pesquisa
compreendem que, quando um aluno tira uma nota insuficiente, necessariamente isso ndo o
desqualifica como aluno, pode ser que ele ndo tenha conseguido aprender o conteldo no tempo
estipulado, isto €, no caso especifico do exame da proficiéncia, possivelmente ele ndo teve
tempo suficiente para se aparelhar, ou ndo teve acesso a cursos de lingua estrangeira, sendo
assim, o resultado dos exames insatisfatérios deveria ser de intervencgdes e planejamento, e ndo
possuir carater eliminatdrio.

A vista desse aspecto, o resultado da analise abrange que os fluxos interacionais dos
alunos em relacédo a proficiéncia da lingua estrangeira, apresentam caracteristicas semelhantes
a dos elementos dos sistemas complexos, haja visto tal comportamento estar relacionado a
obstinada imprevisibilidade sempre presente no desenvolvimento da lingua estrangeira, que
compreende-se como ndo-linear.

Os Sistemas Complexos sdo caracterizados como sistemas com mdltiplos
componentes em interacdo cujo comportamento ndo pode ser inferido a partir do
comportamento das partes (STACEY, 1996). Estes sistemas desenvolvem uma capacidade de
auto-organizacdo, resultado de uma interacdo que produz padroes emergentes de
comportamento entre as partes, de forma coerente com o todo e mesmo na auséncia de um

esquema ou plano estabelecido.

Excerto #15
“Mas o exame de suficiéncia dentro da instituicdo tem que ser realizado no
prazo de um ano, e o mestrando podera realiza-lo no maximo duas vezes.
“(Educagao)

Excerto #16
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“So um acréscimo, {...}, ndo é critério de nosso mestrando apresentar na hora
em que ele entra, ele obrigatoriamente tem que apresentar certificado de
proficiéncia até o XVIII més. {...} (PROF-LETRAS)

Excerto #17

“0O responsavel pela prova de proficiéncia é uma instituicdo puablica ou
privada que seja reconhecida pelo MEC, a UNEMAT aceita, considerando
gue a UNEMAT apesar de ja ter elaborado as provas, ndo tem ofertado nos
ultimos tempos, tanto que as nossas duas turmas de mestrado ,a que concluiu
agora, e a que esta encerrando em 2018, fizeram na UFMT, por conta da falta
da oportunidade que ndo tem aqui na UNEMAT, e n6s ndo temos condicdes
de fazer isso, pois 0 PROF-HISTORIA ndo tem como fazé-la, quem aplica isso
é a &rea de linguagem.” (PROF-Historia)

5.4. Mesmo tendo seis cursos de pos-graduacao verifica-se uma total falta de politica de

lingua estrangeira.

A partir destes posicionamentos dos entrevistados, pode-se presumir que a falta de
oferta de linguas estrangeiras, em particular a lingua inglesa tem prejudicado a formacéo e
capacitacdo dos alunos dos cursos da Pds-graduacdo stricto sensu da UNEMAT/Céceres.
Acreditamos que seria mais apropriado que a instituicdo tivesse mais sensibilidade para
responder aos problemas do desenvolvimento da LE, pois torna-se improvavel que a maioria
dos educandos obtenham éxito na prova de proficiéncia, pelo fato da institui¢cdo ndo corroborar
no sentido de ofertar cursos que habilitem e deem condicgdes a esses alunos para que em um
espaco curto de tempo, se adequem. Assim, a partir desta abordagem, € relevante apontar que
seria mais democratico, por exemplo, que a propria instituicdo ndo somente exija que o aluno
obtenha éxito nos exames de proficiéncia, como também, oferte cursos de linguas estrangeiras
para tentar preencher o déficit causado pela propria ineficiéncia das instituicdes estatais.

De acordo com Leffa (2011), no caso tipico do desenvolvimento de uma lingua
estrangeira, embora isso sirva para a lingua materna, ndo basta por o aluno em contato direto
com um exemplo de uso da lingua; € preciso tornar a lingua compreensivel para o aluno. Isso é
feito basicamente pela mediacdo de matérias de ensino, incluindo explicacGes, sugestdo de
estratégias, fornecimento de pistas, etc. Por mais que se tente padronizar as relagBes entre as
pessoas- e talvez por uma reacdo natural ao que é impingido, mais as pessoas, incluindo os
aprendizes, sentem-se no direito de exigir um tratamento personalizado, que leve em
consideracdo ndo somente suas necessidades, mas também seus interesses. A intencédo de Leffa
(2011) ao nomear a Linguistica Aplicada como a &rea de conhecimento mais bem preparada
para dar um retorno a sociedade, mesmo sabendo-a que apesar de beber de varias fontes de
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conhecimento, a Linguistica Aplicada ndo deixa de ter uma especialidade, e por “justamente”
ser a diversidade o estudo da lingua, ndo como uma entidade abstrata na cabeca do individuo,
mas como um instrumento de uso para a comunicagao entre as pessoas em diferentes contextos,
pois € isso que torna-se relevante para este campo de pesquisa, e configura-se a nossa
especializacdo, e essencial para a pesquisa. O papel de assumir e de monitorar os diferentes
contextos onde a linguagem esté sendo desenvolvida e pesquisada.

A seguir veremos o0 que disseram 0s entrevistados nos relatos abaixo:

Excerto #18

“Esta havendo uma reestruturacéo, e pode ser que se tenha daqui a algum
tempo, entdo podemos dizer que temos 2 modalidades, uma que as vezes é 0
proprio programa de linguistica que oferece, no sentido de congregar os
professores de lingua inglesa da instituicdo e oferecer, e a outra modalidade
que € a que mais funciona em termos de PROF-Letras. “( PROF-LETRAS)

Excerto #19

{...} eu néo sei se estou equivocado, mas o fato é, que as nossas duas turmas
de PROF-HISTORIA n&o conseguiram fazer as provas de proficiéncia aqui
na UNEMAT, ndo sei sé uma politica de reducéo de oferta, ou outro problema
que esta ocasionando a ndo oferta de proficiéncia, eu acho uma deficiéncia
muito lamentavel, se de fato isso estd ocorrendo, eu ndo fui pessoalmente
buscar saber no instituto de linguagem, mas acho uma pena isso acontecer.

O que sei ¢ que nossos alunos foram pra Cuiaba, porque aqui ndo tem.”
(PROF-HISTORIA)

Excerto #20

“Que rumos a nossa Pos- Graduacdo vai tomar? agora eu continuo dizendo
que € importante, acho que a universidade que oferece a P6s graduacéo,
deveria ter um centro de lingua estrangeira para propiciar a seu aluno (tanto
de graduacéo, como de P6s-Graduacéo), esse acesso ao dominio da lingua
estrangeira.” (PROF- LETRAS)

Excerto #21

“Acho que a gente precisava ter politicas mais agressivas de formacao de
aprendizagem da segunda lingua para um aspecto continuo, independe de ser
para a uma carreira académica, isto é importante na formacao do cidadéo ...
(EDUCACAO)

Excerto #22

Penso que seja fundamental, porque se nds temos a exigéncia da
internacionalizacdo, se nos temos a exigéncia da utilizagdo de textos em
linguas estrangeiras nos Programas de Pds-Graduacdo, especificamente,
onde eu tenho trabalhado, a UNEMAT (instituicdo) tem de oferecer aos alunos
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condicGes que possibilitem a eles terem acesso, terem dominio, isso € politica
gue deve ser levada a sério. (LINGUISTICA)

As provas de proficiéncia sdo aplicadas correspondentes aos moldes que o programa
da Capes exige, isto €, ainda hoje ndo se é permitido o uso de dicionérios acoplados com
gramatica, apesar de ser permitido o uso de dicionario convencional, e tampouco ndo se permite
0 uso de celulares, ou outro aparelho eletrénico.

Os dados obtidos nesta pesquisa nos mostram que o candidato pode utilizar, durante
toda a prova, dicionarios impressos, bilingues ou monolingues. Continua sendo proibido o uso
de gramaticas e de celulares, assim como também de aparelhos eletrénicos, dicionarios online
e de aplicativos.

O diagnostico desta pesquisa revela que as provas de proficiéncia da UNEMAT
continuam sendo aplicadas igualmente aos modelos de quando surgiram, portanto, sob este
angulo, é possivel deduzir que a UNEMAT ndo fez as adaptagdes apropriadas considerando a
nova realidade, 0 novo contexto em que os alunos inserem-se, por conta de novas midias de
comunicacdo, que acarretaram transformacoes significativas, especialmente para as praticas de
leitura da lingua estrangeira.

Pode-se aferir que, o sistema de provas de proficiéncia estabelecido pelos programas
ndo agenciou um processo de adaptacdo referentes aos moldes das prova em que o aluno se
submete a proficiéncia da lingua estrangeira, 0 que leva-se a pensar que o sistema de avaliacdes
encontra-se estatico, inerte, ndo houve modificacbes, e desta forma o exame conserva-se
reminiscente de quando surgiu o curso de mestrado e doutorado na UNEMAT no final década
dos anos 90. Os exames continuam entre as condi¢cdes regulamentares para admissao de
candidatos a Pos-Graduacdo ou para a habilitacdo de defesa dos trabalhos de conclusdo dos
cursos de mestrado e doutorado.

Tal exigéncia pode ser relevada pelo fato de que uma das expectativas que se tém sobre
alunos de pos-graduacao é que sejam capazes de interagir com seus pares, principalmente, por
meio da leitura do que é publicado nos mais diversos foruns académicos e cientificos, tais como,
livros, revistas especializadas e anais de congressos.

Com o advento da internet 0 mundo mudou, o0 recurso tecnoldgico trouxe maior
praticidade nas tarefas comerciais, domesticas, e também nas praticas escolares, os alunos hoje
realizam suas pesquisas utilizando dicionarios eletronicos (off) online que fazem a tradugéo

simulténea de textos estrangeiros.
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Se a intento do exame é de que o aluno consiga interpretar na lingua alvo, requisitada
de acordo a sua area especifica, esses dispositivos podem dar suporte na leitura da LE, isto ¢,
os alunos economizardo tempo, e ganhardo mais autossuficiéncia com a ajuda destes tradutores
que podem auxiliar nas atividades de leitura/traducao de textos nas pesquisas de cursos de (p6s)
graduacao stricto sensu.

Relembra-se Morin (1990), ao propor que o principio da perpetuacdo do sistema se da
pelo seu proprio padréo de organizacao. Na visao de Morin (2001, 2003), os SAC na interacdo
com 0 meio, operam a reorganizacao de si mesmos atraves de um processo recursivo: um
processo cujo estados ou efeitos finais produzem os estados iniciais ou as causas iniciais.
Moraes (2007, p.22) citando Morin (1997), prossegue que a partir do principio da recurséo, 0s
desvios, 0s erros, e as emergéncias passam a dialogar e a alimentar novamente o sistema e a
evoluir com ele.

Em sistemas adaptativos, tendo em vista que 0os componentes ndo sdo independentes
uns dos outros, uma mudanca em uma area leva a uma mudanga do sistema como um todo.
Adaptacdo é o processo através do qual o sistema se ajusta em resposta as mudancas de seu
ambiente, 0 que o ajuda a manter a ordem e a estabilidade (LARSEN-FREEMAN &
CAMERON, 2008, p. 33). Essa ordem e estabilidade é atingida de acordo com o feedback que
recebem do ambiente. E esta capacidade de selecionar naturalmente e se auto- organizar que
faz com que sistemas complexos sejam adaptativos, ou seja, eles ndo respondem passivamente
aos eventos, mas tentam, ativamente, tirar vantagem do que quer que lhes acontece. Em outras
palavras, esses sistemas sao capazes de aprender (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.145). Sob a
visdo dos SAC depreende-se que o sistema de provas de proficiéncia da UNEMAT continuam
a existir seguindo o seu proprio padréo

Nesse aspecto, pode-se completar que o sistema de provas de proficiéncia da
UNEMAT se auto- organizou para que o aluno obtenha mais tempo para se preparar para o
exame de proficiéncia. Pois, segundo a apreciacdo de Morin (1990), conforme esse padrédo
estiver funcionando, estiver ativo, o sistema (no caso organismo, individuo, sociedade),
continua a existir. Os sistemas sdo, desse modo, ao mesmo tempo fechados e abertos — fechados
em seu dominio de conduta (padrdo de organizacdo) e abertos, por estarem inseridos em
sistemas mais complexos. (MORIN, 1990).

Sob esta hipotese, ao tentar apreender como é desenvolvido o sistema de organizagédo
de provas no ambito dos programas de pds-graduacdo stricto sensu da UNEMAT/Céceres,

infere-se esse espago de estudo como um sistema complexo, composto por outros sistemas
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complexos — dentre eles, os proprios alunos — e levando em consideragdo a ndo-linearidade da
proficiéncia da LE.

Ou seja, o sistema de provas de proficiéncia estabelecido pelos programas néo
agenciou um processo de adaptacéo referentes aos moldes das prova em que o aluno se submete
a proficiéncia da lingua estrangeira, 0 que leva-se a pensar que o sistema de avalia¢des encontra-
se estéatico, inerte, ndo houve modificacdes, e desta forma o exame conserva-se reminiscente de
quando surgiu o curso de mestrado e doutorado na UNEMAT no final década dos anos 90.

Em vista deste contexto, este trabalho fundamenta-se nos estudos de Morin (1990) ao
trabalhar com a complexidade da relagdo: ordem/desordem/organizacdo. Pois, segundo sua
concepgdo, ordem € tudo aquilo que envolve repeticdo, constancia, invariancia, aquilo que pode
ser enquadrado numa relacdo altamente provavel, sob a dependéncia de uma lei. Imersa no juizo
de ordem hé a ideia de estrutura e o funcionamento do modelo adotado tal como foi projetado.
Segundo Morin (1990) a imagem de estrutura traz a nog¢ao de organizagdo, porém tal conceito
refere-se a combinacdo das relagdes entre componentes ou individuos que produzem uma
unidade complexa organizada ou sistema, dotada de uma relativa autonomia

O autor destaca que o conceito de estrutura coloca-se entre as imagens de ordem e
organizagdo. Por sua vez, a desordem, segundo Morin (1990, p. 118), é “[...] tudo que envolve
irregularidade, derivacfes em relacdo a uma dada estrutura, aleatoriedade, imprevisibilidade”.
O juizo de desordem norteia a existéncia de multiplas interveniéncias, em principio imprevistas
e indesejadas, ou seja, sdo perturbacbes do ambiente e as combinacdes decorrentes
potencializadas das influéncias ou néo.

Sob este angulo, entende-se que a desordem ndo apenas se opde a ideia ordem, mas
coopera com a ordem para criar organizagdo. Ainda de acordo com Morin (1977), um dos
pressupostos da emergéncia é:

Que o todo é menor do que a soma das partes: toda organizagdo possui hierarquizagéo,
em menor ou maior grau. Esses diversos niveis de subordinagdo entre os componentes impdem
restricOes capazes de inibir ou levar a perda de qualidades e propriedades.

O texto possibilita deduzir que deve-se considerar ndo somente o ganho de
emergéncias, mas ainda a perda das mesmas em funcdo de imposicOes, repressoes,
empobrecimento. Diante disso, é essencial analisar em que proporc¢des ha enriquecimento e
empobrecimento em um dado sistema complexo.

Conforme este enfoque, os sistemas sdo formados por dois componentes: estrutura
(fisica) e padrdo (de organizacao). A estrutura se apresenta na constituicao fisica de um sistema,

a sua “corporifica¢ao”. O padrao de organizagdo se apresenta como a configuracéo das relacdes
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estruturais do sistema, isto &, como cada componente se relaciona com os demais, determinando
seu aspecto recursivo — cada componente tem como funcéao a sustentacdo de outro, é o sentido
de recursividade. “O padrdo de organizagdo de qualquer sistema, vivo ou ndo vivo, € a
configuracdo de relacbes entre os componentes do sistema que determinam as caracteristicas
essenciais desse sistema” (CAPRA, 1997, p.134).

De acordo com Morin (2003), o pensamento complexo trata com a incerteza e é capaz
de conhecer a organizaco. E 0 pensamento apto a reunir, contextualizar, globalizar, mas ao
mesmo tempo reconhecer o singular, o individual, o concreto. Acarretando que a complexidade
dé énfase a interagdo continua entre os sistemas complexos, num processo dindmico, em que
um sistema afeta o outro de forma ciclica e ndo-linear.

Portanto, sob este feitio, o sistema de provas da UNEMAT, ao ganho da emergéncia,
em relacdo a ndo aplicacdo da prova na propria instituicdo, faz com que os alunos procurem
outra universidade que corresponda a exigéncia da CAPES, para se submeter ao exame de
proficiéncia, e assim conseguir o certificado para a obtencdo dos titulos de mestrado e
doutorado.

Nessa continuidade, relembra-se Capra (1977) ao relatar que o pensamento complexo
da organizacdo surge da faléncia do modelo classico, que esta respaldado nos pilares da ordem,
separabilidade e razdo absoluta. E acrescenta que o surgimento das teorias da informacdo, da
cibernética e dos sistemas introduz uma nova forma de pensar, ingressando num universo dos
fendmenos organizados nos quais a organizacao é feita com e contra a desordem.

Outro questionamento que nos serviu de estimulo para o desenvolvimento desta
investigacdo se refere ao modelo em que ainda sdo aplicados os exames de proficiéncia da
UNEMAT/Céceres, que veremos a seguir:

As provas de proficiéncia ainda sdo elaboradas com o mesmo formato de anos

atras?

Excerto #23

“As provas continuam sendo feitas com 0 mesmo teor, 0 mesmo formato, a
mesma caracteristica, entdo literalmente, elas ndo provam que vocé conhece
minimamente aquela lingua que vocé esta sendo obrigado a fazer, porque
existe uma lei hd mais de cinquenta anos atras que exige que 0s programas
apliquem este tipo de avalia¢do. Essa é a minha opinido.”

Excerto 24
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“Entdo eu ndo saberia dizer, qual é na verdade a avaliacdo dos cursos de
proficiéncia que a gente tem, se esse aluno que faz o exame de proficiéncia,
gue é aprovado no exame de proficiéncia, ele daria conta de ficar lendo textos
em linguas estrangeiras. {...}

Na perspectiva destes entrevistados, conforme consta no excerto 23, “as provas
continuam sendo feitas com 0 mesmo teor, 0 mesmo formato, a mesma caracteristica”, ou
seja, em seu juizo, a aprovacao ao exame de proficiéncia ndo atesta que o pds-graduando
realmente tenha o dominio da lingua estrangeira. Pois, de acordo com este posicionamento 0s
exames apresentam as perguntas elaboradas, na lingua portuguesa, assim como as respostas.

Nesse seguimento, e conforme exposto no excerto 23, a opinido do aluno em relagéo
aos exames, considera o fato das avaliagdes ndo atestarem necessariamente, que o aluno
conheca a lingua alvo da prova.

Em consonancia com o pensamento deste aluno, o coordenador do PROF-HISTORIA
igualmente considera que isto ndo faz sentido, entéo literalmente, elas ndo provam que vocé
conhece minimamente aquela lingua que vocé estd sendo obrigado a fazer, porque o foco
entdo, segundo a opinido deste coordenador, seria de prestigiar a lingua estrangeira, e para
tanto, as questdes, assim como as respostas, teriam que estar sendo aplicadas na lingua alvo,
solicitada pela sua area de linguagem, no (inglés, francés, alemdo, ou espanhol), e ndo
necessariamente na lingua portuguesa como séao elaboradas todas as questoes.

Outro apontamento relevante, que esta em conformidade com este conceito, pode-se
ver no excerto 24, que trata-se da cautela de outra coordenadora entrevistada, (PROF-
LETRAS), de ndo saber dizer, se o fato do aluno conseguir a aprovagdo no exame de
proficiéncia, se isso de fato, comprova realmente se o aluno esta apto para ler e compreender
textos em lingua estrangeira, a coordenadora pondera, se isso realmente corresponde a nossa
realidade: ele daria conta realmente de ler e compreender textos em linguas estrangeiras?

O texto que nos encaminha para buscar maior entendimento sobre estas questfes as
visBes de Capra (2005), em relagdo ao Pensamento Complexo e a Teoria Sistémica como pratica
do pensamento ndo linear. Conforme o autor, as relagdes do sistemas abertos e ndo fechados
se ddo em forma de rede e ndo mais linearmente — causa-efeito. Sob este enfoque, os sistemas
aninham-se a outros sistemas, passando a relacionarem-se de forma global. Constituem-se de
uma teia de possibilidades e interagdes. Isto significa que os abalos, as interaces se ddo no
sistema todo, e a partir de qualquer ponto, interno ou externo.

Entretanto, caso estas perturbagdes provoquem inicialmente situagcbes de mudangas,

existem outras possibilidades, em outros niveis dentro de sistemas maiores, que devem ser



75

levadas em consideracdo. Quer como causador ou como receptor destas perturbacées, o sistema
estd inserido em uma rede de processos, dos quais ele ¢, ao mesmo tempo, causa e efeito
(CAPRA, 2005).

De acordo com essa teorizagdo, a previsibilidade exata torna-se incompativel. O que
se contempla no Pensamento Complexo sdo probabilidades e situagGes potenciais. As
caracteristicas de quaisquer sistemas estdo dependentes do seu padrdo interno de organizagao
na forma de sistema fechado — dominios de conduta e as suas rela¢cbes com outros sistemas na
forma de sistema aberto. O que leva a pressuposicao de que, o que conhece-se da realidade bem
como a nossa capacidade de previsdo ndo ser exata, e sim aproximada.

Nessa direcdo, os resultados de nossa analise compreendem que 0s exames de
proficiéncia ndo atestam de fato, se o0 aluno possui a autonomia e/ou a proficiéncia da lingua
estrangeira, considerando que cada aluno € unico, e desenvolve a sua proficiéncia devido a
inimeros fatores como a aptiddo, forca de vontade, entre outros inimeros motivos distintos.

Entretanto, € importante advertir que, a previsibilidade exata ndo é compativel com a
proficiéncia, pois o que se considera no Pensamento Complexo sdo as probabilidades e as
situacOes eventuais, 0 que nos leva a subentender, a luz desta perspectiva, que pode-se apenas
supor se o aluno, neste caso possui a habilidade da leitura da LE, caso ele consiga a aprovacgao
na prova, mas poder afirmar com exatiddo, ndo é certo. Na verdade o exame atesta que o aluno
possui um minimo de proficiéncia, pois em sintonia com a teoria da complexidade a nossa
capacidade de previsao da realidade ndo é exata, mas apenas, aproximada.

Desta maneira, a vista destes apontamentos tedricos, serd possivel assinalar,
explorando os conceitos da teoria da Complexidade, que os fluxos interacionais dos alunos
relacionados a autonomia e/ou/ proficiéncia da lingua estrangeira apresentam caracteristicas
semelhantes a dos elementos dos sistemas complexos, haja vista a imprevisibilidade e a ndo-
linearidade sempre presentes no desenvolvimento da proficiéncia.

Em sintonia com este pensamento, Chapelle (2001, p. 83-84) avaliza a necessidade de
se investigar quais os niveis de dificuldades e diferencas individuais dos alunos e adverte que
essa seria uma linha de pesquisa importante dadas as variedades de condi¢des para a execugao
das tarefas mediada por computador pode construir para os educandos.

Sendo assim, diante deste contexto, a analise indica que, mediante o posicionamento
da coordenadora em exercicio, do programa stricto sensu, profissional em rede, 0 PROF-Letras,
a instituicdo publica precisa entdo se dar conta que é de grande valor fortificar a qualificacdo e

a aprendizagem da segunda lingua gratuitamente, como exposto abaixo:
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Excerto #28

E importante potencializar essa qualificacdo em lingua estrangeira para
nossos alunos de forma gratuita, porque os alunos que entram numa
instituicdo publica tém o direito de receber essa formacgéo gratuita, com
a qualidade que lhe é devida. Nas grandes universidades, os centros de
linguas tém se beneficiado muito a internacionalizagdo porque tem
potencializado a producédo, inclusive a producdo de artigos em linguas
estrangeiras, e nossos alunos tém sofrido bastante, porque nds sabemos da
caréncia em nossa regido, principalmente os Programas da area de
educacao, e da areas de humanas que ndo tem acesso, e que ter acesso a
lingua estrangeira significa pagar cursos particulares. Nesse sentido,
guando nds oportunizamos o ingresso dos alunos, nds temos que fazer com
que essa acuidade aconteca. Temos que fazer com que eles se inteirem das
guestdes maiores, das questBes globais, garantindo a eles o0 acesso e 0
dominio a uma outra lingua. (PROF-Letras)

Excerto #29

“Eu acho importante a questdo do dominio da LE, até porque ndo é comum,
no Brasil, nds temos paises da Europa, claro que isso é muito facilitado pela
propria questdo geografica, de um pais pro outro vocé tem a distancia que
aqui nos temos de uma cidade para outra. Isso fora daqui é muito comum, que
se tenha o dominio de uma outra lingua. ” (PROF-Letras)

Excerto #30

“A importancia de se ter pra n6s que ndo temos essa facilidade, pra nés que
ndo é comum esse dominio de uma outra lingua, ndo ser quando a gente
realmente estuda na prépria universidade, ou aqueles que tem habilidade e
gue gostam, e que fazem cursos como o Fisk, e outros cursos particulares de
idiomas, eu acho que é importante, mas eu acho que a nossa realidade esta
tao distante disso ai, por incrivel que possa parecer.” (PROF-Histéria)

Segundo o relato destes coordenadores, € importante intensificar a qualificagdo em
lingua estrangeira gratuitamente, considerando que os alunos que entram numa institui¢do
publica tém o direito de receber essa formacéo gratuita, e de qualidade. Conforme a visdo da
coordenadora do PROF-Letras, as grandes universidades tém potencializado a producdo de
artigos em linguas estrangeiras, ao passo que na nossa regido (Caceres) os alunos tém sofrido
bastante, porque nos sabemos da caréncia em nossa regiao.

De acordo com o julgamento destes entrevistados, essa caréncia é perceptivel
sobretudo nos programas de &rea da Educacdo, e da area de Humanas, por falta de acesso, e de
oportunidades ja que os cursos de linguas s@o particulares. Portanto, segundo este
posicionamento, ao propiciar o0 ingresso destes alunos é preciso fazer que com que “essa
acuidade aconteca”. E necessario, segundo a coordenadora, que os alunos se inteirem do que
encontra-se em evidéncia, no mundo, e sobretudo, que estes alunos tenham acesso e o dominio

de uma lingua estrangeira.
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Os integrantes da pesquisa sdo os coordenadores, juntamente com os alunos dos cursos
de mestrados e doutorados dos cursos de pos-graduacdo stricto sensu da UNEMAT das turmas
de 2017 e 2018, entre homens e mulheres na faixa etaria de 23 a 55 anos. Os alunos dos
programas de pos-graduacdo da UNEMAT, no campus de Caceres inscritos nestas turmas sao
falantes da lingua portuguesa e de nacionalidade brasileira.

Com base nos resultados obtidos mediante as respostas do questionério online,
verificou-se que a maioria dos alunos pesquisados (53%) afirmam possuir fluéncia e/ou
proficiéncia no conhecimento de uma lingua estrangeira. S0 pos-graduandos (mestrado/
doutorado) em Linguistica, mestrado Profissional em Historia, (PROF-Historia) e mestrado
profissional em Letras, (PROF-Letras) e o mestrado académico em Educacao.

As respostas dos alunos possibilitam entender que a maioria considera legitima a
exigéncia de comprovacdo de proficiéncia, o que ajusta-se com a importancia que atribuem a
habilidade de leitura em ESP em suas respectivas areas de atuacdo. Mesmo aqueles que
consideram o teste um protocolo dispensdvel parecem estar cientes da importancia do
conhecimento de lingua estrangeira nas suas areas, pois, interessam-se na realizacdo de cursos
de linguas. Isso talvez seja um indicio de que esses examinandos reconhecem que a proficiéncia
em lingua estrangeira é de grande importancia para seus respectivos curriculos.

Curiosamente, em conformidade com o ponto de vista destes entrevistados o0 exame
de proficiéncia é eficaz, e a lingua que mais predomina € a lingua inglesa, pois 88,9% dos alunos
que responderam as questdes se intitulam como falantes desse idioma. Enquanto que (9%) dos
alunos afirmam que sdo proficientes (leem, escrevem e compreendem) textos na lingua
espanhola, como também na lingua inglesa.

Os pos-graduandos julgam de suma importancia a fluéncia/ proficiéncia em lingua
estrangeira em suas praticas de pesquisa. A maioria dos entrevistados avaliam o dominio da
lingua estrangeira como fundamental em seu desenvolvimento académico e profissional.

Vejamos as consideragdes que os alunos fizeram:

Excerto 31

“Com certeza. Muito importante!”

Excerto #32
“Sim. Dominio em um lingua ajuda na compreensdo de um tema e na
explanagdo do mesmo.”

Excerto #33

“Sim, pois a maioria dos textos de relevancia cientifica da atualidade sdo
produzidos em inglés. Portanto se quiser ter acesso a informacao nova é
preciso saber a lingua.”
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Nas perspectivas dos entrevistados, referentes a relevancia ao dominio da LE , o0s
alunos consideram muito importante,(excerto 31). Com alicerce no posicionamento deste
aluno, (o excerto 32), julga que dominar uma lingua estrangeira ajuda na compreensdo e
explanacao de determinados assuntos. Em consenso com esta viséo, o aluno (excerto 33), expde
que, a maioria dos textos atualmente, séo produzidos na lingua inglesa, logo, é preciso saber a
lingua inglesa, para ter acesso a informagGes novas, isto &, segundo sua acep¢do, 0 dominio da
lingua inglesa permite-lhes estar conectados com o que acontece mundo globalizado.

Nesta ldgica, esta réplica permite-nos deduzir que, o aluno, neste caso, avalia como de
maior importancia a proficiéncia em lingua estrangeira, especialmente, na lingua inglesa, por
acreditar que atualmente ela tenha se destacado em suas produgbes cientificas.
Consequentemente, ao dar énfase a essa predilecdo, (lingua inglesa) ele tenha relegado a
segundo plano os trabalhos que possuem referéncias nacionais. Ou talvez esteja se referindo ao
fato dos trabalhos internacionais agregarem conhecimento as referéncias nacionais, no sentido
de serem desenvolvidos em outros ambientes e outras culturas.

Abrange-se que sob esta apreciacdo (excerto 33) dominar outro idioma, possibilita
maior acesso as informacgfes de todos os lugares, assim como ter melhor oportunidade de
conhecer culturas dessemelhantes, o0 que permite ter ascensdo a uma maior qualidade de vida,
com maiores salarios, e melhores empregos. O aluno em sua compreensdo, julga que para ficar
antenado as producles cientificas, é preciso ter dominio/proficiéncia em uma lingua
estrangeira, neste caso, preferencialmente, a lingua inglesa, para poder estar conectado com as
informacBes, e noticias internacionais que tenham relevancia no contexto cientifico,
esquecendo da relevancia das producdes que sao produzidas aqui no Brasil.

Em relacdo ao uso de tradugdo automatica, como por exemplo, 0 Google Translator,
nas praticas de leituras em lingua estrangeiras, os dados obtidos neste questionario demostram
que os alunos tém hoje a sua disposi¢ao recursos que antigamente nem se imaginava contar, e
que principalmente, tém feito o0 uso desta nova tecnologia, em suas atividades diarias, e
sobretudo, nas praticas de leitura e traducao de textos de linguas estrangeiras.

O resultado dessa investigacdo revela que, neste aspecto, pode-se aferir que a
tecnologia tem proporcionado as pessoas novas oportunidades para o contato linguistico, pois
através das ferramentas tecnolégicas online/off-line, como o Google Translator, e outros
aplicativos, torna-se possivel a pratica de (re) negociar e movimentar estrategicamente a

preferéncia da LE, a pessoa pode escolher a lingua a ser utilizada, sem ter o0 dominio dessa
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lingua, no Facebook por exemplo, constantemente somos adicionados por pessoas que sdo de
outras nacionalidades e ndo dominam a lingua portuguesa, e eles traduzem automaticamente,
para poderem se comunicar Conosco.

Sendo assim, por meio desta hipotese, pode-se concluir que o tradutor digital do
Google (Google Translator) tem corroborado para dar mais agilidade a leitura da lingua
estrangeira. E em vista desta conjuntura, apreende-se que a sala de aula ndo é o Unico ambiente
onde se instrui; a aprendizagem também pode ocorrer em ambiente ndo fisico, como nos
ambientes online na internet.

Desse modo, recorremos a Paiva (2010), por relatar que os aprendizes de lingua
estrangeira buscam propiciamentos fora do contexto escolar, pois a seu ver, a escola ndo oferece
recursos suficientes para a aprendizagem de outra lingua. Em sintonia com este pensamento,
Leffa (2011), assevera que hoje com o avancgo da tecnologia existente a sua utilizacdo torna-se
improrrogavel, traz vantagens ndo s6 para o aluno, que poderd ser atendido em suas
necessidades mais especificas, a exemplo de leitura de textos com referéncias internacionais,
como também para o professor que poderd sugerir pesquisas que acontecem no ambito
internacional.

O autor diz que o conhecimento ndo é exclusividade da escola. Leffa (2011) sugere
existir uma inddstria do conhecimento, onde o investimento no saber que as pessoas possuem
é muito maior do que o investimento na aquisicdo de matérias primas. Sob este enfoque, saber
hoje é mais importante do que ter, e envolve desde o desenvolvimento de novas literacias, muito
além da alfabetizacdo, até o dominio de vaérias linguas.

Fundamentando nas respostas obtidas do questionario online, os alunos em sua maioria
(61,5%) utilizam os recursos eletronicos, neste caso, 0 Google Translator como ferramenta
metodoldgica, na leitura e tradugdo da lingua estrangeira em suas atividades de pesquisa.

Como ja citado anteriormente, (2° capitulo), pode-se apontar a plataforma Google
Translator como a ferramenta tecnologica mais acessada para as atividades de leitura/traducgéo
de textos estrangeiros.

Baseando-se nos estudos de Barton e Lee (2015), pode-se dizer que o tradutor online
mais conhecido até o momento, “é possivelmente”, o Google Translator , e que de acordo com
0 seu autor, Frans Josef Och (2005), esta plataforma ndo adota uma analise de regras
gramaticais em seu método de traducdo, mas um método estatistico de traducdo automatica, ou
seja, ao invés de ensinar a maquina regras gramaticais basicas, como ordens das palavras da
lingua alvo, os resultados da tradugdo baseiam-se na analise de corpora de textos bilingues, (por

exemplo, a frequéncia de determinadas cadeias de palavras que aparecem juntas numa
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sentenga). O que denota que o programa fornece a traducdo que estd sobrevindo com maior
constancia nos corpora, o que confere maior precisdo e confiabilidade na traducdo automatica.

Embora Barton e Lee (2015), observem que a traducéo de algumas linguas ainda estéo
longe de serem confidveis, versados pelos respectivos autores como uma “tradugdo em
nuvem”, que pode ser uma alternativa “boa”, e “barata”, para o problema, o que neste caso,
configura-se em envolver o internauta comum na traducéo dos contetdos da web para ensinar
gradualmente a sua lingua nativa, como exemplo as tradu¢des do aplicativo Facebook.

Os dados obtidos nos aplicativos mostram que, o poder de alcance dos contetdos
circulados pela internet serve de estimulo para a producdo de mais tematicas, que é incessante
para garantir o retorno sucessivo de usuarios. Garcia (2009 p. 208), delega o usuério da web
ambicionando, a traducdo gratuita e mais instantanea possivel, e se caso a industria de
localizacdo ndo tiver interesse em atendé-los, a demanda criada fara com que alguém os atenda.

Embora o foco de nossa pesquisa concentrar na plataforma Google Translator,
chamou-nos a atenc¢do ver como estes tipos de recursos tém se aprimorado cada vez mais para
atender a sua clientela. Assim, cita-se Garcia (2009), com um exemplo da busca pela
instantaneidade, e de como a tecnologia torna possivel o atendimento dessa pretenséo, encontra-
se no site Livetranslation.com, que oferece servicos rapidos e de baixo custo de traducdo de
textos a pessoas descontentes com os resultados de programas automaticos, como o Google
Translator. A contratacdo do servico € efetivada por meio de procedimentos simples: o
contratante envia o texto a ser traduzido, posteriormente completa uma ficha de cadastro, e
realiza o0 pagamento, por ultimo, recebe “uma tradugdo precisa em minutos e por uma fragdo
do custo de uma traducdo”. Essa forma de trabalho, chamada de “traducao utilitaria” (Garcia,
2009; Cronin, 2013), é um servico que tem atraido a aten¢do e investimentos de multinacionais
como a Microsoft.

Segundo o autor, o servico afianca um tradutor realizada por um servigo de plantdo em
algum lugar do mundo que, assistido por sistemas de memdrias de traducdo baseados na web,
atendem a uma clientela que espera o envio do trabalho como se ele fosse mais uma “mensagem
instantanea” diariamente recebida por meio eletronico. A popularidade do servico, o “indice de
satisfacdo” de 88% divulgado pelo site e sua alegacao de ser “o servigo mais rapido do mundo
de traducdes profissionais on-line” sdo alguns dos indicios que fazem crer que esses servicos
tendem a se tornar cada vez mais comuns. Sob este aspecto, Garcia (2009, p.209) profetiza que,
num futuro préximo, os tradutores pagardo por hora, em vez de por palavra, e trabalhardo no

local, como um call-center, e ndo mais como freelancers em casa.
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Esta secdo é correspondente a analise relacionada aos posicionamentos dos educandos
sobre a relevancia da proficiéncia em LE para o curriculo do aluno da pés-graduagéo.
Apresentamos as similaridades e as convergéncias que delineiam a percepgdo destes

investigados.

Afinal, qual a relevancia da proficiéncia para o curriculo do aluno?

Os resultados da andlise evidenciam que, as opinides dos alunos em relacdo a
aplicabilidade do exame de proficiéncia possuem similaridades e divergéncias, uma vez que ha
alunos que julgam os exames de proficiéncia serem de grande importancia para o seu
conhecimento, como também, existem posicionamentos contrarios a aplicabilidade do exame,
pois de acordo com algumas respostas, hd alunos que nos consideram como arcaicos,
ultrapassados, e desnecessarios.

Excerto #34
ultrapassados

Excerto #35
desnecessarios

Excerto #36
Para minha pesquisa ndo contribui em nada, € apenas uma formalidade

Sera possivel apontar, de acordo com estes posicionamentos, ha alunos que avaliam
gue os exames de proficiéncia jA se encontram em desuso, ou seja, conforme as suas
apreciacOes, 0s exames tornaram-se arcaicos, e ultrapassados, uma vez que nao pertencem
mais ao contexto histérico de quando surgiram, e diferentemente do que vivenciasse atualmente
com o advento das midias e das inovacgdes tecnologicas.

Como pode-se conferir, o significado de Arcaico encontrado no dicionario online, é de
um adjetivo que se pode referir a épocas antigas; que lembra tempos remotos; que faz parte do
que é antigo; antigo. [Por Extensdo] Que ja ndo se encontra em uso; antiquado ou obsoleto:
opinido arcaica. Que pode ser considerado fora de moda: tendéncia arcaica.

Sendo assim, observamos a perspectiva das respostas de outros educandos que
encontram-se em consenso com estas colocagfes, como pode-se observar no excerto n° 41, sdo
alunos aferindo os exames de proficiéncia ndo contribuir em nada em relacéo a sua pesquisa,

tratando-se de uma mera formalidade apenas.
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Como vimos anteriormente, na aprecia¢do dos coordenadores, em relacéo este aspecto,
0 pbs-graduando alega que a finalidade deste exame seria somente para avaliar a proficiéncia.
Ou seja, pouco se trabalha com a lingua estrangeira, ja que os dados da pesquisa revelam-nos
que professores em sua maioria ndo utilizam-na em suas aulas. Apesar de ser especificado pelos
demais coordenadores, que os Programas de Pds-graduacdo stricto sensu estendem-se a
exigéncia da proficiéncia da LE aos professores dos cursos, de modo que se for preciso que se
trabalhe com algum texto em LE, os professores terdo que corresponder a essa expectativa,

mesmo que nao possuam dominio na LE.

Excerto # 37

“se algum professor quiser trabalhar com algum material em lingua
estrangeira ele vai ter que se virar, traduzir em grupos, etc”.

No entanto, percebe-se que sdo poucos os professores que tém dominio da lingua
estrangeira, em particular da lingua inglesa. Sabemos da caréncia da lingua estrangeira em
geral, o que também sobrevém na instituicdo, como afirmado pelos coordenadores, ainda que
estes profissionais também tenham que se ajustar as exigéncias do sistema imposto pela Capes,
isto €, todos os professores que ministram aulas nos cursos de pds-graduacdo sdo impelidos a
possuir a proficiéncia na LE, para exercer o magistério nos cursos de pos-graduacéo.

Contudo, conforme os dados obtidos, é possivel sugerir a escassez de professores que
dominam a lingua estrangeira, sobretudo a lingua inglesa, que apesar dos avangos obtidos neste
ambito, ainda é significativa no contexto da educacao. A partir deste quadro, € possivel relatar
que os professores ainda possuem caréncia com a fluéncia oral, como também com a escrita,
em vista de que, estes profissionais em sua maioria adquirem experiéncia com a lingua
estrangeira através de intercambios culturais ou outro tipo de experiéncia no exterior, e sem
formacdo pedagdgica; do outro lado, sdo alunos egressos de cursos de Letras, no entanto,
sabemos que SA0 poucos 0S que conseguem a autonomia da LE), como exposto pelos

coordenadores e personificados nos excertos abaixo:

Excerto #38

“Mesmo nds professores que atuamos nos cursos de Pés-graduacdo. Embora
nos também tenhamos passado por essa exigéncia legal de ter que fazer a
proficiéncia, tanto no mestrado, como no doutorado, nem todos nos
conseguimos fazer leituras, entdo, nds temos acesso a algumas linguas, no
meu caso: espanhol, italiano, francés, ta? Entéo, a gente evita o uso, porque
também né&o é de dominio nosso.” (PPROF-Histdria)
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Excerto #39

“Digamos, se a gente tiver algum material em lingua estrangeira para ser
lido, ent&o ele devera ter um dominio desse minimo [da lingua estrangeira].
Como é exigido a proficiéncia em lingua estrangeira, se algum professor
quiser trabalhar com algum material em lingua estrangeira ele vai ter que se
virar, traduzir em grupos, etc. Vai ter que fazer isso, mas a nossa realidade,
no momento n&o temos ninguém trabalhando em lingua estrangeira.”
(PROF-LETRAS)

Excerto # 40

“Embora nds também tenhamos passado por essa exigéncia legal de ter que
fazer a proficiéncia, tanto no mestrado, como no doutorado, nem todos nés
conseguimos fazer leituras, entdo, n6s temos acesso a algumas linguas, no
meu caso: espanhol, italiano, francés, ta? Entéo, a gente evita o0 uso, porque
também ndo é de dominio nosso. Mas como eu comentei antes, nds temos todo
0 aparato de leitura referencial, ou traduzido, no caso das internacionais, ou
a nossa propria referéncia nacional. Pensando no foco do PROF-HISTORIA
o0 Brasil é uma das referéncias nacionais na area de pesquisa sobre o ensino
de historia, entfo as nossas referéncias séo nacionais.” (PROF-HISTORIA)

A vista deste cenario, pode-se averiguar que a caréncia da aprendizagem da LE em
nosso pais, e consequentemente, em ‘nossa’ instituicio (UNEMAT), ainda configura-se
expressiva, pois, de acordo com a ponderacdo deste coordenador, embora os professores
também tenham que se submeter a requisicdo da Capes, e fazer o exame de proficiéncia, para o
mestrado, uma lingua estrangeira, e para o doutorado, a proficiéncia em uma segunda lingua
estrangeira, isso nao estabelece que todo os educadores sejam fluentes e possuam o dominio na
LE.

De acordo com os posicionamentos destes coordenadores, embora todos os professores
se submetam a exames de qualificacdo na LE, sdo poucos o0s que realmente possuem dominio
da LE. O que explica, 0 nosso entendimento, que seja por esse motivo ndo se aplicam textos
gue possuam a referéncia original em outros idiomas, favorecendo para um reduzido contato
com os textos originais em LE.

A partir de narrativas de aprendizagens de principiantes de inglés, francés, alemao,
italiano e espanhol, Paiva (2006) encontra evidéncias de que a aprendizagem de uma segunda
lingua é um fenbmeno complexo. A autora observa que 0s processos de aprendizagem nao sao
semelhantes, mas, sim, cadticos e imprevisiveis. O inicio de tudo, segundo ela, é a desordem,
mas, dentro da aparente desordem, uma ordem se estabelece. Segundo Paiva (2006) a
aprendizagem de linguas, como um fendmeno complexo, esta em constante evolucdo e as
alteracbes no sistema, que acontecem de forma imprevisivel, podem promover mudancas que

levardo a resultados inesperados.
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Nesse sentido, os resultados desta analise indicam que tabulando as posicdes (des)
favoraveis nesse aspecto, ha alunos que conceituam os exames de proficiéncia como adequados,
isto é, na acepcdo destes entrevistados, os exames de proficiéncia sdo “pertinentes” no sentido
de avaliar os conhecimentos dos alunos em relacdo a leitura e compreensdao da lingua
estrangeira. Entretanto, os pds-graduandos observam que isso ndo garante que havera
producdes efetivas de leituras, na lingua estrangeira, como j& exposto acima. Neste caso, é 0
aluno que tem que se virar, na minha opinido, porque o texto enriquece o tema da area que ele
esté estudando, se preparando.

Este aluno faz uma ressalva em relacdo a aplicacdo de leituras em textos de LE nas
atividades de pesquisa nos cursos contemplados da pos-graduacdo. Em sua opinido, o exame sé
visa avaliar a proficiéncia da LE, ndo significa que os alunos terdo contato com a LE, isto €, 0
material que € disponibilizado pelos professores, geralmente séo trabalhos com referéncias em

lingua portuguesa, e ndo protagoniza textos em LE, como ja mencionado.

{...} mas néo é uma garantia de que haverd uma producéo efetiva de leitura
em lingua estrangeira.”

Os resultados da anélise revelam a posicéo do aluno como desfavoravel em relagdo a
aplicacdo deste exame, mas em contrapartida, compreende-se adepta a cursos que contemplem
o letramento digital, pelo motivo dele ndo possuir fluéncia na LE, e presume-se que atraves do
auxilio de um computador, utilizando um tradutor eletrénico, ele tenha mais autonomia para ler
textos na LE.

Portanto, escoltando os resultados de nossa analise é plausivel postular que devido a
rapidez e a praticidade que os tradutores eletrdnicos tém desenvolvido, € quase impossivel fazer
um trabalho de pesquisa atualmente, que tenham referéncias de origem (inglesa, francesa,
alemd, espanhol etc), o leitor ndo recorra aos servigos gratuitos ou ndo, dos tradutores
eletrénicos, como o Google Translator, atribuindo ao fato de que, o leitor ndo possua

fluéncia/e, ou,/ dominio da LE. Vejamos a ocorréncia exposta abaixo:

Excerto #41

“Desnecessarios. Vivemos em outros contextos em que 0 mais importante ndo
seja ter fluéncia em outra lingua, mas saber lidar com as ferramentas que nos
permitem auxiliar no processo de leitura de textos em outros idiomas. O
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desenvolvimento dessa capacidade de lidar com as tecnologias para facilitar
a nossa vida cotidianamente, certamente, é o que se torna emergente.”

A anélise indica que, sob este aspecto, 0 que tem se efetivado como “emergente” na
opinido deste aluno, para auxiliar no desenvolvimento da LE, seria a habilidade de operar estas
ferramentas para obter auxilio em atividades de leitura/traducéo, entre outras.

Essas manifestacGes fazem-nos recapitular que os exames foram instituidos num
contexto histérico de quando ndo existia 0s recursos midiaticos, que séo utilizados pelos alunos
atualmente. Os dados obtidos nesta pesquisa despontam que, hoje em dia os alunos contam com
tradutores automaticos, e outros aplicativos que ofertam servicos considerados eficazes para
realizar traducgdes, apesar de alguns ainda serem suscetiveis de revisdes. Mas, apesar dos
equivocos que os tradutores digitais ainda apresentam, pode-se estimar que eles tém facilitado
muito a vida de quem ndo possui 0 dominio da lingua estrangeira, e necessita realizar pesquisas
gue encontram-se em sua lingua de origem.

A vista desta discusséo, recorda-se Morin (2009), por avaliar que um dos principais
construtos tedricos da teoria da complexidade se refere a busca de se compreender a realidade
social em seu todo, na sua totalidade, e ndo mais na ansia de reduzir, disjuntar as partes, em
prol de se obter uma visdo somatdria do todo, pois no paradigma da complexidade, as partes se
relacionam com o todo, assim como esse todo com as partes.

Os dados da analise indicam que, sob este angulo, 0 que tem se concretizado como
“emergente” nas praticas educativas, é a habilidade de operar estas ferramentas para obter
auxilio nas atividades, tanto em relacdo as praticas comerciais, como no contexto de estudo e
de pesquisa. Nesse sentido, o que tem se concretizado como mais favoravel na opinido deste
aluno seria a habilidade de saber operar estas ferramentas tecnoldgicas para obter maior
autonomia da lingua estrangeira.

Portanto, a luz desta perspectiva, entende-se que € razodvel agenciar o
desenvolvimento da LE com a ajuda dos tradutores automaticos, e de outros aplicativos que
ofertam servigos considerados habeis para realizar leitura/tradugdo, mesmo que esta tradugéo
ainda careca de revisdo. Pois, apesar dos equivocos que os tradutores eletronicos apresentem,
pode-se estimar que eles tém facilitado, em muito a vida de quem ndo possui 0 dominio da
lingua estrangeira, e necessita realizar pesquisas que encontram-se em sua lingua de origem.

Seguindo esta conjuntura, pode-se compreender que a evolugéo da proficiéncia pode
ser desenvolvida conforme a interacéo que estes educandos mantém com os ambientes digitais.

Segundo a visdo interacionista, Alexander (1999) e Paiva (1999) asseveram que 0
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encorajamento da interacdo eletrénica entre o aprendiz e o professor resulta em um ambiente
menos ameacador ao aluno. Alexander (1999) afere que fatores como: tempo, isolamento,
independéncia e a integracédo de atividades que promovam colaboracéo entre os aprendizes, séo
eficazes para que o processo de aprendizagem se efetive em ambientes digitais de
aprendizagem.

Nessa direcdo, Lee (1998), pondera que professores de linguas estrangeiras estdo se
mostrando mais interessados em aprenderem qual a melhor forma de inserir a Internet nos seus
cotidianos. O autor avalia a lingua alvo como essencial para a proficiéncia da lingua estrangeira,
e observa a quantidade de tempo que os aprendizes tém na sala de aula convencional para
praticarem suas habilidades linguisticas como reduzido, portanto, a Internet se apresenta como
um 6timo expediente para aproximar o aprendiz da lingua alvo de forma significativa.

Desse modo, como demonstrado por pesquisadores como Levy, (1997); Warschauer,
(1998b); Paiva, (1999); aparenta haver uma concordancia de que o ambiente digital, como meio
instrucional, é mais interativo que qualquer outro, e apresenta uma caracteristica muito tipica

de independéncia do aprendiz no que diz respeito ao tempo e ao espaco.

-Caso fosse ofertado algum curso de idioma pela UNEMAT-Céceres, vocé se inscreveria?

Os entrevistados em questéo, responderam que optam igualmente, pela aprendizagem
da lingua francesa, e pelo idioma espanhol, para ser mais exata, 30% desejam estudar o idioma
francés, assim como 30% dos alunos escolhem o espanhol, e 20% optam pela lingua inglesa.
Sendo assim, o resultado desta pesquisa revela que, caso a instituicio UNEMAT oferte algum
curso de idioma, especialmente, no nucleo de Caceres, os alunos se interessaram em fazé-los.
De acordo com os dados obtidos nesta questdo, 61,5 % dos alunos entrevistados possuem
interesse em realiza-los, sendo que 23,1 % dos alunos estdo indecisos se fariam os cursos, e
somente 15,4% dos alunos néo se interessam em fazé-los.

Posto isto, os resultados de nossa analise despontam que, os alunos por estarem
fazendo cursos de pos-graduacao, ja possuam a proficiéncia na lingua inglesa, e por esse motivo
optaram pela idioma espanhol, assim como pela lingua francesa.

Nessa geréncia, outra questdo que emerge sob esta abordagem, € referente ao instituto
de linguagem da UNEMAT, que como apontado pelos respectivos coordenadores, ja faz algum
tempo, as provas ndo estdo sendo mais elaboradas na UNEMAT/Céceres, ocasionando certo

desconforto aos alunos envolvidos, conforme a visdo do coordenador, pois eles tém que se
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dirigir a capital do estado para poderem realizar o exame de proficiéncia, ja que a UNEMAT
ndo tem ofertado mais, 0 que na opinido do coordenador trata-se de uma deficiéncia

lamentavel!

Excerto #42

“Atualmente e pela experiéncia com os da dificuldade com nossos mestrando
estdo tendo, me parece g a UNEMAT tem freado um pouco essa oferta, ndo
tem tido muitas oportunidades ndo, eu ndo sei se estou equivocado, mas o fato
é, que as nossas duas turmas de PROF-HISTORIA n&o conseguiram fazer as
provas de proficiéncia aqui na UNEMAT, ndo sei sé uma politica de reducéo
de oferta, ou outro problema que esta ocasionando a ndo oferta de
proficiéncia, eu acho uma deficiéncia muito lamentavel, se de fato isso esta
ocorrendo, eu ndo fui pessoalmente buscar saber no instituto de linguagem,
mas acho uma pena isso acontecer. O que sei é que nossos alunos foram pra
Cuiabd, porque aqui ndo tem.” (PROF-Histdria)

Para tanto, de acordo com os dados referenciados no estatuto do CELL, Centro de
Ensino de Linguas e Linguagem da UNEMAT/Caceres, no ambito desses programas de linguas,
pode-se afirmar que um de seus efeitos mais incisivos averigua-se em 2017, com a Lei
13.415/2017 (MEC) que constitui as novas diretrizes e bases para o ensino médio no pais,
popularmente conhecida como Novo Ensino Médio. Conforme essa Lei, a lingua inglesa passa
a ser ofertada a partir do sexto ano do Ensino Fundamental e nos curriculos do Ensino Médio,
ela se torna obrigatoria e, em carater optativo, pode-se ofertar outras linguas estrangeiras,
preferencialmente o espanhol, e de acordo com a disponibilidade de oferta, locais e horarios
definidos pelos sistemas de ensino.

Segundo os dados coletados no site da instituicdo referida, CELL (2011), o ano de
criacdo do Programa Ciéncia sem Fronteiras, (até o ano de 2017), com a aprovacao do Novo
Ensino Médio, houve uma série de acontecimentos relacionados as politicas publicas de préaticas
de ensino e de aprendizagem de linguas estrangeiras no pais. A questdo colocada é sobre a
posicdo de alinhamento da UNEMAT com as politicas publicas nacional de linguas
estrangeiras. De acordo com os dados do CELL, para esta indagacao, infelizmente, de acordo
com os dados apresentados no CELL, ndo hd nenhuma politica institucional de linguas
estrangeiras em funcionamento. Pois, seguindo estes apontamentos, o Gnico ambiente oficial de
praticas de ensino e aprendizagem de Lingua Inglesa € o Curso de Licenciatura em Letras que,
para além do inglés, também habilita em Lingua Portuguesa e Literatura.

O que configura-se como uma “lastimavel” realidade da falta de politica. Mesmo
sendo a educacdo linguistica um direito de aprendizagem, conforme estabelece a UNESCO,

através da Declaracdo Universal dos Direitos Linguisticos: “Em nosso pais, historicamente, o
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aprendizado de linguas estrangeiras tem sido realizado de modo insuficiente para o
atendimento desse direito.

Segundo os dados do programa do CELL, um dos efeitos da falta de uma politica
publica de linguas estrangeiras, em particular para a Lingua Inglesa nas escolas, em particular
as publicas, “tornou-se visivel, em 2011, com a criagdo do Programa Ciéncia Sem Fronteiras
(MEC/CAPES).” Trata-se de um Programa que teve por objetivo contribuir com a formagéo e
capacitacdo dos alunos dos cursos de bacharelados e pos-graduacédo das areas definidas como
estratégicas para o pais, em universidades, institui¢coes de educacéo profissional e tecnoldgica,
e centros de pesquisa estrangeiros de exceléncia ao redor do mundo. Conforme os dados
coletados, t&o logo o Programa iniciou, verificou-se que a grande maioria dos candidatos ndo
tinha proficiéncia no idioma onde pretendia-se fazer o intercambio, sobretudo, a lingua inglesa.
O que ocasionou o retorno de numerosos alunos ao Brasil, pois eles ndo tinham as competéncias
linguisticas necessérias para empreenderem seus estudos nas universidades estrangeiras.

Conforme os dados disponibilizados no CELL, (da UNEMAT), em 2012, a
CAPES/MEC, com o propoésito de contornar essa situacdo, institui o Programa Inglés Sem
Fronteiras, com o objetivo de qualificar linguisticamente os estudantes candidatos ao Programa
Ciéncia sem Fronteiras. Em vista desse cenario, o Inglés sem Fronteiras foi criado com o
objetivo suprir as lacunas na formacéo dos estudantes brasileiros, ou seja, a falta de dominio da
lingua inglesa no nivel sistematico das universidades estrangeiras.

Assim, em 2013, foi disponibilizado para alunos de graduacéo e pos-graduacdo das
instituicGes publicas e privadas a Plataforma do My English Online (MEO), uma plataforma
virtual de estudos e de certificacdo de proficiéncia reconhecido pela CAPES, voltado, em
particular, para os interessados em participar do Programa Ciéncia sem Fronteiras. Como a
questdo da falta de dominio de lingua estrangeira dos candidatos ndo se limitava apenas a
Lingua Inglesa, mas também ao francés, espanhol, italiano, japonés, mandarim, alemao e
portugués para estrangeiros, o0 MEC/CAPES institui em 2014, o Programa ldiomas sem
Fronteiras com o objetivo de incentivar o aprendizado de linguas e de propiciar uma mudanca
abrangente e estruturante no ensino de idiomas estrangeiros nas universidades do Pais.

Ainda de acordo com dados do CELL, pode-se aferir que todos esses movimentos de
politicas pablicas de linguas estrangeiras externaram-se do atilamento de que a insuficiéncia de
dominio de uma lingua estrangeira pelos estudantes brasileiros, em particular a lingua inglesa,
comprometia seriamente 0s objetivos do Programa Ciéncia sem Fronteiras. Nesse sentido, ao

acompanhar estes dados, compreende-se que “o Programa nao era e ainda ndo € democrético,
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uma vez que abstrai os alunos que desconhecem a lingua estrangeira daqueles que, por razdes
socioecondmicas, tiveram a conveniéncia de instruir-se em escolas particulares.”

Em relacdo aos objetivos propostos no documento do CELL, em meio a esses novos
contextos da educacdo publica brasileira, tornou-se fundamental a necessidade de se criar e
institucionalizar no Campus de Caceres, através da Faculdade de Educacdo e Linguagem
(FACEL), o Centro de Ensino de Linguas e Linguagem (CELL), com vistas ao
desenvolvimento das habilidades linguisticas de linguas estrangeiras para 0 progresso e
universalizacdo da ciéncia produzida pela UNEMAT, ambicionando uma formacdo humana
mais universal e sem fronteiras linguisticas.

Em vista das proposicdes apresentadas, e pertinente aos dados equivalentes ao CELL,
a falta de dominio da LE, em particularizacdo da lingua inglesa, pelos estudantes brasileiros é
um problema que aflige ha muito tempo a educacao. Nesse aspecto, a lingua estrangeira, torna-
se um problema que gera o afastamento dos alunos, neste caso, a falta de competéncia
linguistica os torna segregados ao sistema.

Deste modo, tendo em vista este texto, observa-se que ndo hd uma politica de
contratacdo de oferta de professores de linguas, como tenta-se amenizar na proposta do
documento que responde pelo CELL.

Assim sendo, sera possivel apontar que apesar da FACEL se propor como um “espago
legitimo para as acdes relacionadas com a oferta de cursos de linguas, e de proficiéncia, assim
como curso de Libras, além de outras linguas como por exemplo, o Portugués para Estrangeiros,
cursos de formacao continuada; e cursos para fins especificos. No entanto, verifica-se que 0s
cursos preparatdrios para provas de proficiéncia, como para formacgdo continuada, néo
procedem, e alguns como o de linguas, que chegaram a se desenvolver, mas foram extintos.
Averigua-se mediante os dados desta pesquisa, que 0 cursos ndo deram subsequéncia as
propostas levantadas e descritas no estatuto, embora a FACEL se professe como um ambiente
legitimo para as agdes relacionadas com a disponibilizacdo de cursos de linguas, entre eles, o
exame de proficiéncia em leitura e compreensao de linguas estrangeiras dos programas de pos-
graduacdo do Campus de Caceres.

Com o aporte destes dados fica claro que isso na pratica ndo se sustenta, visto que a
perspectiva proposta pelo CELL, em habilitar alunos para as praticas de leitura e interpretacao
para fins especificos, e se constituir também como um espaco para as praticas de ensino de
linguas e proporcionar aos alunos as condi¢Bes para que se aprimorem e coloquem em
funcionamento em diferentes contextos de praticas de linguagem, sobretudo a proficiéncia da

LE, tornam-se descontextualizadas perante a uma realidade que ndo se constitui , e por
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conseguinte, ndo se efetivou, isto €, ndo deram prosseguimento as propostas levantadas pelo
CELL.

A vista disso, 0 texto possibilita 0 entendimento de que enquanto a UNEMAT
mostrar-se apatica, no sentido de oferecer condi¢bes favoraveis para que estes alunos
desenvolvam a proficiéncia da LE, ela se coloca & margem do ensino de linguas, e se emudece
perante a sua funcdo de educar. No embate com estes apontamentos resta-nos apontar para a
responsabilidade da apatia percebida no desenvolvimento da proficiéncia da lingua estrangeira
nos cursos de pds-graduacao stricto sensu no nucleo de Céaceres.

Assim, na secdo a seguir procuramos discutir ndo somente as auto- avaliagdes dos
examinandos a respeito da aplicacdo do exame de proficiéncia, mas também o0s pontos
assimétricos presentes nas auto- avaliacbes numa tentativa de aprofundar a discussao e tentar
compreender 0s mecanismos que transparecem nos SAC em relacdo ao desenvolvimento da

proficiéncia.

5.7. As similaridades e divergéncias em relacdo a aplicacdo do Exame de Proficiéncia

Os resultados de nossa analise evidenciam que, as apreciacdes dos coordenadores e
dos alunos, coletadas através das entrevistas e do questionario online, as opinides ora se
dividem, ora se assemelham, principalmente quando questionados sobre o Exame de
Proficiéncia. Os (05) dos 06 coordenadores entrevistados, assim como a maioria dos alunos,
consideram os exames de proficiéncia adequados, e pertinentes. Tendo em vista que, 09 alunos
(dos 13), que responderam ao questionario online, alegaram o conhecimento de leitura em LE
como fundamental, portanto, de grande relevancia para um profissional de sua area.

Em conformidade com estes conceitos, a visdo dos coordenadores, 0 exame de

proficiéncia qualifica-se como:

Excerto #43

“Muito importante para formag&o cientifica dos alunos”, em vista dos textos
produzidos com referéncias originais na lingua inglesa, alemd, espanhola,
francesa, etc.

Portanto, analisando este panorama, é possivel aferir que em conformidade com a
maioria dos alunos, que responderam ao questionario online, os coordenadores, consideram 0s

exames adequados no sentido de avaliar se, 0s alunos estdo aptos para ler e compreender textos
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em lingua estrangeira, especialmente, os alunos que fazem cursos de po6s-graduacdo, como

explanado a sequir:

Excerto #44

“Pois se tratando de Linguistica, os textos originais se encontram em lingua
francesa, ou a prépria lingua inglesa. Pra nés, é muito importante o dominio
de uma segunda lingua para os académicos, acho que isso faz parte da
formacao cientifica do estudante que faz uma P6s graduacao.”

Excerto #45

“E fundamental, afinal estdo realizando pesquisas que precisam ter um
alcance ndo so local, um alcance nacional, e internacional. Nesse sentido ler
textos, e interpretar textos e utilizar em suas producdes, é fundamental que
ele se dé conta que aquele campo de pesquisa aconteca em ambito
internacional.”

Excerto #46

“Eu acho importante a quest@o do dominio da LE, até porque ndo é comum,
no Brasil, nds temos paises da Europa, claro que isso é muito facilitado pela
propria questdo geografica, de um pais pro outro vocé tem a distancia que
aqui nos temos de uma cidade para outra. Isso fora daqui € muito comum, que
se tenha o dominio de uma outra lingua.”

Nessa continuidade, outro ponto em que as opinides dos entrevistados ( coordenadores

e alunos ) dos programas se contrapdem, € no que se alude a leitura de textos em LE, os

coordenadores esclarecem que os cursos dos programas de pos-graduacdo necessariamente, ndo

privilegiam leituras em lingua estrangeira, apesar de ressalvarem que os professores estejam

habilitados para aplicar textos na lingua alvo, o qual requer que estes professores possuam o

dominio/ e/ou tenha a proficiéncia na lingua alvo de sua area de linguagem .

No entanto, é possivel notar, primeiramente, no ponto de vista do coordenador do

PROF-Histdria, que o curso referido, possui a maior parte de suas referéncias bibliograficas na

lingua portuguesa, assim como o fato, de que hoje em dia, existir uma oferta maior de traducdes

dos trabalhos de pesquisa na area desta disciplina, como exposto a seguir:

Excerto #47

“Fu acho muito questionavel, pois no nosso caso, temos uma literatura na
area de historia, que é o foco do PROF-HISTORIA, uma imensa producéo a
nivel nacional, as nossas principais referéncias sobre ensino de historia sdo
brasileiras, entdo nds praticamente, ndo temos nenhuma leitura em outra
lingua, até a experiéncia da 1 turma que ja concluiu e a outra turma, a 22 que
estd em andamento, nos nunca tivemos necessidade de buscar referencial em
outra lingua, n6s nunca tivemos necessidade de buscar referéncias de fora,
as vezes usamos autores de fora, como os cldssicos mais antigos, que sao
referéncias internacionais, mas que ja estédo traduzidos para o portugués ha
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muito tempo. Entdo n&do sentimos até o momento, a necessidade de procurar
em outra lingua, ou porgue temos condi¢Bes de fazer, ou porque ja tem
traducéo, ou porque pensando o foco de PROF-HISTORIA, o Brasil ¢ uma
das referéncias internacionais na &rea de pesquisa e produgdo sobre o0 ensino
de Histdria. Entéo, 0s nossos referenciais sdo nacionais. As nossas principais
referéncias sdo brasileiras.” {...} Pensando no foco do PROF-HISTORIA o
Brasil é uma das referéncias nacionais na area de pesquisa sobre o0 ensino de
historia, entdo as nossas referéncias sdo nacionais.

Seguidamente, verifica-se outro relato da coordenadora do PROF-LETRAS que
encontra-se em sintonia com a opinido do coordenador do PROF-HSTORIA, em relagdo a
aplicacdo de linguas estrangeiras, nos cursos de pés-graduagao, como veremos a segulir:

Excerto #48

“Em principio a questdo em rela¢do se os professores trabalham, ndo posso
dizer que necessariamente se eles trabalham em textos em L2, até porque hoje
a gente tem um nOmero enorme de traducbes, os grandes autores sao
bastantes traduzidos, e o acesso, por exemplo 0 nosso mestrando ele é
especifico, 0 nosso mestrando é nosso aluno especifico, € um professor de
escola publica de Ensino Fundamental, esse professor, se ele ndo for
professor de lingua estrangeira, o que no caso ndo é.”

A coordenadora em exercicio diz que “a principio” ndo se pode dizer que os
professores trabalham com textos em idiomas, pois 0s grandes autores possuem materiais
traduzidos, e o aluno do PROF-LETRAS geralmente é professor especificamente da escola
publica, e do Ensino Fundamental, que em sua grande maioria ndo tratar-se de professor de
lingua estrangeira, sdo professores da rede publica que ndo possuem formacdo em lingua
estrangeira.

Em vista disto, podemos pontuar que estas pontuacdes transparecem a falta de politica
de ofertas da lingua estrangeira na instituicdo observada. O que vem acontecendo é a falta de
oferecimento de cursos de idioma, e de professores que realmente saibam a lingua inglesa, ou
gue eventualmente se proponham a trabalhar com a lingua inglesa, entre outros idiomas. Diante
deste cenério, pode-se aferir que ha de certa forma, uma institucionalizagdo da instituicdo
publica como o lugar de ndo se saber inglés, do professor como o profissional ndo apto a ensinar
a LE aos alunos da forma que se deve, da forma postulada pelos cursos de idiomas.

Assim, o professor de inglés, ou de outro idioma € caracterizado como ndo sendo
institucional e a lingua estrangeira como mero requisito para a obtencdo da certificacdo de titulo
de mestre/doutor. Subjaz a estes dados o sentido de que a instituicdo investigada precisaria
investir mais verbas na aquisi¢do de recursos tecnologicos para poder facilitar a aplicacéo de

textos em linguas estrangeiras nas aulas dos cursos dos programas de pos-graduacédo stricto
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sensu da UNEMAT/Céaceres. O uso efetivo de recursos tecnoldgicos também facilitaria ao
aluno o letramento digital. Desta forma, os alunos utilizando efetivamente os recursos
tecnologicos talvez fossem aplicados textos com referéncias internacionais que trariam

acréscimos as pesquisas destes educandos, assim como maior autonomia da proficiéncia da LE.

Dando prosseguimento a pesquisa procuramos clarificar outra pergunta que nos
motivou este estudo: Os fluxos interacionais dos alunos em relacéo a proficiéncia da lingua
estrangeira, apresentam caracteristicas semelhantes a dos elementos dos Sistemas
Complexos?

Em vista das proposicOes apresentadas, esta investigacdo recorre aos conceitos de
Holland (1997), Morin (2005), Freeman(2009) entre outros pesquisadores, com o0 objetivo
compreender 0 que organiza-se como SAC no processo de exames de proficiéncia. Para tanto,
0s conceitos dos sistemas complexos adaptativos, como a emergéncia, auto-organizacéao, e a
néo-linearidade serdo revisitados a partir de padr6es analisados no &mbito do sistema de provas
de proficiéncia dos programas de pés-graduacdo UNEMAT/Caceres.

O primeiro principio que se aplica a esta investigacdo € o de emergéncia, como
também a ndo linearidade vislumbrados nos SAC no ambito dos programas de pés-graduacéo
de Céceres, partindo do momento em que instituto de linguagem deixa de realizar a elaboracéo/
aplicacdo dos testes de proficiéncia acarretando que o aluno adote outra trajetoria e busque outra
instituicdo para se submeter ao exame , estabelecido para a certificacdo de especializacédo e a
prépria instituicdo ndo concretiza, embora esteja registrado como um dos seus objetivos. O que
tem causado desajustes no processo classificatorio de proficiéncia destes alunos, e faz emergir
que, sob este aspecto as normas da CAPES e as condi¢cdes da UNEMAT estdo desalinhadas.

Nessa sequéncia, pontua-se Holland (1995) ao descrever que um sistema é composto
por subsistemas e estes ndo agem de forma linear, entdo a partir do momento, em que cada
agente se modifica no sistema, gera uma alteracdo no subsistema que automaticamente se reflete
no todo. Isto €, a emergéncia torna-se evidente quando a alteracdo ou a adaptacdo ocorre no
nivel macro, pois isso, afetara todo o sistema.

E possivel ento revelar que, o sistema de entrada nos cursos de pos-graduacao exames
de proficiéncia configura-se como um sistema complexo e seu funcionamento manifesta-se em
processos de emergéncia, ndo-linearidade, adaptacéo e auto-organizagao.

A partir destas consideragdes, pode-se conceber o funcionamento da teoria dos SAC
produzido por meio de interacfes do sistema de provas com os alunos de pds-graduacdo que

qguando assentida a emergéncia, se adaptam a uma outra perspectiva, e seguem uma nova
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trajetoria para poder alcancar os efeitos desejados, isto é, os alunos dirigem-se a outra
instituicdo devidamente correspondente as norma da CAPES, para a obten¢éo do certificado de
proficiéncia exigido pelos programas de pds-graduacao stricto sensu da UNEMAT.

Essas teorizacGes nos levam a refletir sobre o mecanismo da ndo-linearidade que
ocorre quando um sistema complexo se move por uma trajetdria em que as acdes e retroacoes
dos agentes dependem de multiplas interacbes com efeitos inesperados. Isto tudo, nos leva a
reconhecer como um mecanismo de emergéncia ou até mesmo da néo linearidade pertinentes
aos sistemas complexos.

A universidade oferta cursos de pds-graduacdo nos moldes da CAPES, mas nédo
proporciona 0s mecanismos de preparagdo que sd@o subentendidos pela CAPES como
instituidos, assim como procede em outras IES brasileiras. Em vista disso, poderiamos cogitar
que a falta de recursos deveria estar atrelada a ndo abertura dos cursos de Pds-graduacdo. Assim,
talvez, a universidade olharia para essa condicdo (falta de oferta de cursos preparatérios) com
mais clareza e organizaria seus recursos para tal finalidade. O que este estudo compreende como
mecanismos que ocorrem nos sistemas adaptativos complexos: duas instituices que se unem,
mas uma delas ndo oferece os recursos adequados gque a outra exige. Como consequéncia, ha
de se fazer varias manobras que encaixem nas caracteristicas dos sistemas complexos para
manter a parceria. Alunos e professores toleram, mas ndo questionam, pois sabem que issO
provavelmente implicaria na reducéo de ofertas dos cursos de pds-graduacao.

Nessa direcao, este estudo igualmente observa os relevos que confirmam a natureza
complexa da dindmica ndo-linear presentes nos movimentos que configuram o sistema de
exames e 0s aspectos que se ajustam as alegorias assinaladas por Holland (1997), como a
adaptacdo e a auto-organizacao.

Com base nestes fundamentos tedricos, a analise pontua que o terceiro mecanismo que
assenta-se a esta pesquisa, é o da adaptacdo, referente ao comportamento dos pés-graduando
que seguem outro fluxo, ou seja, o aluno ao adotar uma nova trajetoria e dirigir-se a outra
instituicdo para se submeter ao exame de proficiéncia, e assim obter o certificado, pode ser
atendido como um processo de adaptacao, que reincide-se como de carater ndo linear, contudo,
nessa perspectiva, argumenta-se que um SAC foge da rota linear porque se move por uma
trajetdria em que as acgdes e retroacdes dos agentes dependem de mudltiplas interagdes com
efeitos inesperados.

Nesse seguimento, Holland (1999) determina Sistemas adaptativos complexos (SAC)
como “‘sistemas compostos por agentes que interagem descritos com base em regras. Esses

agentes adaptam-se alterando as regras a medida que vao acumulando experiéncia” (1999, p.
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34). Sob este angulo, os SAC sédo abertos e por esse motivo sofrem alteracdes, ndo s6 pelas
relagbes com o seu ambiente, como por meio das condic¢des iniciais. No estudo dos sistemas
complexos, existe uma vertente que discute a aptiddo que eles possuem de alterar para se
adequar ao ambiente a partir da evolucdo e auto-organizacdo (HOLLAND, 1997).

Em vista destes referenciais teéricos, compreende-se que 0s SAC manifestam-se como
um sistema que coleta informacg6es do seu meio ambiente e da sua propria interacdo neste meio.
Esta atuacdo é que lhe atribui o carater adaptativo, ou seja, se reorganizam conforme o conteudo
da informacdo que recebem e da descodificacdo que realizam. A auto-organizacao, nesse
sentido, é o artificio de adequacgdo ao ambiente de forma ndo planejada, que guia-se através das
experiéncias vividas no sistema.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) definem que, de um modo geral, a auto-
organizacao pode ser considerada como outro modo de se denominar as fases de mudancas
existentes em um sistema complexo. O que um sistema faz apds essa fase sera diferente do que
fazia antes e, por isso, muitas vezes o sistema € levado para fenbmenos novos, que se encontram
em diferentes niveis ou escalas: o processo de emergéncia. Segundo as autoras, o resultado da
auto-organizacao podera ser positivo, negativo ou neutro.

Nesse contexto, a adaptacdo ocorre justamente porque se tem um sistema aberto: um
sistema aberto pode continuar a manter um estado de ordem se for alimentado pela energia que
vem para o sistema, ja um sistema fechado vai se reduzir a um estado estavel ou de equilibrio.
[...] o sistema aberto permite a entrada de energia ou matéria que esta fora do sistema, o que
habilita que o sistema seja para-além-do-equilibrio.

Portanto, teoricamente apoiada nestes conceitos, entende-se como processo de
adequacdo que o sistema dos programas de stricto sensu da UNEMAT/Caceres acata ao acolher
os certificados de outras instituicOes, desde que estejam em consenso aos requisitos da CAPES,
assim como de ndo exigir que os pés-graduandos apresentem o certificado no ingresso do curso,
e ainda conceder maior prazo para que os alunos apresentem o certificado do exame de
proficiéncia, é de comportamento paralelo ao de auto- organizacao.

Sob a perspectiva da Complexidade, o sistema tira proveito, “experiéncia”, das
situacOes que enfrenta e desenvolve esquemas que possibilitem ajustamentos oportunos, que
apresentem solucdes satisfatorias. Ou seja, no sistema complexo que compreende o ambiente
de provas, a instituicdo adapta-se a certificacdo de outras universidades, assim como estende o
prazo para que os alunos disponham de maior tempo para realizar o exame de proficiéncia.

Logo, o aluno ndo tem a urgéncia de apresentar o exame, quando é classificado, e ingressa no
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programa, como geralmente ocorre em outras instituicdes, ele pode apresenta-lo no prazo de
doze meses ou mais tempo de curso.

Segundo as teorizagdes de (NELSON,2004), é perceptivel que em SAC, os agentes
individuais interagem entre si e adaptam-se uns aos outros e ao ambiente. 1SS0 acontece porque
0s agentes sdo sensiveis ao feedback e buscam a acomodacdo mutua e a otimizagdo dos
beneficios. De acordo com esta defini¢do, essas interacdes e adaptagdes possibilitam, que os
agentes de um sistema se auto- organizem, levando, assim, a emergéncia de novos padrdes e
comportamentos.

Por fim, esta secdo apresenta as conclusbes do presente trabalho, com base nos
problemas apontados ao longo da discusséo sobre a prova de proficiéncia em leitura de textos
estrangeiros. Em resultado dessas conclusdes, também sdo apontadas algumas sugestfes para
futuros estudos envolvendo novas estratégias para futuras elaboracGes de testes de proficiéncia

nos programas de pds-graduac&o stricto sensu da UNEMAT/CACERES.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta secdo, retomamos um questionamento relevante da pesquisa de forma a
estabelecer uma conexdo entre as analises juntamente com as motivacdes que orientaram o
estudo. Além disso, as contribuicdes sdo apresentadas seguidas de sugestdes para futuras

pesquisas.

Portanto, diante deste cenario, pode-se concluir que as novas midias trouxeram novas
possibilidades e a internet acabou configurando-se como um ambiente para a permuta de
informacdes, e da lingua estrangeira. Em vista disso, este trabalho destaca a importancia de
sugerir mudancas e estratégias para trabalhos futuros que prestigiem mudancas no sistema de
exames, em relacdo ao modelo de provas que faz sobressair a urgéncia de um olhar mais critico
aos comportamentos repetitivos, que ja ndo mais condizem com a nova realidade, que se
apresenta com o surgimento das ferramentas tecnol6gicas desenvolvidas, que tém alterado as
praticas de linguagem e letramento.

Nessa direcdo, apresentamos a pergunta que trouxeram a baila reflexdes que moveram
este estudo. Afinal, com a evolugdo dos tradutores digitais, a aplicagdo de testes de
proficiéncia perdeu a sua aplicabilidade?

Os comandos de interpretacdo nos leva a refletir sobre o letramento na atualidade a
necessidade de se considerar a presenca das tecnologias digitais em nossas atividades
cotidianas, e pode-se aferir que 0s processos vigentes para avaliar o nivel de proficiéncia dos
alunos sdo em certa medida atividades que ja ndo fazem mais sentido no mundo atual.

Qualquer suporte digital disponibiliza sistemas de traducdo instantanea para as mais
diferentes linguas. Afinal, com 0s novos recursos tecnoldgicos que estdo ai pra serem
explorados, professores e alunos se tornam pesquisadores; e os métodos de pesquisa de praticas
cotidianas também podem ser usados em salas de aulas.

Desta maneira, a relacéo entre as praticas escolares e as praticas extraescolares mudam,
fazendo surgir a necessidade de se enfrentar uma necessaria renovacdo no modelo de
escolaridade que herdamos do passado.

Em vista desta expectativa, este estudo avalia a necessidade de se (rea) avaliar projetos
para trabalhos futuros que invistam em novos padrdes de provas de proficiéncia,
preferencialmente em formato digital, por se ajustar mais ao perfil do aluno da atualidade, que
possui acesso a informacgdes em todo momento, vinda de todas as formas e de todos os lugares,

e sobretudo com a simultaneidade que os novos recursos midiaticos disponibilizam. Continuar
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com velhos modelos, para educar essa nova geracdo de alunos utilizando ‘cartilhas’ do passado,
€ insustentavel, até mesmo para que ndao nasceu num mundo dominado pela tecnologia. O
mundo mudou muito, e os alunos evoluiram com ele, nos professores necessitamos acompanha-
los, sendo corremos o risco de permanecermos atados num discurso comprometido
ideologicamente com as politicas de ensino de inglés como lingua universal, que estende-se ao
papel, num discurso destituido de reflexdes que diminuam a distancia entre a prética e a
realidade.

Apesar das dificuldades apresentadas e ponderando a realidade do ensino,
concordamos que é preciso superar essas barreiras que tem contribuido para o apego a praticas
tradicionais que desconsideram a realidade e o novo perfil do aluno da atualidade.

A vista destas consideragdes, este trabalho almeja contribuir em uma nova proposta de
estudo, sugerindo novas alternativas para futuros trabalhos com novos formatos de aplicacédo
dos exames classificatorios, um modelo que seja mais dinamico, em formato digital, onde o
aluno além de realizar a leitura do texto estrangeiro, com uma leitura critica possa ser avaliado
o0 seu letramento digital.

Mas o que encontra-se em proeminéncia nesta pesquisa, seria planejamentos e
estratégias que correspondam a contemporaneidade, e que principalmente traga resultados mais
ageis, paliativos com o objetivo de dinamizar o estudo, implementando recursos que ja fazem
parte do cotidiano da maioria destes educandos, que finalmente tornem o processo de
aprendizado mais atraente e mais condizente para alunos com o perfil do século XXI. Néo
podemos deixar de intuir que o uso das tecnologias digitais tém desafiado as instituicdes do
ensino basico ao superior a sair do ensino tradicional, uma vez que o aluno agora exige a
simultaneidade para suas respostas.

Defendemos que ndo ha mais como fechar os olhos para propostas de ensino pautadas
em modelos que transcendem a momentos que surtiram efeito, no passado, e que agora nos
desafiam em perspectivas de estudos de letramento para a era digital da qual tratamos. No
entanto, torna-se prudente dizer que ndo basta somente inserir a tecnologia nas instituicdes. E
preciso compreendé-las para utiliza-las adequadamente e de forma relevante, e ajustar a
realidade que estes alunos vivem nas salas de aulas derrubando as paredes invisiveis que podam
0 conhecimento, e limitam as pesquisas.

Assim sendo, os dados obtidos nesta pesquisa nos mostram que, considerar a sala de
aula sob o paradigma dos SAC implica abandonar a légica linear e sequencial de causa e efeito
que tem prevalecido historicamente para afiliarmos a uma nogéo da aprendizagem como um

processo que evolui de forma a sobreporem-se aos modelos tradicionais e a promoverem
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aprendizagem fundamentada na complexidade das interacGes realizadas pelos participantes em
Seus espacgos sociais.

Desta maneira, a partir das discussdes metodologicas, apresentadas no decorrer deste
estudo, pode-se aferir que os posicionamentos dos sujeitos da pesquisa (coordenadores/alunos)
evidenciaram um panorama no qual diversas suposic¢des, referentes aos sistemas complexos dos
exames de proficiéncia e ao desenvolvimento de linguas, coexistem respectivamente, e ora se
acordam, e ora se descordam, fazendo flamejar ponderacdes referentes aos procedimentos que
podem incentivar ou intimidar o processo de obtencdo de titulos de mestre/doutor.

Em vista das proposi¢cdes apresentadas, tanto nas entrevistas individuais, dos
coordenadores, como nas respostas do questionario online, compreende-se entdo, que a
dificuldade a aprovacdo ao exame de proficiéncia deveria se ajustar como um diagndstico e de
orientacdo para planejamentos futuros. De tal forma que, se um aluno ndo conseguir a
aprovagdo no exame, isso ndo eliminaria, mas confirmaria que ele ndo aprendeu o conteldo no
tempo estipulado, e neste caso especifico do exame de proficiéncia, pode-se denotar que ele
ndo teve tempo suficiente para se preparar, possivelmente por ndo ter acesso a cursos de linguas
estrangeiras, ofertado pelas instituicdes, gratuitamente, para facilitar a proficiéncia/autonomia
da lingua estrangeira. Portanto, o resultado ndo deveria gerar penalidades, mas sim,
intervengdes e planejamento, considerando que o aluno possui somente duas chances de
aprovacao, ou seja, caso este educando apresente dificuldades no aprendizado da lingua
estrangeira, ele podera ser desqualificado e ndo obter o titulo de mestre/ doutor.

Nesse interim, analisando os pontos de vistas destes entrevistados, a despeito das
entraves que o0 ensino de lingua estrangeira enfrenta, devido a inimeros agentes, como a falta
de qualificacdo na formacao de professores, e a reincidente falta de recursos para a ampliagéo
de oficinas e de cursos de linguas, este estudo reconhece que estamos diante de uma nova
realidade, proposta pelos meios de comunicacdo, e sobretudo a necessidade se encara-la sem
saudosismo, especialmente nos ambientes de escolaridade.

E imprescindivel, seguindo este preceito, pensar no favorecimento de acdes e em
ambientes metodoldgicos em que a interdisciplinaridade insurja na pratica, por meio da
implantacdo de estratégias educacionais, como ha tempos sugerido por Morin (2009),
atividades que exijam um olhar mais amplo e abrangente no qual condiz a operacionalizacédo
de problemas complexos no campo da educacao.

Para tanto, e a partir desta abordagem, deve-se apreender que o aluno e o professor,
encontrem alternativas, que antes consideradas invidveis, e agora com 0 advento das

ferramentas digitais a possivel mobilizacdo de estratégias que estabelecam parcerias em que
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se solidifiquem acréscimos a proficiéncia/autonomia de linguas, evitando desse modo, em
conformidade a preocupacédo de (MORIM 2009), a producdo do conhecimento de modo parcial,
fragmentado, diante de uma realidade que se apresenta dinamica, e flexivel.

Pautando-se sob a prorrogativa que rege este estudo, no sentido de ajustar
comportamentos repetitivos, a exemplo dos exames de proficiéncia, equivalentemente aos
moldes de quando foram instituidos (1965), conclui-se do texto que a ‘forma’ como estes testes
sdo aplicados inserem-se como procedimentos ultrapassados, estaticos, ndo condizentes com a
realidade relacionada a movimento, a mudanca e a fluidez.

Entendemos que a cada vez mais o aluno torna-se autbnomo de sua aprendizagem, por
esse motivo este estudo oportuniza um espaco de reflexao sobre os processos de ensino, visando
contribuir para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas de ensino inovadoras. A analise nos
permite compreender a necessidade de elaborar estratégias metodoldgicas, que promovam a
articulagdo de recursos didaticos que estdo imersos em seu cotidiano e na cultura dos alunos,
como os tradutores digitais que podem proporcionar aos alunos uma aprendizagem mais
significativa e contextualizada.

Levando-se em consideracdo esses aspectos, € prudente ressalvar que embora o
objetivo inicial deste trabalho tenha sido o de analisar os sistemas complexos de proficiéncia,
dos modelo vigente de avaliagdo de proficiéncia no ambito dos programas de avaliagdo. E
relevante reafirmar que, as tecnologias ndo introduzem automaticamente as mudancas em
nossas vidas, ja que prépria tecnologia faz parte das mudancas sociais mais amplas, e que,
principalmente, as pessoas fazem diferentes usos das tecnologias para alcancar diferentes
contextos. Isto €, o aluno ndo se torna proficiente por saber lidar com estas novas virtualidades,
compartilhamos da perspectiva de Santaella (2003) ao defender que hoje, a educacgéo formal, a
gue se desenvolve nas escolas, tem de aprender a conviver e criar estratégias de
complementaridade com aquilo que a autora classifica de aprendizagem ubiqua
(SANTAELLA, 2013). De acordo com a pesquisadora, um tipo de aprendizagem que, para
obtermos, basta ter um celular nas médos. Qualquer curiosidade acerca que qualquer tema pode
ser saciada instantaneamente, sem a presenca de nenhum mestre. Uma vez que o0s equipamentos
moveis estdo também conectados a redes de relacionamento, pode-se contar com a colaboracéo
de amigos mais sagazes sobre o assunto quando surgem davidas. A autora diz que ja existem
projetos para incorporar esse tipo de aprendizagem aos planejamentos da educacdo formal.
Embora isso ndo signifique que a escola deva abdicar de suas estruturas mais sistematicas de
aprendizagem, confiando a aprendizagem ubiqua(global) tarefas que ndo podem deixar de ser

Suas.
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Em sintonia com a auto percepcdo de Santaella (2013), acordamos que as novas
tecnologias estdo ai para enriquecer 0s processos de aprendizagem, pois “estamos em época de
somar e ndo de diminuir’. Por isso € preciso levar também em conta que
a aprendizagem ubiqua é “dispersiva”, “descontinua”. Segundo a autora, se ela nao for
complementada com processos mais sistematicos, ninguém se especializa em coisa nenhuma,
apesar da tecnologia ter proporcionado um grande avango nas praticas de pesquisas,
especialmente no ensino da lingua estrangeira, os alunos aprendem por meio de filmes, musicas,
jogos, séries, e tantos outros que sites e alternativas que a midiatizacdo tem ofertado.

Em observacdo aos aspectos avaliados, € proeminente retomar a concep¢do com 0
constructo tedrico da teoria da complexidade, que consiste na tentativa de compreender a
realidade social na sua totalidade, e ndo na ansia de reduzir, disjuntas as partes, para alcancar
uma visdo do todo, posto que, no paradigma da complexidade, as partes se relacionam com o
todo, e 0 todo com as partes.

E prudente ressalvar que nos foi possivel subentender a partir dos dados coletados na
pesquisa a importancia de se reconhecer a validez do dominio/e/ou proficiéncia da lingua
estrangeira. Muito embora este estudo tenha se empenhado no sentido de reavaliar o contexto
em que este exame foi instituido, de quando ainda ndo existia os recursos tecnoldgicos
avancados, que os alunos atualmente utilizam em suas préaticas de pesquisa. Portanto, podemos
compreender e argumentar que o nivel de habilidade de um aluno néo pode ser aferido Unica e
exclusivamente a partir de um Unico teste em si. H& que se ponderar a caréncia dos alunos em
sua grande maioria, ttm de uma base sélida na aprendizagem da lingua estrangeira. Pode-se
acrescentar que a falta de habilidades especificas a leitura representa, em Gltima instancia, a
deficiéncia de um conjunto particular de potencialidades e (im)possibilidades de estrutura
social. Por essa um desempenho considerado insatisfatorio de um examinando num teste
significa apenas que esse candidato ndo tem determinadas competéncias, mas que pode vir a
desenvolvé-las no decorrer do curso.

Dessa forma, os posicionamentos dos investigados possibilitam o entendimento de que
0s examinandos se consideram suficientemente informados sobre o teste, embora aleguem nao
reconhecé-lo como uma medida representativa em suas praticas de pesquisa.

Entretanto, é possivel avaliar que apesar deste trabalho néo ter tido como foco principal a
tecnologia no formato da prova de proficiéncia, com o apoio das pesquisas desenvolvidas, em
consonancia com o posicionamentos dos autores a respeito das novas midias desempenharem
um papel central nas praticas textuais e no processo de construcdo de sentido dos estudantes.

Acreditamos que a existéncia de multiplas realidades permite-nos explorar o conhecimento sob
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diversos angulos e a reconhecer a existéncia de varios planos da realidade, como sugere a teoria
da Complexidade. Como afimou Larsen- Freeman (2008)
“em sistemas nao lineares assim como a aprendizagem de segunda lingua, o comportamento

do todo emerge da interacao das partes.”

Por isso tudo, pode-se proclamar que a finalidade desta pesquisa ndo se limita em
encontrar uma verdade absoluta, ou um principio Unico de todos os conhecimentos, isso
resultaria na negacdo e reducdo das provocacfes que permeiam o desenvolvimento cientifico,
0 que vai de contra a teoria aqui preconizada, opostamente, este trabalho aspira apenas,

estabelecer um dialogo utilizando como suporte um pensamento complexo.
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APENDICE A — QUESTIONARIOS

As questdes da pesquisa a serem investigadas encontram-se elencadas abaixo:

01-Questionario para os coordenadores dos Programas de Pos -Graduacéao

1-Quiais as linguas estrangeiras exigidas nos Programas de P6s-Graduacao?

2- Quem é o responsavel por elaboracdo e aplicacdo da prova de proficiéncia aos alunos do
Programa?

3-0 Programa aceita a certificacdo de proficiéncia emitido por outros Programas da
UNEMAT, ou de outras instituicdes de ensino superior ou de outras instituicdes privadas?

4-Sob seu ponto de vista, qual a importancia para a qualificacdo dos alunos em saber ler e
interpretar textos em linguas estrangeiras?

5-Em que medida os professores do programa trabalham com textos em linguas estrangeiras?

6- Qual a sua opinido sobre as politicas de ofertas de LE no ambito da UNEMAT/Céceres.

7-Qual a sua opinido sobre os sistemas de traducao simultanea de linguas para a pratica de
pesquisa para do aluno?

8-Considerando os sistemas de traducéo digital acessivel nas plataformas eletronicas, o que
vocé pensa sobre o processo de proficiéncia dos alunos nos moldes exigidos pelos programas
CAPES?

9- Gostaria de fazer alguma observacgéo sobre tais questées?
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02- Questionéario para os alunos da Pés-graduacéo

1-Tem conhecimento em lingua estrangeira, possui fluéncia em lingua estrangeira?

2-Tem trabalhado com textos em linguas estrangeiras no Programa de P6s-graduagéo?

3-Em que medida conhecer a lingua estrangeira € importante para as praticas de pesquisa e de
qualificacdo?

4-0O que pensa sobre a prova de proficiéncia, considerando que disponibilizamos de tradutores
digitais para a traducéo de textos, o exame de proficiéncia ainda se faz necessario?

5- Qual a sua opinido sobre a lingua estrangeira ofertada pela instituicio UNEMAT?

6- Com a questdo dos tradutores digitais, ndo seria mais interessante que a instituicao
oferecesse cursos tecnoldgicos que capacitem os alunos para lidar com esses recursos?

7- A universidade oferece cursos de linguas estrangeiras? Qual curso de lingua estrangeiras
gostaria que a UNEMAT ofertasse?
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